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RESUMO

Este trabalho aborda o papel do gestor escolar na Educagéo Infantil, com foco nos
desafios e estratégias de gestdo em creches publicas municipais. A tematica torna-
se relevante porque a creche, enquanto primeira etapa da Educacéo Basica, deve
ser compreendida como espago de cuidado, aprendizagem, protegao, acolhimento
e garantia de direitos das criangas pequenas. O objetivo geral da pesquisa foi
analisar o papel do gestor escolar na Educacéo Infantil, considerando os principais
desafios enfrentados e as estratégias de gestdo utilizadas em creches publicas
municipais para promover uma organizagao pedagodgica, administrativa e humana
mais democratica e acolhedora. A justificativa do estudo esta relacionada a
necessidade de compreender como a atuacao do gestor influencia a qualidade do
atendimento, a organizagao da rotina, a formagao da equipe, a relagdo com as
familias e a efetivagao das politicas publicas voltadas a infancia. A metodologia
adotada foi a pesquisa bibliografica, desenvolvida por meio da analise de livros,
artigos cientificos, documentos legais e produg¢des académicas que discutem
gestao escolar, Educagao Infantil, politicas publicas, formag¢ao docente, inclusdo e
qualidade nas creches publicas. Conclui-se que o gestor escolar exerce fungao
estratégica na construcdo de uma creche mais participativa, inclusiva e
comprometida com o desenvolvimento integral das criancas. Sua atuacdo deve
articular planejamento, dialogo, formagédo continuada, mediagdo de conflitos,
valorizacado da equipe e defesa de melhores condi¢des institucionais, contribuindo
para que a Educacao Infantil seja vivida como um direito social e uma experiéncia
verdadeiramente humanizadora.

Palavras-chave: Gestao escolar. Educacgao Infantil. Creches publicas.
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ABSTRACT

This study addresses the role of the school manager in Early Childhood Education,
focusing on the challenges and management strategies in municipal public daycare
centers. The theme is relevant because daycare centers, as part of the first stage
of Basic Education, must be understood as spaces of care, learning, protection,
welcoming, and the guarantee of rights for young children. The general objective of
the research was to analyze the role of the school manager in Early Childhood
Education, considering the main challenges faced and the management strategies
used in municipal public daycare centers to promote a more democratic and
welcoming pedagogical, administrative, and human organization. The justification
for the study is related to the need to understand how the manager’s work influences
the quality of care, the organization of the routine, staff training, the relationship with
families, and the implementation of public policies aimed at childhood. The
methodology adopted was bibliographic research, developed through the analysis
of books, scientific articles, legal documents, and academic productions that discuss
school management, Early Childhood Education, public policies, teacher training,
inclusion, and quality in public daycare centers. It is concluded that the school
manager plays a strategic role in building a more participatory, inclusive daycare
center committed to the integral development of children. Their work should connect
planning, dialogue, continuing education, conflict mediation, staff appreciation, and
the defense of better institutional conditions, contributing so that Early Childhood
Education is experienced as a social right and a truly humanizing experience.

Keywords: School management. Early Childhood Education. Public daycare
centers.
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INTRODUCAO

A Educacéo Infantil ocupa um lugar essencial na formagao humana, pois
corresponde a primeira etapa da Educagao Basica e atende criangcas em um
periodo marcado por intensas descobertas, construgdo de vinculos,
desenvolvimento da autonomia, ampliagdo da linguagem e fortalecimento das
relagdes sociais. Nesse contexto, as creches publicas municipais assumem uma
funcao social e pedagogica de grande relevancia, especialmente por atenderem
criangas pequenas que necessitam de cuidado, protegdo, acolhimento e
experiéncias educativas planejadas de forma sensivel. De acordo com Brasil
(2018), a Educacado Infantii deve garantir direitos de aprendizagem e
desenvolvimento, como conviver, brincar, participar, explorar, expressar e
conhecer-se, 0 que reforca a importdncia de uma organizagdo escolar
comprometida com o desenvolvimento integral da crianga.

Nesse cenario, o papel do gestor escolar torna-se fundamental, pois sua
atuacao interfere diretamente na qualidade do atendimento oferecido nas
creches publicas municipais. O gestor ndo € apenas responsavel por questdes
burocraticas ou administrativas, mas também por articular a equipe, organizar a
rotina, acompanhar as praticas pedagogicas, promover o didlogo com as
familias, mediar conflitos e buscar condi¢des adequadas para o funcionamento
da instituicdo. De acordo com Libaneo (2013), a organizacao e a gestao escolar
fazem parte do processo educativo, pois influenciam diretamente as condi¢des
em que o ensino, a aprendizagem e a convivéncia acontecem no espago escolar.

As creches publicas municipais enfrentam diversos desafios em seu
cotidiano, como limitagdes estruturais, falta de materiais pedagogicos,
sobrecarga dos profissionais, necessidade de formag¢ao continuada, demandas
de inclusao, dificuldades de comunicacdo com as familias e dependéncia de
politicas publicas mais efetivas. Esses desafios exigem uma gestdo sensivel,
democratica e estratégica, capaz de compreender a realidade da instituicao e
construir respostas coletivas para os problemas enfrentados. De acordo com
Pimenta (2012), a pratica educativa precisa ser compreendida a partir dos
saberes, das condigdes de trabalho e da identidade profissional dos sujeitos

envolvidos no processo educacional.



Diante disso, discutir o papel do gestor escolar na Educagao Infantil
significa refletir sobre como a gestdo pode contribuir para tornar as creches
publicas municipais espag¢os mais acolhedores, participativos, inclusivos e
comprometidos com os direitos das criangas. A atuagdo do gestor precisa
favorecer uma rotina organizada, uma equipe valorizada, uma relagao respeitosa
com as familias e praticas pedagodgicas coerentes com as especificidades da
infancia. De acordo com Fochi et al. (2024), os estudos sobre Educagao Infantil
evidenciam a importancia de compreender as experiéncias institucionais a partir
dos contextos concretos em que as criangas vivem, aprendem e se
desenvolvem.

Assim, o tema “O papel do gestor escolar na Educagao Infantil: desafios
e estratégias de gestdo em creches publicas municipais” mostra-se relevante por
permitir uma analise sobre as responsabilidades, limites e possibilidades da
gestdo escolar nesse importante espaco educativo. A pesquisa busca
compreender como o0 gestor pode enfrentar os desafios administrativos,
pedagogicos e humanos presentes nas creches, contribuindo para uma
Educacao Infantil de melhor qualidade. De acordo com Freire (1996), a educacgao
deve estar comprometida com a humanizacgéao, o didlogo e a transformacéao da
realidade, o que torna a gestédo escolar uma pratica essencial para fortalecer o

cuidado, a aprendizagem e a dignidade da infancia.

Problema

De que maneira o gestor escolar pode enfrentar os desafios
administrativos, pedagogicos e humanos presentes nas creches publicas
municipais, contribuindo para uma gestdo mais democratica, acolhedora e

comprometida com a qualidade da Educacéao Infantil?

Perguntas de investigagao

e Quais sao os principais desafios enfrentados pelo gestor escolar no
cotidiano das creches publicas municipais?

e Como a atuagao do gestor escolar pode contribuir para a organizagao
pedagdgica, administrativa e humana da Educacgao Infantil?



¢ Quais estratégias de gestdo podem fortalecer a qualidade do atendimento
oferecido as criancas nas creches publicas municipais?

e De que forma a gestdo democratica, a formagao continuada e a relagao
com as familias podem favorecer uma Educagao Infantil mais acolhedora
e inclusiva?

¢ Que proposta de intervengao pode ser desenvolvida para contribuir com
a melhoria da gestdo em creches publicas municipais, considerando o
fortalecimento do planejamento coletivo, da formacdo continuada da
equipe, da comunicagao com as familias e da organizagao pedagogica,

administrativa e humana da instituicao?

Objetivo geral

Analisar o papel do gestor escolar na Educagéao Infantil, considerando os
principais desafios enfrentados e as estratégias de gestao utilizadas em creches
publicas municipais para promover uma organizagao pedagogica, administrativa
e humana mais acolhedora, participativa e comprometida com o

desenvolvimento integral das criangas.

Objetivos especificos

e l|dentificar os principais desafios vivenciados pelo gestor escolar no
cotidiano das creches publicas municipais, especialmente em relagéo a
organizagao institucional, aos recursos disponiveis, a equipe pedagdgica
e ao atendimento as criangas.

e Compreender como a atuacdo do gestor escolar contribui para a
qualidade do trabalho pedagdgico na Educacéo Infantil, considerando a
articulacdo entre professores, familias, comunidade escolar e politicas
publicas educacionais.

e Apontar estratégias de gestdo que possam fortalecer o funcionamento
das creches publicas municipais, favorecendo uma pratica educativa mais
democratica, inclusiva, acolhedora e voltada ao desenvolvimento integral

das criangas.



e Desenvolver uma proposta de intervengao voltada a melhoria da gestao
em creches publicas municipais, contemplando acdes de fortalecimento
do planejamento coletivo, da formagdo continuada da equipe, da
comunicagdo com as familias e da organizacdo pedagdgica,
administrativa e humana da instituigao.

A presente tese esta organizada em trés capitulos, além da introducéo,
das conclusées e das referéncias bibliograficas. O primeiro capitulo
corresponde ao marco tedrico e reune os principais fundamentos que
sustentam a pesquisa. Inicialmente, discute-se a Educacgdo Infantil no
contexto das creches publicas municipais, considerando sua fungdo como
primeira etapa da Educacdo Basica e como espaco de cuidado,
aprendizagem e protecdo. Em seguida, aborda-se o papel do gestor escolar
na Educacéao Infantil, com atencédo a sua fungao no cotidiano da creche, a
lideranga pedagogica e a tomada de decisdes. O capitulo também apresenta
os principais desafios da gestdo escolar em creches publicas municipais,
envolvendo aspectos administrativos, estruturais, pedagdgicos, relacionais e
humanos, além de discutir estratégias de gestdo democratica, planejamento
coletivo, formacéo continuada e fortalecimento da qualidade do atendimento.

O segundo capitulo apresenta a metodologia da pesquisa,
descrevendo o tipo de estudo, a abordagem adotada, o corpus ou material
de analise, os critérios de selecao dos materiais, os procedimentos utilizados
para a analise dos dados e as consideracdes éticas. Ja o terceiro capitulo
reune os resultados e a discussédo, organizados a partir das categorias de
analise da pesquisa bibliografica. Nesse capitulo, sdo discutidos os principais
achados sobre a creche publica como espago de direito, cuidado e
aprendizagem, os desafios administrativos e estruturais enfrentados pela
gestao escolar, a lideranga pedagogica e a formacgao continuada, a relagao
com familias e comunidade, a inclusao e acessibilidade, bem como os limites
da atuagao do gestor diante das politicas publicas. Por fim, apresenta-se a
proposta de intervencgéo, seguida das conclusdes, nas quais sao retomadas
as principais contribuicdes da tese para a melhoria da gestdo em creches

publicas municipais.



1. MARCO TEORICO

Neste capitulo, sera apresentado o marco tedérico que fundamenta a
pesquisa sobre o papel do gestor escolar na Educacao Infantil, com énfase nos
desafios e estratégias de gestdo em creches publicas municipais. Inicialmente,
serdao discutidos os conceitos relacionados a Educacao Infantil como primeira
etapa da Educagao Basica, destacando a creche como espago de cuidado,
aprendizagem, protecdo e desenvolvimento integral da crianga. Em seguida,
sera abordada a atuagéo do gestor escolar nesse contexto, considerando suas
responsabilidades administrativas, pedagogicas e humanas no cotidiano
institucional. Também serdo analisados os principais desafios enfrentados nas
creches publicas municipais, como limitagdes estruturais, necessidade de
formacgao continuada, relagdo com as familias, inclus&o e organizagao da rotina
escolar. Por fim, serdo apresentadas estratégias de gestdo democratica,
participativa e humanizada, capazes de contribuir para a melhoria da qualidade
do atendimento as criangas e para o fortalecimento da Educacéao Infantil como

direito social.

1.1. A EDUCACAO INFANTIL NO CONTEXTO DAS CRECHES PUBLICAS
MUNICIPAIS

A Educacao Infantil, especialmente no contexto das creches publicas
municipais, ocupa um lugar profundamente importante na constru¢ao de uma
sociedade mais justa, sensivel e comprometida com a infancia. Trata-se de uma
etapa que nao pode ser compreendida apenas como preparag¢ao para o Ensino
Fundamental, mas como um tempo proprio da vida, no qual a crianca tem direito
ao cuidado, a brincadeira, a convivéncia, a escuta, a prote¢ao e a aprendizagem
significativa. De acordo com Fochi et al. (2024), as pesquisas contemporaneas
sobre Educacao Infantil tém destacado a necessidade de compreender as
instituicdes que atendem criangas pequenas a partir de suas experiéncias
concretas, valorizando os contextos, as relagcdes e os modos como a infancia é
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vivida no cotidiano escolar. Nesse sentido, pensar a creche publica municipal é
também pensar sobre as condi¢des reais de vida das criangas, das familias e
dos profissionais que atuam nesses espagos.

A creche publica municipal representa, para muitas familias, o primeiro
espaco institucional de convivéncia da crianga fora do ambiente familiar. Esse
ingresso exige cuidado, sensibilidade e organizacéo, pois envolve a construgao
de vinculos entre crianga, educadores, equipe gestora e familia. De acordo com
Sadoyama et al. (2024, p. 88),

A Educacao Infantil precisa ser compreendida como um espaco
formativo em que as relagbes humanas, o dialogo e a reflexao
coletiva tornam-se elementos essenciais para qualificar a pratica
educativa. Assim, a creche ndo deve ser vista apenas como local
de permanéncia da crianga enquanto seus responsaveis
trabalham, mas como um ambiente educativo que participa
ativamente de seu desenvolvimento integral.

Nas creches publicas, o atendimento as criangas pequenas envolve uma
dimensao social muito forte, pois muitas delas pertencem a familias em situacao
de vulnerabilidade econbémica, social e cultural. Nesse cenario, o papel da
instituicdo amplia-se, pois ela passa a ser também um espaco de protecao,
acolhimento e garantia de direitos. De acordo com Silva e Araujo (2024), a
Educacao Infantil deve estar aberta as questdes sociais, ambientais e culturais
que atravessam a vida das criancas, permitindo que elas construam sentidos
sobre o mundo desde cedo. Dessa forma, a creche publica assume uma funcao
educativa que ultrapassa os muros da escola e se conecta diretamente com a
realidade da comunidade.

A Educacao Infantil, enquanto primeira etapa da Educacido Basica,
precisa garantir experiéncias que respeitem as especificidades da infancia. A
crianca pequena aprende por meio do corpo, da brincadeira, da linguagem, da
imitagdo, da curiosidade, das interagdes e das experiéncias sensoriais. De
acordo com Motta et al. (2024), a BNCC trouxe importantes diretrizes para a
Educacao Infantil ao destacar os direitos de aprendizagem e desenvolvimento,
como conviver, brincar, participar, explorar, expressar e conhecer-se. Esses

direitos reforcam que a aprendizagem na creche nao acontece por meio de

6



praticas escolarizadas precoces, mas por vivéncias intencionais, planejadas e
afetivamente cuidadas.

Nesse contexto, a creche publica municipal precisa ser organizada como
um espago que respeita a crianga em sua integralidade. Isso significa
compreender que cuidar e educar sdo dimensdes inseparaveis, pois o cuidado
também educa e a educacao também cuida. De acordo com Henriques (2024),
as experiéncias educativas na infancia precisam ser construidas com as criangas
e a partir delas, valorizando suas expressodes, seus interesses, seus gestos e
suas formas proprias de participagdo. Assim, a instituicdo precisa superar
praticas mecanicas, rigidas e adultocéntricas, abrindo espag¢o para uma rotina
mais sensivel, flexivel e significativa.

A qualidade da Educacéo Infantil depende de varios fatores, entre eles a
formacgao dos profissionais, a estrutura fisica da creche, a organizagao da rotina,
a participacao das familias e a atuagao da gestdo escolar. Uma creche bem
organizada nao € aquela que apenas cumpre horarios e normas administrativas,
mas aquela que consegue transformar o cotidiano em oportunidade de cuidado,
aprendizagem e convivéncia. De acordo com Albuquerque et al. (2024), os
debates atuais sobre Educacao Infantil indicam a necessidade de cuidado com
processos de curricularizagdo inadequada, principalmente quando praticas
proprias da alfabetizacdao formal s&o antecipadas sem considerar as
especificidades da crianga pequena. Por isso, a gestao precisa zelar para que o
curriculo da creche respeite a infancia e nao reduza a experiéncia infantil a

atividades repetitivas.

1.1.1 A Educacgao Infantil como primeira etapa da Educacgao Basica

A Educacéo Infantil passou por importantes transformacgdes historicas no
Brasil, deixando gradativamente de ser compreendida como assisténcia e
passando a ser reconhecida como direito educacional. Essa mudanca de
compreensao é fundamental, pois coloca a crianga pequena no centro das
politicas publicas e afirma que ela é sujeito de direitos desde os primeiros anos
de vida. De acordo com Brasil (2018), a Base Nacional Comum Curricular

reconhece a Educacao Infantil como etapa essencial da Educacao Basica e
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orienta que as praticas pedagdgicas sejam organizadas a partir dos direitos de
aprendizagem e dos campos de experiéncias. Desse modo, a creche publica
municipal precisa assegurar uma proposta que respeite a infancia e promova o
desenvolvimento integral.

Essa concepcgéo representa um avango importante, pois durante muito
tempo as creches foram tratadas como espacgos de guarda, ligados mais a
assisténcia social do que a educacdo. Embora o cuidado continue sendo
essencial, ele ndo pode ser separado da intencionalidade pedagdgica. De
acordo com Fochi et al. (2024, p. 63),

As investigacées na Educacéo Infantil ttm demonstrado que o
cotidiano das instituicdes revela praticas, desafios e
possibilidades que precisam ser analisados de forma
contextualizada. Assim, reconhecer a creche como espacgo
educativo significa compreender que cada momento da rotina,
como alimentacdo, higiene, sono, brincadeiras e interagoes,
pode contribuir para a formacgao da crianca.

A primeira infancia € uma fase de intensas descobertas, marcada pelo
desenvolvimento da linguagem, da coordenacdo motora, das relagdes afetivas,
da autonomia e da percepcao de si e do outro. Nesse processo, a creche publica
assume um papel indispensavel, pois oferece experiéncias coletivas que muitas
vezes ampliam o repertério cultural das criangas. De acordo com Motta et al.
(2024), a formacao dos professores da Educacéao Infantil precisa estar alinhada
as diretrizes da BNCC, considerando que as praticas pedagdgicas devem
favorecer experiéncias significativas e integradas. Por isso, a gestdo escolar
precisa criar condi¢gdes para que a equipe compreenda a infancia como tempo
de direitos, e nao como fase de antecipagao escolar.

A Educacao Infantil ndo deve ser confundida com uma etapa preparatéria
para a alfabetizacdo formal. Embora a crianca tenha contato com diferentes
linguagens, simbolos, histérias, musicas, desenhos e narrativas, esse contato
precisa ocorrer de forma ludica, contextualizada e respeitosa. De acordo com
Albuquerque et al. (2024), ha debates importantes sobre a presenca de
propostas que aproximam excessivamente a Educacio Infantil de praticas
escolarizantes, 0 que exige atengao critica dos profissionais e gestores. Nesse

sentido, a creche precisa preservar o direito da crianga a brincadeira, a
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exploracéo e a expressao, evitando transformar sua rotina em uma sequéncia
de tarefas mecanicas.

O reconhecimento da Educacéao Infantil como etapa da Educacgao Basica
exige compromisso politico, pedagdgico e administrativo. Nado basta garantir
matricula, pois é necessario assegurar qualidade, permanéncia, acolhimento e
desenvolvimento. De acordo com Silva e Araujo (2024), a Educacao Infantil
precisa favorecer experiéncias que dialoguem com a vida das criangas, com o
ambiente, com a cultura e com as relagdes sociais que constituem sua formacéo.
Assim, a creche publica municipal precisa ser pensada como espago vivo, no
qual a crianga aprende enquanto brinca, observa, toca, experimenta, pergunta,
se movimenta e convive.

A crianga pequena nao aprende apenas quando esta sentada realizando
uma atividade dirigida. Ela aprende quando participa da organizagao dos
brinquedos, quando interage com outra crianga, quando escuta uma histéria,
quando canta, quando observa a natureza, quando experimenta diferentes
materiais e quando é acolhida em suas emoc¢des. De acordo com Henriques
(2024), as praticas na Educacao Infantil devem ser construidas com atencao as
expressdes infantis, reconhecendo a crianga como participante ativa dos
processos educativos. Isso reforca que a creche precisa superar a visdo de
criangca como ser passivo e reconhecer sua poténcia criativa, comunicativa e
afetiva.

A gestéo escolar tem papel importante nesse reconhecimento, pois cabe
ao gestor orientar, acompanhar e fortalecer uma cultura institucional
comprometida com a infancia. O gestor ndo atua sozinho, mas sua lideranca
influencia diretamente a forma como a equipe compreende a funcido da creche.
De acordo com Medeiros et al. (2024), a gestdo escolar esta diretamente
relacionada a construcido de praticas inclusivas e a garantia de condicbes
institucionais para que todos os estudantes tenham acesso, participacdo e
aprendizagem. Embora o estudo trate da inclusdo de estudantes publico da
educacao especial, sua reflexdo também contribui para pensar a gestdao da
creche como espaco de acolhimento das diferencgas.

A Educacao Infantil também precisa ser compreendida em sua dimensao

afetiva. Criangas pequenas necessitam de seguranga emocional para explorar o

9



ambiente e estabelecer relagdes de confianga. De acordo com Sadoyama et al.
(2024, p. 63),

Os processos formativos na Educacgao Infantil ganham forga
quando se sustentam no didlogo, na escuta e na autoformagao
dos profissionais. Por isso, a creche precisa ser um lugar onde
a equipe reflita constantemente sobre suas praticas, suas
formas de acolhimento e seus modos de responder as
necessidades das criangas.

Outro ponto importante € que a Educacédo Infantil, ao ser reconhecida
como etapa da Educacdo Basica, passa a exigir planejamento pedagogico
sistematico. Esse planejamento, no entanto, ndo deve ser rigido ou distante da
realidade das criangas. De acordo com Motta et al. (2024), as diretrizes
curriculares para a Educacao Infantil devem orientar praticas que respeitem os
campos de experiéncias e os direitos de aprendizagem, favorecendo uma
educagao integral. Assim, o planejamento na creche precisa nascer da
observacao sensivel da crianca, da escuta da equipe e da compreensao do
contexto social em que a instituicao esta inserida.

A creche publica municipal é, portanto, um espaco que articula direitos,
cuidado, educacao e justica social. Sua existéncia garante as criangas pequenas
a oportunidade de participar de experiéncias coletivas e as familias o apoio
necessario para organizar suas vidas cotidianas. De acordo com Fochi et al.
(2024), os estudos de caso na Educacao Infantil contribuem justamente para
revelar a complexidade desses espacgos, mostrando que cada instituicdo possui
singularidades que precisam ser compreendidas. Nesse sentido, analisar a
creche publica é também reconhecer seus desafios concretos e suas

possibilidades de transformacao.

1.1.2 A creche publica como espac¢o de cuidado, aprendizagem e protecao

A creche publica municipal ocupa uma posi¢ao fundamental na rede de
protecao social da infancia. Ela acolhe criangas pequenas em uma fase da vida
marcada pela dependéncia do adulto, pela necessidade de vinculos seguros e
pela construgdo das primeiras experiéncias sociais ampliadas. De acordo com

Sadoyama et al. (2024), a Educagao Infantil exige processos formativos que
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ajudem os profissionais a refletirem sobre si, sobre suas praticas e sobre as
relagcdes que constroem com as criangas. Isso significa que cuidar, na creche,
nao € apenas realizar procedimentos de higiene, alimentagdo e repouso, mas
criar um ambiente de respeito, presenca e confiancga.

O cuidado na creche precisa ser compreendido como uma pratica
educativa. Quando uma crianga € alimentada com paciéncia, quando é chamada
pelo nome, quando € ouvida em seu choro, quando recebe apoio para se
acalmar ou quando é incentivada a tentar algo sozinha, ela esta aprendendo
sobre si, sobre o outro e sobre o0 mundo. De acordo com Henriques (2024), a
Educacao Infantil deve ser construida com e a partir das criangas, reconhecendo
suas manifestagdes como parte central do processo pedagdgico. Portanto, o
cuidado ndo pode ser reduzido a uma tarefa técnica, pois ele comunica valores,
afetos, limites, seguranga e pertencimento.

Em creches publicas municipais, a fungcdo protetiva também se torna
muito presente, especialmente quando a instituicdo atende criangas em
contextos de desigualdade social. Muitas vezes, a creche é o espago onde sinais
de vulnerabilidade, negligéncia, dificuldades familiares ou necessidades
especificas sao percebidos com maior clareza. De acordo com Medeiros et al.
(2024, p. 63),

A gestéo escolar precisa atuar para garantir que a escola comum
seja um espaco de inclusao, participacao e reconhecimento das
necessidades dos estudantes. Na creche, essa
responsabilidade se expressa no olhar atento da equipe para
cada crianca, respeitando sua histéria, seu ritmo e suas
condi¢cdes de desenvolvimento.

A aprendizagem na creche acontece por meio de experiéncias integradas
ao cotidiano. Nao se trata de separar momentos de cuidado e momentos de
ensino, mas de perceber que a crianga aprende em todos os tempos e espagos
da instituigdo. De acordo com Motta et al. (2024), a BNCC orienta que a
Educacao Infantil seja organizada pelos campos de experiéncias, permitindo que
a crianca aprenda de maneira global e significativa. Assim, atividades como

brincar com agua, ouvir historias, explorar tintas, movimentar o corpo, observar
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plantas, cantar e organizar objetos sdo experiéncias de aprendizagem quando
planejadas com intencionalidade pedagdgica.

A protegao oferecida pela creche também envolve a garantia de um
ambiente seguro, limpo, organizado e afetivamente estavel. Criangas pequenas
dependem muito da previsibilidade da rotina e da qualidade das relagbes
estabelecidas com os adultos. De acordo com Silva e Araujo (2024), as praticas
na Educacao Infantil devem contribuir para que as criancas compreendam o
mundo em suas dimensdes sociais, ambientais e culturais. Dessa forma,
proteger também significa criar condi¢des para que a crianga explore o espago
com seguranca, tenha contato com diferentes experiéncias e seja respeitada em
sua forma de ser.

A creche publica deve ser entendida como espaco de convivéncia
democratica desde a infancia. As criangas aprendem sobre respeito, partilha,
espera, escuta e cooperagado em situagdes simples do cotidiano. De acordo com
Freire (1996), educar exige respeito aos saberes dos educandos, abertura ao
didlogo e compromisso ético com a formag¢ado humana. Embora Freire ndo trate
exclusivamente da Educacao Infantil, sua contribuicdo ajuda a compreender que
a relacdo pedagogica precisa ser construida com respeito, afeto e
responsabilidade. Na creche, isso se traduz em praticas que nao silenciam a
crianga, mas a acolhem como sujeito de expressao.

A presenca da familia é outro aspecto essencial da creche publica. A
criangca pequena nao pode ser compreendida separadamente de sua historia
familiar, de seus vinculos e de sua cultura. De acordo com Fochi et al. (2024),
os estudos sobre Educacgao Infantil apontam a importadncia de considerar os
contextos institucionais e sociais em que as praticas acontecem. Por isso, a
creche precisa construir canais de dialogo com as familias, ndo apenas para
transmitir recados, mas para compartilhar responsabilidades, escutar
preocupacdes e fortalecer uma parceria em favor da crianca.

Muitas vezes, a relacdo entre creche e familia é atravessada por
dificuldades, como falta de tempo dos responsaveis, baixa participacdo em
reunides, insegurangca quanto ao trabalho pedagdgico ou auséncia de
comunicagao clara. Cabe a gestao escolar criar estratégias de aproximagao que

respeitem a realidade das familias e evitem posturas culpabilizadoras. De acordo
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com Carvalho Siqueira (2025), a mediacdo no contexto da gestdo escolar
envolve lidar com tensdes, conflitos e desafios relacionais que fazem parte da
vida institucional. Assim, a gestdo da creche precisa investir em comunicagéo
acolhedora, escuta ativa e construgao de confianga.

A aprendizagem na creche também depende da qualidade dos materiais,
dos espacos e das oportunidades oferecidas as criangas. Ambientes pobres em
estimulos, pouco seguros ou mal organizados limitam as possibilidades de
exploragdo e participagdo infantil. De acordo com Henriques (2024), as
experiéncias artisticas e musicais na Educacao Infantil precisam ser pensadas
como processos construidos com as criangas, € nao apenas como atividades
prontas impostas pelos adultos. Essa reflexao pode ser ampliada para todos os
campos da pratica pedagogica, indicando que a crianga deve ter acesso a
materiais variados, tempos de criagdo e espagos de expressao.

O cuidado com a rotina € uma das estratégias mais importantes na creche.
Uma rotina bem planejada ndo significa rigidez, mas organizagao sensivel dos
tempos, respeitando necessidades de sono, alimentacéo, higiene, brincadeira,
movimento e interacdo. De acordo com Motta et al. (2024), a formagao docente
para a Educacéo Infantil precisa preparar os profissionais para compreenderem
as diretrizes curriculares e traduzi-las em praticas adequadas a infancia. Nesse
sentido, a gestdo escolar precisa acompanhar se a rotina esta favorecendo o
bem-estar das criangas ou se esta apenas reproduzindo uma légica operacional
sem reflexdo pedagogica.

A protegédo da infancia também envolve a escuta das criangas, mesmo
quando elas ainda ndo se comunicam plenamente pela fala. Choro, gestos,
expressdes faciais, movimentos corporais e formas de brincar sdo linguagens
que precisam ser interpretadas pelos adultos. De acordo com Sadoyama et al.
(2024, p. 53),

A formagédo dialégica favorece processos de autoformagdo e
transformagéao docente, permitindo que os profissionais revisitem suas
praticas. Na creche, essa formagao é essencial para que a equipe
aprenda a ler os sinais das criangas e responder a eles com cuidado,
respeito e intencionalidade.

Dessa forma, a creche publica municipal € um espago complexo e

necessario, pois articula cuidado, aprendizagem, protegdo, convivéncia e
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participacao social. Sua qualidade depende de politicas publicas, financiamento,
formacgao profissional, gestdo comprometida e valorizagdo da infancia. De
acordo com Medeiros et al. (2024), a inclusdo e a qualidade educacional exigem
praticas institucionais articuladas, capazes de envolver gestdo, professores e
demais profissionais. Portanto, a creche nao pode ser tratada como espaco
menor dentro da educagao, mas como uma etapa decisiva para a garantia de

direitos e para a construgao de trajetorias mais dignas.

1.1.3 O direito da crianga a educagao de qualidade

O direito da crianca a Educacao Infantil de qualidade é uma conquista
historica e social que precisa ser constantemente defendida. No caso das
creches publicas municipais, esse direito ganha ainda mais forga, pois esta
diretamente relacionado a democratiza¢ao do acesso a educacéo, a reducéo das
desigualdades e a protegdo da infancia. De acordo com Brasil (2018), a
Educacao Infantil deve assegurar direitos de aprendizagem e desenvolvimento
que reconhecem a crianga como sujeito ativo, capaz de conviver, brincar,
participar, explorar, expressar e conhecer-se. Esses direitos precisam orientar
nao apenas o curriculo, mas toda a organizag¢ao da instituigéo.

Garantir o direito a creche nao significa apenas abrir vagas. A qualidade
do atendimento exige condicbes adequadas de infraestrutura, niumero suficiente
de profissionais, materiais pedagdgicos, formagédo continuada, alimentacéo,
segurancga, planejamento e acompanhamento. De acordo com Fochi et al.
(2024), compreender a Educacao Infantil por meio de estudos contextualizados
permite observar que a qualidade se expressa nas praticas cotidianas e nas
relagdes estabelecidas dentro das instituicbes. Assim, uma creche de qualidade
€ aquela que acolhe a crianga em sua integralidade e respeita suas
necessidades fisicas, emocionais, cognitivas e sociais.

A ampliacdo do acesso a creche publica é essencial, mas precisa vir
acompanhada de uma reflexdo sobre as condigcbes oferecidas. Muitas
instituicdes enfrentam superlotagao, falta de recursos, espacgos inadequados,
poucos profissionais e dificuldades para manter uma rotina pedagogica

qualificada. De acordo com Motta et al. (2024, p. 12),
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A efetivagido das diretrizes da BNCC depende também da formagéao
dos professores e da capacidade das instituicbes de compreenderem
o curriculo da Educacao Infantil de forma sensivel e coerente. Nesse
sentido, o direito a educagdo de qualidade depende da atuagao
articulada entre poder publico, gestao escolar e equipe pedagdgica.

A crianga pequena tem direito a um ambiente que respeite seu tempo de
desenvolvimento. Isso implica evitar cobrangas excessivas, avaliagdes
inadequadas, antecipagao de conteudos formais e praticas pedagdgicas que
desconsiderem o brincar como eixo estruturante. De acordo com Albuquerque et
al. (2024), a curricularizagao da alfabetizagdo na Educagao Infantil precisa ser
analisada criticamente, pois ha riscos quando propostas destinadas a criangas
pequenas assumem carater escolarizante. Assim, a qualidade da creche esta
vinculada a defesa de uma pedagogia da infancia, centrada nas experiéncias,

nas interagdes e nas brincadeiras.

Figura 1. Educagao de qualidade

Fonte: https://lunetas.com.br/educacao-infantil-de-qualidade/

O direito a educacao também envolve o direito a inclusdo. As creches
publicas recebem criangas com diferentes histérias, culturas, condi¢des sociais,
deficiéncias, transtornos do desenvolvimento, ritmos de aprendizagem e formas
de comunicacdo. De acordo com Medeiros et al. (2024), a gestdo escolar

desempenha papel importante na inclusdo dos estudantes publico da educacéao
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especial, pois precisa criar condicdes para acesso, permanéncia, participacao e
aprendizagem. Na Educacao Infantil, essa responsabilidade se amplia, pois a
inclusdo precisa comecgar desde cedo, evitando exclusdes silenciosas e
fortalecendo praticas de acolhimento.

A qualidade da Educacéo Infantil também se relaciona a valorizagéo dos
profissionais que atuam nas creches. Professores, auxiliares, cuidadores,
coordenadores e gestores precisam de formagao, reconhecimento e condigdes
dignas de trabalho. De acordo com Sadoyama et al. (2024), metodologias
formativas dialégicas podem favorecer processos de autoformacédo docente,
permitindo que os profissionais reflitam sobre suas experiéncias e transformem
suas praticas. Isso mostra que a qualidade ndo nasce apenas de documentos
oficiais, mas da construgao coletiva de saberes no interior da institui¢ao.

A gestéao escolar precisa compreender que o direito da crianga a educagao
de qualidade passa pela organizagcdo de um ambiente institucional saudavel.
Quando a equipe esta sobrecarregada, desmotivada ou sem apoio, as praticas
pedagogicas tendem a perder forga. De acordo com Lando et al. (2025), o clima
escolar e o bem-estar dos profissionais sdo dimensbes importantes para o
cotidiano educativo, pois influenciam as relagdes e a qualidade das acdes
desenvolvidas na escola. Na creche, esse aspecto é ainda mais sensivel, porque
criangas pequenas percebem e respondem intensamente ao clima emocional do
ambiente.

Outro elemento fundamental do direito a qualidade é a escuta das
familias. A creche publica municipal ndo deve estabelecer uma relagcao vertical
com 0s responsaveis, mas construir parceria, confianca e corresponsabilidade.
De acordo com Carvalho Siqueira (2025), a gestao escolar precisa atuar como
mediadora em contextos de tensao, promovendo dialogo e fortalecendo relagées
institucionais. Isso é essencial para a Educacéao Infantil, pois a crianca pequena
depende da integragao entre familia e creche para viver uma experiéncia mais
segura, coerente e acolhedora.

O direito a educacao de qualidade também exige atencao a diversidade
cultural das criancas. As infancias nao sao iguais, pois cada crianga chega a
creche trazendo marcas de sua familia, de seu territério, de sua linguagem, de

suas crengas e de suas experiéncias. De acordo com Silva e Araujo (2024), a
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Educacao Infantil precisa promover praticas que dialoguem com temas sociais e
ambientais, permitindo que as criangas se aproximem do mundo de forma critica
e sensivel. Por isso, a creche deve valorizar a cultura local, as brincadeiras
tradicionais, as histérias da comunidade e os modos de vida das familias
atendidas.

Na pratica, garantir esse direito exige planejamento institucional. A gestao
precisa acompanhar se 0s espacos estdo seguros, se as propostas pedagdgicas
sao adequadas, se as criancas estao sendo respeitadas, se os profissionais tém
apoio e se as familias estdo sendo ouvidas. De acordo com Libaneo (2013), a
organizacao escolar é parte constitutiva do trabalho pedagdgico, pois as formas
de gestdo interferem diretamente nas condi¢ées de ensino e aprendizagem.
Mesmo sendo uma obra classica, essa contribuigdo ajuda a compreender que a
qualidade da creche depende da articulagdo entre organizagao administrativa e
intencionalidade pedagodgica.

A educacédo de qualidade na creche também exige avaliagao institucional.
Essa avaliacdo nao deve ser usada para controlar ou punir, mas para
compreender dificuldades, reorganizar praticas e melhorar o atendimento. De
acordo com Luckesi (2011), a avaliacdo deve assumir fungao diagndstica e
formativa, contribuindo para decisées mais conscientes e humanizadoras. Na
Educacao Infantil, isso significa observar processos, relagbes, participagao,
desenvolvimento e bem-estar, evitando medir a crianga por padrdes rigidos ou
comparagdes inadequadas.

A defesa do direito da crianca a Educacdo Infantii de qualidade é,
portanto, uma responsabilidade ética, pedagdgica e politica. A creche publica
municipal precisa ser reconhecida como espago essencial para o
desenvolvimento infantil e para a justi¢ca social. De acordo com Freire (1996), a
pratica educativa exige compromisso com a dignidade humana, com a
esperanga e com a transformacéao da realidade. Assim, quando a gestédo escolar
trabalha para qualificar a creche, ela ndo apenas organiza uma instituicdo, mas
contribui para garantir que as criancas pequenas sejam tratadas com o respeito

que merecem.

1.4 Desafios histéricos e atuais das creches publicas municipais

17



As creches publicas municipais carregam marcas historicas de
desigualdade, assistencialismo e desvalorizagdo da infancia. Embora muitos
avangos legais e pedagdgicos tenham ocorrido, ainda existem desafios que
dificultam a consolidagdo de uma Educacéao Infantil publica, democratica e de
qualidade. De acordo com Fochi et al. (2024 ), os estudos sobre Educagao Infantil
mostram que a analise das instituicbes precisa considerar suas realidades
concretas, pois os desafios aparecem de formas diferentes em cada contexto.
Assim, ndo é possivel falar da creche publica de maneira abstrata, sem olhar
para suas condicdes reais de funcionamento.

Um dos desafios mais presentes nas creches publicas é a infraestrutura.
Muitas unidades funcionam em prédios adaptados, com salas pequenas, patios
insuficientes, banheiros inadequados, auséncia de areas verdes e poucos
espacos para exploragao corporal e sensorial. De acordo com Silva e Araujo
(2024), a Educacao Infantil precisa favorecer experiéncias que aproximem as
criancas do ambiente, da natureza e das questdes sociais que atravessam sua
formacdo. Quando a estrutura fisica € limitada, a gestdo precisa buscar
alternativas, mas também reivindicar melhores condigdes junto ao poder publico.

A falta de materiais pedagogicos adequados também compromete a
qualidade do atendimento. Criangas pequenas precisam de brinquedos, livros,
materiais nao estruturados, instrumentos musicais, tintas, tecidos, objetos de
exploracéao, jogos simbdlicos e recursos que favoregam diferentes linguagens.
De acordo com Henriques (2024), experiéncias como a musica na Educacao
Infantii devem ser construidas com participacdo das criangas e com
sensibilidade as suas formas de expressao. Isso demonstra que os materiais néo
sao simples acessorios, mas elementos que ampliam as possibilidades de
criacao, interacao e aprendizagem.

Outro desafio importante é a superlotacdo das turmas. Quando ha muitas
criancas para poucos adultos, o cuidado individualizado torna-se mais dificil, a
escuta se fragiliza e a rotina pode se tornar mais mecéanica. De acordo com
Medeiros et al. (2024, p. 83),

A gestdo escolar precisa garantir condi¢cdes institucionais para
participacdo e aprendizagem, especialmente quando se trata de
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estudantes que demandam atencédo diferenciada. Na creche, mesmo
criangas sem diagndstico especifico necessitam de acompanhamento
préximo, pois estdo em fase intensa de desenvolvimento e dependem
muito da presencga qualificada do adulto.

A formagao dos profissionais € outro aspecto sensivel. Muitas vezes, os
educadores que atuam em creches ndo recebem formacgao continuada suficiente
para lidar com as complexidades da primeira infancia. De acordo com Sadoyama
et al. (2024), processos formativos dialdgicos e investigativos podem contribuir
para a transformacao das praticas na Educacéao Infantil, pois permitem que os
docentes reflitam sobre seus préprios modos de agir. Por isso, a gestao escolar
precisa promover espacos de estudo, planejamento coletivo e troca de
experiéncias, mesmo diante das dificuldades de tempo e recursos.

A relacéo entre cuidar e educar ainda é um desafio em muitas creches.
Em alguns contextos, o cuidado é visto como tarefa menor, enquanto a educacgao
€ associada apenas a atividades dirigidas. De acordo com Motta et al. (2024), a
formacao para a Educacao Infantil precisa reforcar que as praticas pedagodgicas
devem estar alinhadas aos direitos de aprendizagem e aos campos de
experiéncias. Isso significa que trocar uma fralda, organizar o almogo, acolher o
choro ou acompanhar o sono também sao momentos educativos quando
realizados com respeito, dialogo e intencionalidade.

A gestado da equipe escolar constitui outro desafio cotidiano. A creche
reune profissionais com diferentes fungdes, formacdes, vinculos trabalhistas e
experiéncias. Essa diversidade pode enriquecer o trabalho, mas também pode
gerar conflitos, ruidos de comunicagcao e dificuldades na construgdo de uma
proposta comum. De acordo com Carvalho Siqueira (2025), a mediagdo na
gestao escolar envolve lidar com tensdes e buscar caminhos de didlogo para
fortalecer o trabalho coletivo. Assim, o gestor precisa atuar como articulador das
relagdes, promovendo cooperacdo, clareza de responsabilidades e respeito

entre os profissionais.

As demandas burocraticas também ocupam grande parte do tempo do
gestor escolar. Documentos, relatorios, prestagao de contas, matriculas, controle
de frequéncia, comunicacdo com a secretaria de educacdo e resolugao de

problemas administrativos podem afastar o gestor do acompanhamento
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pedagogico. De acordo com Libaneo (2013), a organizagao e a gestao escolar
precisam estar a servigo da aprendizagem, e ndo apenas do cumprimento de
tarefas administrativas. Na creche, isso significa que a gestao precisa equilibrar
as exigéncias burocraticas com a presenga no cotidiano das salas, dos
planejamentos e das relagdes com as familias.

Outro desafio atual refere-se a inclusao de criangas com deficiéncia, TEA,
atrasos no desenvolvimento ou outras necessidades especificas. A creche
precisa acolher essas criangas desde cedo, mas muitas vezes a equipe se sente
insegura por falta de formacgéao, apoio especializado ou recursos adequados. De
acordo com Massaroni et al. (2025), a inclusdo de educandos com Transtorno
do Espectro Autista na escola regular envolve desafios e possibilidades que
exigem formagéao, adaptagéo e compromisso institucional. Na Educacéo Infantil,
ainclusao precisa ser construida com delicadeza, evitando tanto a invisibilizagao
das necessidades quanto a exclusao das criangas das experiéncias coletivas.

A comunicacdo com as familias também pode ser desafiadora,
especialmente quando ha diferencas de expectativas sobre o papel da creche.
Algumas familias esperam apenas cuidado e seguranga, enquanto outras
cobram praticas mais escolarizadas. De acordo com Fochi et al. (2024), a
compreensao dos contextos da Educacgdo Infantil ajuda a revelar como as
praticas institucionais sdo atravessadas por expectativas sociais diversas. Nesse
sentido, a gestao precisa explicar a proposta pedagdgica da creche, acolher as
preocupacdes familiares e fortalecer a confianga no trabalho realizado.

A valorizagdo da infancia ainda é um desafio cultural. Em muitos
contextos, a crianga pequena é vista como alguém que ainda “ndo sabe”, “ndo
entende” ou “ndao produz”’, o que pode levar a desconsideragdo de suas
expressoes e interesses. De acordo com Henriques (2024), a Educacao Infantil
precisa ser construida com e a partir das criangas, reconhecendo sua
participagéo ativa. Essa perspectiva exige uma mudanga profunda no olhar dos
adultos, pois a crianga deixa de ser apenas objeto de cuidado e passa a ser
sujeito de cultura, linguagem e direitos.

As creches publicas municipais também enfrentam desafios relacionados
ao financiamento. Sem recursos suficientes, torna-se dificil manter espacos

adequados, adquirir materiais, realizar formagdes e garantir profissionais em
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numero suficiente. De acordo com Medeiros et al. (2024), a gestao escolar
precisa articular condi¢des institucionais para que a inclusao e a qualidade sejam
efetivadas, mas essa tarefa depende também de politicas publicas consistentes.
Portanto, os limites da gestdo ndo podem ser vistos apenas como falhas
individuais do gestor, pois muitos problemas estdo ligados a auséncia de
investimentos estruturais.

O adoecimento e a sobrecarga dos profissionais também aparecem como
questdes importantes no cotidiano escolar. Nas creches, o trabalho exige esforgo
fisico, emocional e relacional intenso. De acordo com Santana e Santana (2025),
estudos sobre saude mental docente apontam que o sofrimento psiquico dos
professores esta relacionado as condi¢des de trabalho, a pressao institucional e
a falta de reconhecimento. Esse dado precisa ser considerado pela gestéo, pois
a qualidade do atendimento as criangas também depende do cuidado com quem
cuida e educa.

Apesar dos desafios, as creches publicas também sao espacos de
resisténcia, afeto, criatividade e construgcdo coletiva. Mesmo diante de
limitagdes, muitos profissionais reinventam praticas, criam materiais, acolhem
familias, fortalecem vinculos e defendem diariamente o direito das criangas. De
acordo com Freire (1996), a pratica educativa se sustenta na esperancga critica
€ no compromisso com a transformagdo. Assim, reconhecer os desafios da
creche publica nao significa desqualificar o trabalho realizado, mas evidenciar a
necessidade de apoio, valorizagao e politicas que fortalecam essas instituicoes.

Portanto, os desafios histéricos e atuais das creches publicas municipais
mostram que a gestao escolar ocupa papel central na organizagao da qualidade
educativa. O gestor precisa lidar com limites estruturais, demandas
administrativas, relagdes humanas, formacdo da equipe, participacdo das
familias e garantia dos direitos das criangas. De acordo com Lando et al. (2025),
o clima escolar e o bem-estar institucional sdo fundamentais para construir
ambientes educativos mais saudaveis e colaborativos. Assim, a creche publica
precisa de uma gestao sensivel, democratica e estratégica, capaz de transformar

dificuldades em possibilidades de cuidado, aprendizagem e humanizagao.

1.2. O PAPEL DO GESTOR ESCOLAR NA EDUCACAO INFANTIL
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O papel do gestor escolar na Educacgao Infantil precisa ser compreendido
para além das tarefas administrativas que tradicionalmente sdo atribuidas a
diregdo escolar. Nas creches publicas municipais, a gestdo envolve organizar
pessoas, tempos, espacgos, recursos, vinculos e decisbes que afetam
diretamente a vida das criangas pequenas. De acordo com Lima et al. (2024), a
gestdo da cultura e do clima organizacional influencia a satisfacdo dos
profissionais e a qualidade das relagdes no ambiente de trabalho. Quando essa
reflexdo é aproximada da Educacgao Infantil, percebe-se que o gestor ndo atua
apenas como responsavel por documentos, matriculas e demandas
burocraticas, mas como lideranca que sustenta as condicbes humanas e
institucionais necessarias para que a creche seja um espaco de cuidado,

aprendizagem e protecao.

A creche publica municipal é uma instituigdo marcada por necessidades
muito especificas, pois atende criangas pequenas que dependem intensamente
dos adultos para se sentirem seguras, acolhidas e respeitadas. Nesse contexto,
a atuacao do gestor escolar precisa ser sensivel a rotina concreta da instituigao,
acompanhando desde o planejamento pedagogico até as condigdes de higiene,
alimentacao, repouso, brincadeira, seguranga e convivéncia. De acordo com
Oliveira e Leite (2024, p. 73),

O bem-estar no ambiente de trabalho esta relacionado as estratégias
de promoc¢édo da saude nas organizagdes, o que também se aplica ao
cotidiano escolar. Assim, uma gestdo comprometida com a Educagéo
Infantil precisa cuidar ndo somente da crianga, mas também dos
profissionais que cuidam e educam.

O gestor escolar, ao atuar em creches publicas municipais, encontra
desafios que exigem equilibrio entre a dimensao administrativa e a dimenséao
pedagdgica. A gestao precisa garantir o funcionamento da instituicao, responder
as exigéncias legais, administrar recursos, orientar equipes, acolher familias,
mediar conflitos e acompanhar praticas educativas. De acordo com Matias et al.
(2025), a gestdo de pessoas em instituicbes de ensino exige atengdo as
relacbes, as responsabilidades e as condicbes que favorecem o trabalho

coletivo. Na Educacgao Infantil, essa exigéncia torna-se ainda mais intensa,
22



porque qualquer fragilidade na organizagdo da equipe pode comprometer a
rotina das criangas e a qualidade do atendimento.

A fungdo do gestor escolar na Educacao Infantil exige uma lideranga
humanizada, capaz de compreender que a creche é feita de pessoas antes de
ser feita de normas. Criancgas, familias, professores, auxiliares, merendeiras,
profissionais de apoio e comunidade escolar constroem diariamente o sentido da
instituicdo. De acordo com Ferreira et al. (2025), a promoc¢éo do cuidado nas
escolas publicas esta relacionada a construgdo de caminhos que aproximem
educacao, saude mental e bem-estar. Dessa forma, o gestor precisa reconhecer
que sua lideranca tem efeitos sobre o clima emocional da creche, sobre a
motivacdo da equipe e sobre a maneira como as criangas sdo acolhidas no
cotidiano.

A gestao escolar na creche também precisa estar atenta aos sinais de
sobrecarga e adoecimento dos profissionais. O trabalho com criangas pequenas
exige presenca fisica constante, paciéncia, disponibilidade afetiva, atengcéo aos
detalhes e capacidade de responder rapidamente a diferentes necessidades. De
acordo com Carvalho Machado e Cecilio (2024), o adoecimento psiquico de
professores tem sido discutido em pesquisas recentes como resultado de
multiplas pressdes e condi¢des de trabalho. No ambiente da creche, isso precisa
ser observado com seriedade, pois um profissional emocionalmente esgotado
tende a encontrar mais dificuldades para oferecer as criangas o acolhimento
necessario.

O gestor escolar, portanto, precisa atuar como articulador de uma cultura
institucional que valorize a infancia e também valorize os trabalhadores da
Educacdo Infantil. N&do se constroi uma creche acolhedora apenas com
discursos sobre cuidado, mas com praticas concretas de escuta, planejamento,
formacao, dialogo e corresponsabilidade. De acordo com Santos et al. (2025), o
mal-estar docente relaciona-se as condicdes de trabalho e as formas como a
organizacgao institucional interfere na saude psiquica dos professores. Essa
reflexdo mostra que a gestao escolar precisa ir além da cobranga por resultados,
assumindo também uma postura de cuidado com a equipe.

A gestao na Educagéao Infantil também envolve a capacidade de construir

uma proposta pedagdgica coerente com as necessidades das criangas
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pequenas. Isso significa acompanhar o planejamento, observar a rotina,
promover momentos de estudo, incentivar praticas ludicas e garantir que a
creche ndo se transforme em um espacgo escolarizante, rigido e descolado da
infancia. De acordo com Tomaz (2025), a formagao continuada e as praticas
pedagogicas estao diretamente relacionadas a qualidade do ensino. Na creche,
essa relacdo se expressa na necessidade de o gestor favorecer processos
formativos que ajudem a equipe a compreender melhor o brincar, as interagdes,
a escuta infantil e a organizagdo dos campos de experiéncias.

A atuacgao do gestor também se revela na maneira como ele organiza o
cotidiano institucional. A rotina de uma creche publica envolve entrada e saida
das criangas, alimentacdo, higiene, repouso, brincadeiras, propostas
pedagogicas, atendimento as familias, reunides, registros e acompanhamento

de necessidades individuais. De acordo com Nanque (2024, p. 83),

Fatores psicossociais relacionados ao trabalho podem influenciar a
saude e o desempenho dos profissionais, principalmente quando ha
excesso de demandas, pressdo e fragilidade na organizagdo do
ambiente. Por isso, cabe ao gestor organizar a rotina de modo que ela
seja funcional, mas também humana, respeitando os limites da equipe
e as necessidades das criangas.

A gestdo escolar na Educacao Infantil também precisa considerar a
inclusdo como principio essencial. Creches publicas municipais recebem
criancas com diferentes condicdes de desenvolvimento, com deficiéncias, com
Transtorno do Espectro Autista, com atrasos na linguagem, com dificuldades
motoras ou com necessidades ainda nao diagnosticadas. De acordo com
Schmidt (2025), o Plano Educacional Individualizado pode ser compreendido
como ferramenta importante na constru¢ado pedagdgica no espago da sala de
aula na Educacao Infantil. Nesse sentido, o gestor precisa garantir que a incluséo
nao seja responsabilidade isolada do professor, mas compromisso coletivo da
institui¢ao.

Além disso, a lideranga do gestor escolar envolve a mediacdo das
relagcbes com as familias. Na Educacgao Infantil, a familia é parte inseparavel do
processo educativo, pois a crianga pequena ainda depende muito dos vinculos
familiares para se sentir segura. De acordo com Moreira et al. (2025), a mediagao

de conflitos no contexto escolar envolve as relagdes entre escola, estudante e
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sociedade, exigindo estratégias de didlogo e construgcdo de confiangca. Nas
creches publicas, essa mediagao precisa ser feita com sensibilidade, pois muitas
familias chegam a instituicdo com insegurangas, necessidades sociais, duvidas
sobre o desenvolvimento infantil e expectativas diversas sobre o atendimento.

O gestor escolar também precisa enfrentar a tensao entre as demandas
administrativas da secretaria municipal de educagcdo e as necessidades
concretas da creche. Muitas vezes, documentos, sistemas, relatérios, prazos e
solicitagdes externas ocupam grande parte do tempo da gestdo. De acordo com
Pinto (2024), as pesquisas sobre saude do professor no contexto do trabalho
docente mostram a importancia de compreender as condi¢des institucionais que
afetam o exercicio profissional. Esse olhar pode ser ampliado para a gestao, pois
o gestor também sofre pressdes e precisa encontrar caminhos para nao reduzir
sua atuacao a burocracia.

A lideranga do gestor na Educacao Infantil precisa ser democratica, mas
a democracia no contexto escolar ndo se resume a realizacdo de reunides
formais. Ela exige escuta real, participagéo efetiva, transparéncia nas decisdes
e reconhecimento da experiéncia dos diferentes profissionais da creche. De
acordo com Aliante et al. (2024), fatores psicossociais protetivos e de risco no
trabalho docente mostram que relagbes institucionais saudaveis podem
funcionar como elementos de prote¢ao no cotidiano profissional. Assim, uma
gestao democratica fortalece o pertencimento da equipe e favorece um ambiente
mais colaborativo.

A tomada de decisdes na creche publica precisa considerar a crianga
como centro do processo institucional. Isso significa que decisbes sobre
horarios, espacgos, materiais, reunides, formagdes e uso de recursos devem ser
pensadas a partir da pergunta principal: de que forma isso melhora a experiéncia
das criangas? De acordo com Silva et al. (2024), praticas pedagdgicas inclusivas
no ensino regular dependem da colaboracgéao entre profissionais e da articulagao
com a educacéao especial. Embora esse debate esteja voltado ao ensino regular,
ele contribui para pensar a creche como espag¢o onde as decisdes precisam ser
coletivas, intersetoriais e comprometidas com a participacdo de todas as

criangas.
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Dessa forma, o papel do gestor escolar na Educacgao Infantil € amplo,
complexo e profundamente humano. O gestor precisa ser administrador,
articulador, mediador, lider pedagdgico, apoiador da equipe, interlocutor das
familias e defensor dos direitos das criangas. De acordo com Tomedi Martins et
al. (2025), o estresse no trabalho e a flexibilidade cognitiva dos docentes
evidenciam a necessidade de considerar aspectos emocionais e organizacionais
na vida profissional. Portanto, a gestdo escolar em creches publicas municipais
precisa ser compreendida como pratica de cuidado institucional, capaz de
sustentar condi¢cbes para que criangas e profissionais vivam a escola de forma

mais digna, segura e significativa.

1.2.1 A funcao do gestor escolar no cotidiano da creche

A funcao do gestor escolar no cotidiano da creche publica municipal é
marcada por uma multiplicidade de responsabilidades que se cruzam ao longo
do dia. Desde o0 momento em que a instituicdo abre seus portbes, o gestor
precisa estar atento ao acolhimento das criangas, a chegada das familias, a
presenca dos profissionais, a organizagdo dos espagos e as situagdes
imprevistas que surgem na rotina. De acordo com Matias et al. (2025), a gestéo
de pessoas em instituicbes de ensino envolve a organizagao das relagbes de
trabalho, o acompanhamento das responsabilidades e a construcdo de
condi¢cbes para o funcionamento coletivo. Na creche, isso se torna ainda mais
importante, pois cada pequeno detalhe interfere diretamente no bem-estar das
criangas.

O cotidiano da creche exige que o gestor desenvolva uma visdo ampla e,
ao mesmo tempo, muito préxima da realidade. Ele precisa conhecer os
documentos institucionais, as orientagbes da rede municipal, os aspectos legais
e administrativos, mas também precisa conhecer as criangas pelo nome,
compreender as necessidades da equipe e dialogar com as familias. De acordo
com Lima et al. (2024), o clima organizacional esta relacionado a satisfacao
docente e a forma como os profissionais percebem o ambiente de trabalho.
Assim, quando o gestor esta presente no cotidiano da creche, sua atuagéo pode

gerar segurancga, pertencimento e confianca entre os trabalhadores.
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A presenca do gestor no cotidiano nao significa controle excessivo sobre
os profissionais, mas acompanhamento cuidadoso e colaborativo. Ha uma
diferenga importante entre fiscalizar de modo rigido e acompanhar para apoiar.

De acordo com Oliveira e Leite (2024, p. 54),

Estratégias de promogao do bem-estar laboral podem contribuir para
ambientes organizacionais mais saudaveis e produtivos. Aplicada a
creche, essa ideia mostra que o gestor precisa construir uma relagao
de proximidade com a equipe, ajudando a resolver dificuldades,
escutando demandas e oferecendo condicbes para que o trabalho
pedagodgico acontega com qualidade.

Uma das fungdes centrais do gestor na creche € garantir a organizagao
da rotina. A rotina, na Educacéo Infantil, ndo deve ser pensada como sequéncia
mecanica de horarios, mas como uma estrutura que oferece seguranga as
criangas e previsibilidade aos adultos. De acordo com Nanque (2024), fatores
psicossociais relacionados ao trabalho podem afetar a saude dos profissionais
quando ha desorganizagao, excesso de pressdo ou auséncia de clareza nas
responsabilidades. Por isso, uma rotina bem estruturada ajuda a reduzir
improvisos desnecessarios, conflitos internos e sobrecarga da equipe,
favorecendo um atendimento mais tranquilo e humanizado.

O gestor escolar também precisa cuidar da organizagdo dos espagos
fisicos. Salas, patios, banheiros, refeitorios, espacos de repouso e areas
externas precisam ser seguros, limpos, acolhedores e adequados as criangas
pequenas. De acordo com Ferreira et al. (2025), a promog¢éo do cuidado nas
escolas publicas exige praticas que articulem educagéo, saude e bem-estar. Na
creche, o espaco fisico também educa, pois comunica as criangas se elas sao
bem-vindas, se podem explorar, se podem brincar, se sdo protegidas e se sua
presenca € valorizada.

A fungdo administrativa do gestor ndo pode ser desprezada, pois € ela
que garante parte importante da organizacao institucional. Cabe ao gestor
acompanhar matricula, frequéncia, documentagdo das criangas, registros
funcionais, prestacado de contas, solicitacdo de materiais, comunicagao com a
secretaria de educacao e controle dos recursos disponiveis. De acordo com
Pinto (2024), as condi¢des de trabalho no contexto educacional precisam ser

analisadas para compreender como elas interferem na saude e na pratica
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docente. Assim, quando a gestao administrativa € organizada, ela reduz tensoes,
evita atrasos e cria melhores condigbes para que professores e auxiliares se
concentrem no trabalho com as criangas.

No entanto, a fungdo administrativa ndo deve sufocar a fungéo
pedagogica. Um dos grandes desafios da gestdo escolar em creches publicas
municipais € justamente equilibrar o cumprimento das exigéncias burocraticas
com a presenga na vida pedagdgica da instituigdo. De acordo com Tomaz
(2025), a formagao continuada e as praticas pedagdgicas tém relagao direta com
a qualidade do ensino. Isso indica que o gestor precisa reservar tempo para
acompanhar planejamentos, participar de reunides pedagodgicas, observar
praticas e incentivar estudos que ajudem a equipe a qualificar o atendimento as
criangas.

A funcao pedagdgica do gestor manifesta-se quando ele ajuda a equipe a
compreender o sentido das propostas realizadas com as criangas. Nao basta
preencher planos de aula ou realizar atividades para cumprir calendario. E
necessario refletir sobre o que as criancas estdo vivendo, como estao
participando, quais linguagens estao sendo exploradas e de que maneira as
praticas respeitam a infancia. De acordo com Finatto e Schmidt (2024), a
discussdo sobre praticas pedagogicas e praticas baseadas em evidéncias
aponta para a importancia de escolhas metodolégicas fundamentadas e
intencionais. Na creche, essa intencionalidade precisa ser mediada por uma
gestao que incentive o estudo e a reflexao.

A funcdo do gestor também envolve promover a formagao da equipe. A
creche € um espaco em que muitos profissionais aprendem diariamente com a
prépria pratica, mas essa aprendizagem precisa ser organizada, compartilhada
e aprofundada. De acordo com Tomaz (2025), a formacgao continuada contribui
para a qualidade das praticas pedagodgicas quando esta conectada as
necessidades concretas dos professores. Por isso, 0 gestor precisa identificar
dificuldades da equipe, propor temas de estudo, organizar momentos de troca e
favorecer uma cultura de aprendizagem profissional permanente.

Outro aspecto importante da funcdo do gestor € a comunicagao
institucional. Em uma creche publica, pequenas falhas de comunicacdo podem

gerar insegurancga nas familias, conflitos entre profissionais e desorganizagao da
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rotina. De acordo com Aliante et al. (2024), as relagbes institucionais podem
funcionar como fatores de protegédo ou de risco para o trabalho docente. Uma
comunicacgao clara, respeitosa e transparente contribui para diminuir tensdes e
fortalecer a confianga coletiva. Por isso, o gestor precisa cuidar da forma como
as informacgdes circulam, evitando ruidos, privilégios, desencontros e decisdes
pouco explicadas.

A relagdo com as familias faz parte direta da fungéo do gestor escolar na
creche. As familias precisam ser informadas, escutadas e acolhidas,
principalmente porque a crianga pequena ainda nao consegue relatar com
clareza tudo o que vive no ambiente institucional. De acordo com Moreira et al.
(2025), a mediacao no contexto escolar exige compreensao das relagdes entre
escola, estudante e sociedade. Na Educagao Infantil, a mediagdo com as
familias precisa ser feita de forma preventiva e afetiva, criando canais de dialogo
antes que os conflitos se agravem.

O gestor também precisa lidar com situa¢des delicadas, como atrasos
frequentes, dificuldades de adaptagdo, suspeitas de negligéncia,
comportamentos de choro persistente, conflitos entre criangas, divergéncias
entre profissionais e demandas de criangas com necessidades especificas. De
acordo com Lopes et al. (2024), a gestdo de conflitos na escola requer
abordagens eficazes, dialogo e estratégias que considerem a complexidade das
relacdes escolares. Na creche, esses conflitos devem ser tratados com muita
delicadeza, pois envolvem criangas pequenas, familias vulneraveis e
profissionais muitas vezes sobrecarregados.

A fungao do gestor escolar inclui ainda a responsabilidade de garantir que
todos os profissionais compreendam o projeto pedagogico da instituicdo. Uma
creche sem projeto comum tende a funcionar de maneira fragmentada, com cada
turma ou profissional seguindo caminhos isolados. De acordo com Silva et al.
(2024, p. 54),

Praticas pedagdgicas inclusivas exigem colaboracdo entre os
profissionais e articulagdo institucional. Isso mostra que o projeto
pedagodgico ndo pode ser apenas um documento arquivado, mas deve
orientar as decisdes, os planejamentos e os modos de convivéncia da
creche.
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O gestor precisa também atuar como defensor das necessidades da
creche junto ao poder publico. Muitas demandas nao dependem apenas da
equipe interna, como reformas, contratacdo de profissionais, aquisicdo de
materiais, manutencao predial e ampliagdo de vagas. De acordo com Santos et
al. (2025), as condicdes de trabalho estao relacionadas ao mal-estar docente e
ao adoecimento psiquico. Assim, quando o gestor reivindica melhores condigdes
para a instituicao, ele ndo esta apenas solicitando recursos, mas defendendo a
qualidade do atendimento as criancas e a saude dos profissionais.

A fungdo do gestor no cotidiano da creche também exige sensibilidade
para perceber o que nao aparece nos relatérios formais. O gestor precisa
observar o tom das relagdes, o cansago da equipe, o comportamento das
criangas, a participagcado das familias e os sinais de fragilidade na rotina. De
acordo com Tomedi Martins et al. (2025), aspectos como estresse e flexibilidade
cognitiva interferem no trabalho docente, mostrando que a vida emocional dos
profissionais ndo pode ser ignorada pela gestdo. Na creche, o olhar atento do
gestor pode prevenir problemas e criar respostas mais cuidadosas antes que as
dificuldades se intensifiquem.

Portanto, a funcdo do gestor escolar no cotidiano da creche publica
municipal € essencial para garantir a articulagdo entre cuidado, educacao,
protecdo, organizagao e participacao. Ele precisa sustentar a instituicdo em seus
aspectos administrativos, pedagdgicos e humanos, reconhecendo que a
qualidade da Educacao Infantil depende da harmonia entre esses elementos. De
acordo com Ferreira et al. (2025), promover cuidado nas escolas publicas exige
caminhos institucionais voltados ao bem-estar e a saude coletiva. Nesse sentido,
o gestor escolar da creche atua como guardido da rotina, mediador das relagdes

e articulador de praticas que colocam a crianga no centro do trabalho educativo.

1.2.2 O gestor como mediador das relagoes humanas na instituicao

A creche publica municipal € um espaco profundamente relacional. Nela,
criangas pequenas convivem com adultos, familias compartilham
responsabilidades com a instituicdo, professores e auxiliares organizam praticas

cotidianas e a gestao precisa articular diferentes expectativas, necessidades e
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modos de compreender a educagado. De acordo com Moreira et al. (2025), a
mediacdo de conflitos no contexto escolar envolve relacbes entre escola,
estudante e sociedade, exigindo praticas que favoregcam didlogo e
corresponsabilidade. Na Educacgao Infantil, essa mediacdo torna-se ainda mais
delicada, pois as relagdes humanas afetam diretamente a seguranga emocional
das criancas.

O gestor escolar, como mediador, precisa desenvolver uma escuta
qualificada. Escutar ndo € apenas ouvir reclamacgdes ou receber demandas, mas
compreender sentimentos, necessidades, tensdes e possibilidades de solugao.
De acordo com Aliante et al. (2024), as relagdes institucionais podem funcionar
como fatores protetivos ou de risco no trabalho docente, dependendo da forma
como o0 ambiente é organizado e vivido. Assim, quando o gestor escuta a equipe
com respeito, ele contribui para que os profissionais se sintam reconhecidos,
diminuindo a sensacgado de isolamento e ampliando a confianga no trabalho
coletivo.

Nas creches, os conflitos podem surgir de diferentes formas. Podem
ocorrer entre profissionais, entre equipe e familias, entre gestdo e professores
ou ainda em torno de decisbes sobre rotina, horarios, responsabilidades e
atendimento as criangas. De acordo com Lopes et al. (2024), a gestdo de
conflitos na escola precisa considerar abordagens e solugdes eficazes que nao
se limitem a imposicdo de autoridade. O gestor da Educacéao Infantil precisa
compreender que conflitos ndo devem ser simplesmente abafados, mas tratados
como oportunidades de didlogo, reorganizagdo e amadurecimento institucional.

A mediagdo das relacbes humanas exige postura ética e equilibrio
emocional. O gestor ndo pode se deixar conduzir por preferéncias pessoais,
julgamentos apressados ou decisdes autoritarias. De acordo com Michels e
Fensterseifer (2024), a dindmica conflituosa nas instituicbes educacionais tem
origens diversas e pode impactar o ambiente escolar quando nao ha
mecanismos adequados de resolugdao. Na creche, onde a rotina exige
cooperagao permanente, conflitos mal resolvidos podem gerar afastamentos,
ressentimentos e prejuizos para a qualidade do atendimento.

O gestor também media as relagdes entre os profissionais da equipe

pedagogica e os profissionais de apoio. Em muitas creches, ha professores,
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auxiliares, monitores, merendeiras, agentes de limpeza e outros trabalhadores
que participam direta ou indiretamente do cuidado com as criangas. De acordo
com Matias et al. (2025, p. 44),

A gestao de pessoas em instituicbes de ensino requer atencédo a
organizagao das fungdes e a valorizagdo do trabalho coletivo. Isso
significa que o gestor precisa evitar hierarquias desumanizadoras,
reconhecendo que todos os profissionais contribuem para a qualidade
da experiéncia infantil.

A mediagdo também aparece na relagao entre gestédo e familias. Algumas
familias podem questionar praticas, demonstrar inseguranga, apresentar
reclamacgdes ou trazer demandas que a instituicdo nem sempre consegue
resolver imediatamente. De acordo com Moreira et al. (2025), a mediagao no
contexto escolar deve considerar que a escola esta inserida em uma rede social
mais ampla. Na creche publica, muitas familias enfrentam dificuldades
econdmicas, jornadas de trabalho extensas, fragilidades sociais e auséncia de
rede de apoio, o que exige da gestdo uma postura acolhedora, firme e
respeitosa.

O gestor, ao mediar relagdes, precisa evitar uma postura culpabilizadora
em relagao as familias. A participacao familiar nem sempre acontece da maneira
idealizada pela escola, mas isso nao significa necessariamente desinteresse. De
acordo com Ferreira et al. (2025), a promogao do cuidado nas escolas publicas
exige compreensdao das realidades humanas que atravessam o cotidiano
escolar. Assim, o gestor precisa criar estratégias de aproximagao que respeitem
os tempos, as condicbes e as possibilidades das familias, fortalecendo uma
parceria construida com dialogo e n&do com cobranca vazia.

A mediacdo das relagées humanas também envolve a construcdo de uma
cultura de respeito a infancia. Muitas tensdes surgem quando adultos tém
diferentes concepgbes sobre crianga, cuidado, disciplina, autonomia e
aprendizagem. De acordo com Tomaz (2025), a formagao continuada contribui
para qualificar praticas pedagdgicas quando esta relacionada as necessidades
reais do cotidiano. Por isso, o gestor pode utilizar conflitos e duvidas da rotina
como temas formativos, ajudando a equipe a construir entendimentos mais

coerentes sobre o trabalho com criangas pequenas.
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Na Educacdo Infantil, a mediacdo precisa considerar que as criancas
também participam das relagbes institucionais, ainda que nem sempre pela
linguagem verbal. Elas expressam desconfortos, preferéncias, medos, alegrias
e necessidades por meio do corpo, do choro, do olhar, do movimento e da
brincadeira. De acordo com Schmidt (2025), o Plano Educacional Individualizado
na Educacao Infantil pode contribuir para organizar respostas pedagogicas mais
adequadas as necessidades de cada crianga. Nesse sentido, o gestor precisa
ajudar a equipe a interpretar as manifestagdes infantis sem reduzi-las a “birra”,

“‘manha” ou “indisciplina”.

O gestor como mediador também precisa promover relagdes inclusivas. A
presencga de criangas com deficiéncia ou necessidades especificas pode gerar
inseguranga na equipe e nas familias, principalmente quando n&o ha formacao
suficiente. De acordo com Silva, Lino e Gomes (2024), o Plano Educacional
Individualizado pode funcionar como instrumento de inclusdo escolar ao
organizar objetivos, recursos e estratégias de acompanhamento. Na creche, o
gestor precisa garantir que esse processo seja construido coletivamente,
evitando que a crianga seja isolada ou que o professor seja responsabilizado
sozinho pelas adapta¢des necessarias.

A mediagao institucional também se relaciona ao cuidado com a
comunicagao. Palavras usadas de forma inadequada podem ferir, gerar mal-
entendidos e ampliar conflitos. De acordo com Oliveira e Leite (2024), praticas
de promocdo do bem-estar nas organizagbes dependem de ambientes
saudaveis, nos quais as relagbes sejam cuidadas. Na creche, isso significa
orientar a equipe para uma comunicag¢ao respeitosa com as criangas, entre os
profissionais e com as familias, evitando comentarios depreciativos, exposi¢des
desnecessarias ou posturas que enfraquegam os vinculos.

A gestao mediadora nao se limita a resolver problemas depois que eles
surgem. Ela também atua preventivamente, criando espagos de conversa,
combinados coletivos, reunides formativas e canais de escuta. De acordo com
Caetano et al. (2024), praticas restaurativas no ambiente escolar podem
contribuir para a construgdo de uma cultura de paz e dialogo. Embora as praticas

restaurativas sejam frequentemente discutidas em etapas posteriores da
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educacgao, seus principios podem inspirar a Educacao Infantil ao valorizar
escuta, reparagao, responsabilidade e convivéncia respeitosa.

Mediar relagdes também significa reconhecer emocgdes. A creche é um
espaco em que adultos e criangas lidam diariamente com separagdes, choros,
adaptacgdes, frustragdes, cansacgo, conquistas e descobertas. De acordo com
Carvalho Machado e Cecilio (2024), o adoecimento psiquico docente precisa ser
compreendido a partir das pressdes e das condi¢cdes presentes no trabalho
educativo. O gestor, nesse sentido, deve estar atento as emocgdes da equipe e
criar uma cultura em que pedir ajuda, conversar sobre dificuldades e buscar
apoio nao sejam vistos como fraqueza.

A mediagdo do gestor escolar exige coeréncia entre discurso e pratica.
Nao basta defender uma gestdo democratica se as decisdes sao tomadas de
maneira isolada, se a equipe ndo é escutada ou se as familias sao tratadas
apenas como receptoras de informagdes. De acordo com Lima et al. (2024), a
cultura organizacional influencia o clima e a satisfagdo dos profissionais. Assim,
quando o gestor pratica a escuta, compartilha decisdes e reconhece o valor da
equipe, ele fortalece uma cultura institucional mais humana e colaborativa.

Portanto, o gestor como mediador das relagbes humanas na creche
publica municipal exerce uma funcédo decisiva para a qualidade da Educacao
Infantil. Sua atuagdo ajuda a transformar conflitos em dialogo, insegurancas em
formacao, diferengas em colaboracdo e tensbes em possibilidades de
crescimento coletivo. De acordo com Tendrio (2025), praticas de mediagao
podem contribuir para a construcdo de ambientes escolares mais pacificos e
cooperativos. Na creche, essa mediagao precisa ser ainda mais sensivel, porque
as criangas pequenas aprendem nao apenas pelo que os adultos dizem, mas
principalmente pelo modo como convivem, acolhem, cuidam e resolvem seus

conflitos.

1.2.3 A lideranga pedagégica na Educacao Infantil

A lideranga pedagdgica do gestor escolar na Educagao Infantil € um dos
elementos mais importantes para garantir que a creche publica municipal nao se

reduza a um espacgo de guarda ou assisténcia. Embora o cuidado seja dimensao
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essencial, ele precisa estar integrado a uma proposta pedagdgica intencional,
sensivel e adequada as criangas pequenas. De acordo com Tomaz (2025), a
relacéo entre formagao continuada e praticas pedagdgicas € fundamental para
a qualidade do ensino. Na creche, essa lideranga pedagogica se concretiza
quando o gestor acompanha o planejamento, incentiva estudos, promove
reflexdes e ajuda a equipe a compreender o sentido educativo da rotina.

O gestor lider pedagogico néo precisa assumir o lugar do professor, mas
deve criar condi¢des para que o trabalho docente acontega com qualidade. Isso
envolve garantir tempo de planejamento, favorecer trocas entre os profissionais,
observar dificuldades, propor formagdes e articular a proposta pedagogica da
instituicdo. De acordo com Finatto e Schmidt (2024), a discusséo sobre praticas
pedagogicas indica a importancia de fundamentar as escolhas educativas,
aproximando a agao docente de conhecimentos sistematizados. Assim, o gestor
precisa incentivar uma pratica que nao seja improvisada, mas construida com
estudo, observacgao e intencionalidade.

Na Educacéo Infantil, a lideranga pedagdgica exige compreender que as
criangas aprendem por meio das interagbes e das brincadeiras. Por isso, a
gestao precisa evitar que a creche seja organizada por uma logica escolarizante,
centrada em fichas, copias, exercicios repetitivos e antecipacdo de conteudos

do Ensino Fundamental. De acordo com Tomaz (2025, p. 31),

Préticas pedagdgicas de qualidade dependem de formacéo continuada
conectada as necessidades do cotidiano. Nesse sentido, cabe ao
gestor orientar a equipe para que as experiéncias propostas as
criangas valorizem o brincar, a exploracéo, a linguagem, o corpo, a
imaginagao e a convivéncia.

A lideranca pedagogica também envolve o acompanhamento dos
registros. Na creche, observar e registrar o desenvolvimento das criangas €&
fundamental para planejar melhor as experiéncias. De acordo com Schmidt
(2025), o Plano Educacional Individualizado na Educagéao Infantil pode apoiar a
construcéo pedagdgica ao organizar informagdes sobre necessidades, objetivos
e estratégias. Mesmo quando n&o se trata de criangas publico da educacéo

especial, o principio do acompanhamento individualizado ajuda a gestdo e os
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professores a olharem para cada crianga de forma mais atenta, evitando praticas
padronizadas e pouco sensiveis.

O gestor precisa incentivar uma cultura pedagogica baseada na
observagdo. Observar uma crianga pequena exige paciéncia, presenca e
capacidade de perceber pequenos avangos: uma palavra nova, uma tentativa de
interacdo, uma forma diferente de brincar, um gesto de autonomia ou uma
maneira de resolver conflitos. De acordo com Silva, Lino e Gomes (2024),
instrumentos pedagdgicos de inclusdo podem contribuir para organizar praticas
mais coerentes com as necessidades dos estudantes. Na Educacgao Infantil,
essa logica reforca que a lideranga pedagdgica precisa apoiar a equipe a

planejar a partir das criangas reais, e ndo de modelos abstratos.

Figura 2. Lideranga pedagogica

Fonte: https://www.cpt.com.br/dicas-cursos-cpt/professor-de-sucesso-

lideranca-em-sala-de-aula

A lideranga pedagodgica do gestor também aparece na organizagdo dos
espacos de aprendizagem. Uma sala de creche precisa ser pensada como

ambiente educativo, e ndo apenas como lugar para acomodar criangas. De
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acordo com Silva et al. (2024), praticas pedagdgicas inclusivas exigem
colaboracéo e atencao a participacdo de todos. Isso significa que os espagos
precisam permitir circulagao, exploragao, escolha, interacéo e acessibilidade. O
gestor, ao acompanhar a organizagdo dos ambientes, contribui para que cada
canto da creche comunique cuidado, autonomia e possibilidade de
aprendizagem.

A formagdo continuada é uma das principais estratégias da lideranca
pedagogica. O gestor precisa identificar temas prioritarios, como adaptagéo das
criancas, mordidas, choro, desfralde, alimentagado, inclusdo, brincadeiras,
planejamento, avaliagao, relagdo com familias e escuta infantil. De acordo com
Tomaz (2025), a formagéo continuada fortalece as praticas pedagdgicas quando
se articula com a realidade dos professores. Por isso, formag¢des genéricas e
distantes do cotidiano tendem a produzir pouco impacto, enquanto encontros
formativos baseados nas experiéncias da creche podem transformar a pratica de
modo mais significativo.

A lideranga pedagdgica também precisa fortalecer o trabalho coletivo.
Muitas vezes, cada turma da creche desenvolve sua rotina de maneira isolada,
sem dialogo com as demais. De acordo com Matias et al. (2025), a gestao de
pessoas em instituicdes de ensino envolve a construcdo de responsabilidades
compartilhadas e a valorizagdo da equipe. Quando o gestor promove reunides
pedagodgicas, grupos de estudo e momentos de planejamento integrado, ele
ajuda a construir uma identidade institucional mais forte, evitando fragmentacoes
e fortalecendo a coeréncia do trabalho educativo.

Na Educacéo Infantil, a lideranga pedagdgica deve também respeitar o
conhecimento dos profissionais. Professores e auxiliares acumulam saberes
importantes sobre as criancas, a rotina, as familias e os desafios concretos da
creche. De acordo com Aliante et al. (2024), relagbes institucionais saudaveis
funcionam como fatores protetivos no ambiente de trabalho. Assim, quando o
gestor reconhece a experiéncia da equipe e evita uma postura impositiva, ele
fortalece a participagao e amplia as chances de construir mudangas mais aceitas
e efetivas.

A lideranca pedagogica também se manifesta na relagdo com a incluséo.

A presenga de criangas com necessidades especificas exige que o gestor
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articule professores, auxiliares, familias, profissionais especializados e servigos
da rede de apoio. De acordo com Barbosa (2025), o acesso curricular para
estudantes publico-alvo da educacdo especial pode ser analisado a partir do
Plano Educacional Individualizado, especialmente quando se busca garantir
participacdo e aprendizagem. Na creche, isso significa que a lideranca
pedagogica precisa assegurar adaptacdes de rotina, materiais, comunicagao e
acompanhamento, sem retirar da crianga o direito de conviver com o grupo.

O gestor precisa ainda orientar a equipe sobre a avaliagdo na Educacao
Infantil. Avaliar criangas pequenas néao significa aplicar provas, atribuir notas ou
comparar desempenhos. A avaliagao deve servir para compreender processos,
planejar intervengdes e acompanhar o desenvolvimento. De acordo com Finatto
e Schmidt (2024), a reflexdo sobre praticas pedagogicas fundamentadas ajuda
a qualificar as decisbes docentes. Assim, o gestor precisa garantir que os
registros avaliativos sejam descritivos, sensiveis e coerentes com a concepg¢ao
de infancia adotada pela instituicéo.

A lideranca pedagogica também envolve a defesa de praticas ludicas.
Brincar € um direito da criangca e uma forma privilegiada de aprendizagem. No
entanto, em muitas creches, o brincar ainda é tratado como intervalo,
recompensa ou tempo livre sem intencionalidade. De acordo com Tomaz (2025),
praticas pedagogicas qualificadas dependem de formacgéo e reflexdo sobre o
processo educativo. Cabe ao gestor ajudar a equipe a compreender que o
brincar precisa ser planejado, observado e valorizado como eixo da Educagao
Infantil, sem perder sua liberdade, sua espontaneidade e sua poténcia criadora.

Outro ponto importante da lideranga pedagogica é o acompanhamento da
transicdo entre casa e creche. A adaptagdo das criangas pequenas exige
cuidado, escuta e respeito ao tempo de cada uma. De acordo com Ferreira et al.
(2025), a promogao do cuidado nas escolas publicas precisa considerar o bem-
estar e a saude emocional dos sujeitos envolvidos. O gestor, nesse processo,
precisa orientar a equipe para acolher choros, insegurangas e resisténcias sem
apressar a crianga ou culpabilizar a familia, construindo uma adaptagao gradual
e afetiva.

A lideranca pedagogica também precisa dialogar com as politicas publicas

e os documentos orientadores da rede municipal. O gestor deve conhecer as
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diretrizes curriculares, os documentos da secretaria de educagédo e o projeto
politico-pedagdgico da instituicdo, mas precisa traduzi-los para a realidade
concreta da creche. De acordo com Pinto (2024), compreender o trabalho
docente exige olhar para o contexto e para as condigbes em que ele se realiza.
Portanto, a lideranga pedagogica néao € apenas aplicar normas, mas interpretar
orientagdes oficiais a luz das necessidades reais das criancgas e da equipe.

A creche publica municipal também precisa de uma lideranga pedagdgica
que valorize a diversidade cultural. Criangas chegam a instituicado com diferentes
formas de falar, brincar, se alimentar, vestir, conviver e se expressar. De acordo
com Santos et al. (2025), praticas educativas podem ser impactadas pelas
condigbes sociais e institucionais que atravessam a vida escolar. Por isso, o
gestor precisa incentivar uma pedagogia que respeite as historias das familias e
que nao imponha um modelo unico de infancia, reconhecendo as multiplas
infancias presentes na creche.

O gestor lider pedagogico também precisa acompanhar as praticas de
cuidado, pois na Educacao Infantil elas sdo parte do curriculo vivido. Alimentar,
higienizar, trocar, embalar, organizar o sono e acolher o choro sao agdes
pedagdgicas quando realizadas com afeto, respeito e dialogo. De acordo com
Oliveira e Leite (2024 ), o bem-estar no ambiente de trabalho depende de praticas
organizacionais que promovam saude e cuidado. Na creche, esse cuidado
precisa atravessar a relagdo com os profissionais e com as criangas, tornando-
se principio da gestao e da pedagogia.

A lideranga pedagogica também envolve coragem para enfrentar praticas
inadequadas. Quando a gestao percebe gritos, ameacgas, negligéncia, exposi¢cao
da crianga ou propostas pedagdgicas incoerentes com a infancia, precisa intervir
com responsabilidade. De acordo com Michels e Fensterseifer (2024), conflitos
e problemas institucionais precisam ser enfrentados por mecanismos adequados
de resolugao, evitando naturalizagdes que prejudiquem o ambiente escolar. Na
creche, intervir ndo significa humilhar profissionais, mas orientar, formar,
acompanhar e, quando necessario, tomar medidas protetivas em defesa das
criangas.

Portanto, a lideranga pedagdgica do gestor escolar na Educagao Infantil

€ decisiva para a qualidade das creches publicas municipais. Ela articula
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planejamento, formacdo, inclusdo, avaliacdo, cuidado, organizagdo dos
espacos, escuta das criangas e participagao da equipe. De acordo com Silva et
al. (2024), praticas pedagodgicas inclusivas dependem de colaboragéo e
compromisso institucional. Assim, o gestor precisa ser uma lideranga que inspira,
orienta e sustenta a equipe, garantindo que a creche seja um espago em que
cada crianga possa brincar, aprender, conviver, participar e ser reconhecida em

sua singularidade.

1.2.4 A tomada de decisoes no ambiente escolar

A tomada de decisbes no ambiente escolar € uma das dimensdes mais
sensiveis da gestdo em creches publicas municipais. Cada decisdo, mesmo
quando parece simples, pode afetar diretamente a rotina das criancas, o trabalho
dos profissionais e a relagédo com as familias. De acordo com Lima et al. (2024),
a cultura organizacional e o clima institucional influenciam a satisfacdo dos
trabalhadores, mostrando que as decisdes de gestao repercutem na forma como
a equipe percebe e vive o0 ambiente de trabalho. Na Educacao Infantil, decidir

exige responsabilidade, escuta e compromisso com o bem-estar coletivo.

A decisdo sobre a organizacao da rotina, por exemplo, ndo pode ser
tomada apenas com base na conveniéncia dos adultos. Horarios de alimentagao,
sono, banho, brincadeiras, atividades externas e entrada ou saida precisam
considerar as necessidades das criangas pequenas. De acordo com Nanque
(2024), fatores psicossociais do trabalho podem gerar impactos sobre a saude
quando as demandas sdao mal distribuidas ou pouco organizadas. Assim, o
gestor precisa tomar decisdes que conciliem o funcionamento institucional com
o respeito ao ritmo infantil e a capacidade real da equipe.

A tomada de decisdes também envolve o uso dos recursos disponiveis.
Em creches publicas, os recursos materiais e financeiros muitas vezes sao
limitados, o que exige planejamento, transparéncia e priorizagdo. De acordo com
Matias et al. (2025), a gestédo em instituicbes de ensino demanda organizagao
de processos e clareza na distribuicdo de responsabilidades. O gestor precisa

decidir como utilizar materiais, quais necessidades sao mais urgentes, como
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solicitar apoio a secretaria municipal e como envolver a comunidade escolar em
agdes que fortalecam a instituicAio sem transferir indevidamente
responsabilidades do poder publico para as familias.

Uma decisdo importante na creche diz respeito a organizagdo dos
profissionais nas turmas. A distribuicdo da equipe precisa considerar numero de
criangas, faixa etaria, necessidades especificas, perfil dos profissionais e
equilibrio da rotina. De acordo com Santos et al. (2025), condigbes de trabalho
inadequadas podem contribuir para o mal-estar docente e para o adoecimento
psiquico. Desse modo, decisdes sobre escala, substituigdes e responsabilidades
precisam ser tomadas com sensibilidade, evitando sobrecarregar sempre os
mesmos profissionais ou ignorar as dificuldades vividas pela equipe.

A gestao democratica exige que a tomada de decisdes seja compartilhada
sempre que possivel. Isso nao significa que todas as decisbes serdo tomadas
por votacdo, mas que a equipe deve ser escutada e informada sobre os critérios
utilizados. De acordo com Aliante et al. (2024), relagdes institucionais saudaveis
podem atuar como fatores protetivos no trabalho docente. Quando o gestor
explica suas decisdes, acolhe sugestdes e reconhece a experiéncia dos
profissionais, ele fortalece a confianga coletiva e diminui resisténcias
desnecessarias.

Na Educacgao Infantil, muitas decisbes também envolvem a relagdo com
as familias. Questdbes como adaptagéo, retirada da crianga por pessoas
autorizadas, comunicagao de acidentes, cuidados com alimentacdo, uso de
medicamentos, desfralde e participagdo em reunides exigem critérios claros. De
acordo com Moreira et al. (2025), a mediagao escolar precisa considerar as
relagdes entre escola, estudante e sociedade. Na creche publica, isso significa
que decisbes envolvendo familias devem ser tomadas com transparéncia,
respeito e cuidado, evitando tanto a rigidez desumana quanto a auséncia de
critérios.

A tomada de decisbes sobre inclusdo também exige atencdo especial.
Quando uma crianca apresenta necessidade especifica, a gestao precisa decidir
como organizar apoios, adaptar espacos, orientar a equipe, dialogar com a
familia e acionar a rede de atendimento. De acordo com Silva, Lino e Gomes

(2024), o Plano Educacional Individualizado pode atuar como instrumento de
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inclusdo escolar ao organizar estratégias e favorecer o acompanhamento do
estudante. Na Educacao Infantil, decisdes inclusivas precisam ser tomadas com
base no direito de participagdo da crianga, e ndo na logica da exclusdo ou da
improvisagao.

O gestor precisa decidir também sobre os processos de formacgao
continuada. A escolha dos temas formativos deve nascer das necessidades reais
da instituicdo, e ndo apenas de modismos ou exigéncias externas. De acordo
com Tomaz (2025), a formagdo continuada tem relagdo com a qualidade das
praticas pedagogicas quando se articula ao cotidiano docente. Assim, se a
equipe enfrenta dificuldades com mordidas, adaptagao, inclusédo, planejamento
ou relacdo com familias, esses temas precisam entrar na pauta formativa da
creche, conectando estudo e pratica.

Outra decisao importante refere-se a comunicagao interna. O gestor
precisa definir como as informagdes serdao compartilhadas, quais canais serao
utilizados, como os comunicados chegardo aos profissionais e como evitar
desencontros. De acordo com Oliveira e Leite (2024), ambientes organizacionais
saudaveis dependem de praticas que promovam bem-estar e clareza nas
relacdes. Na creche, uma informagao mal comunicada pode gerar problemas na
rotina das criangas, inseguranga nas familias e conflitos entre profissionais, o
que reforca a necessidade de decisdes comunicacionais bem cuidadas.

A tomada de decisdes também precisa considerar situagdes de conflito.
O gestor deve decidir quando intervir, como ouvir as partes, quais
encaminhamentos propor € como acompanhar se o conflito foi realmente
superado. De acordo com Lopes et al. (2024), a gestao de conflitos na escola
exige abordagens eficazes e solugdes que considerem a complexidade das
relacdes. Na Educacao Infantil, conflitos entre adultos ndo podem contaminar a
experiéncia das criancas, por isso a gestdo precisa agir com firmeza, ética e
sensibilidade.

Decidir em uma creche publica municipal também envolve lidar com
limites. Muitas vezes, o gestor sabe o que seria ideal, mas nido dispde de
recursos, profissionais ou estrutura suficiente para realizar todas as agdes
necessarias. De acordo com Pinto (2024), as condi¢cbes de trabalho docente

precisam ser consideradas nas analises educacionais, pois elas interferem
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diretamente na pratica. Assim, a tomada de decisdes precisa ser realista, mas
nao conformista. O gestor precisa fazer o melhor possivel com o que tem, ao
mesmo tempo em que reivindica melhores condi¢des junto ao poder publico.

A tomada de decisbes ndo pode perder de vista a dimensao ética.
Criangas pequenas sao sujeitos vulneraveis e dependem dos adultos para terem
seus direitos protegidos. De acordo com Ferreira et al. (2025), a promogéao do
cuidado nas escolas publicas precisa estar vinculada a construcdo de ambientes
que respeitem a saude, o bem-estar e a dignidade humana. Por isso, qualquer
decisao que envolva a crianga deve ser orientada pelo principio da protegao, do
respeito e do desenvolvimento integral.

O gestor também precisa tomar decisdes sobre avaliagdo institucional. E
necessario analisar o que esta funcionando, o que precisa melhorar, quais
praticas precisam ser revistas e quais avangos foram alcancados. De acordo
com Finatto e Schmidt (2024), praticas pedagdgicas qualificadas exigem reflexao
e fundamentacdo, e ndo apenas repeticao de ag¢des. Na creche, a avaliacao
institucional pode envolver reunides com a equipe, escuta das familias,
observacao da rotina e analise dos registros pedagogicos, sempre com objetivo
formativo e nao punitivo.

A tomada de decisdes na creche também deve fortalecer o sentimento de
pertencimento. Quando os profissionais percebem que suas opinides sao
consideradas, tendem a se envolver mais com as a¢des da instituicdo. De acordo
com Lima et al. (2024), a cultura organizacional influencia a satisfacdo no
trabalho, indicando que ambientes participativos podem contribuir para relagdes
mais saudaveis. Assim, decisbes compartilhadas ndo sdo apenas um principio
democratico, mas também uma estratégia de fortalecimento da equipe.

Em alguns momentos, o gestor precisara tomar decisbes dificeis, como
reorganizar profissionais, chamar uma familia para conversa, comunicar
situacdes delicadas, advertir condutas inadequadas ou encaminhar casos a rede

de protegado. De acordo com Michels e Fensterseifer (2024, p. 54),

Os conflitos institucionais podem ter impactos significativos quando
nao sao enfrentados adequadamente. Na creche, a omissao diante de
situacdes graves pode comprometer a seguranca das criangas e a
confianga da comunidade escolar, por isso o gestor precisa agir com
responsabilidade e registro adequado.
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A decisao pedagodgica também precisa ser feita a partir da observacao da
infancia. O gestor ndo deve aprovar praticas apenas porque “sempre foram feitas
assim”. De acordo com Tomaz (2025), a qualidade das praticas pedagogicas
depende de reflexao e formagao permanente. Isso significa que atividades sem
sentido para as criangas, propostas excessivamente escolarizantes ou rotinas
que restringem o brincar precisam ser revistas, mesmo que fagam parte de uma
tradicdo institucional.

A tomada de decisdes no ambiente escolar exige que o gestor tenha
clareza sobre o projeto de creche que deseja construir. Se a instituicao pretende
ser acolhedora, democratica, inclusiva e comprometida com o desenvolvimento
integral, suas decisdes precisam expressar esses valores. De acordo com Silva
et al. (2024), praticas pedagodgicas inclusivas dependem da colaboracéao entre
profissionais e da construcdo de respostas institucionais. Portanto, decidir é
também afirmar uma concepgéao de crianga, de educagéao e de gestéo.

Por fim, a tomada de decisbes na Educacgao Infantil precisa ser
compreendida como processo continuo, € ndo como ato isolado. O gestor
decide, acompanha, avalia, revisa e reorganiza sempre que necessario. De
acordo com Tomedi Martins et al. (2025), a flexibilidade cognitiva € importante
diante das pressbes e do estresse no trabalho docente, pois ajuda os
profissionais a lidarem com situagdes complexas. Na gestdo da creche, essa
flexibilidade também é essencial, pois o cotidiano infantil € vivo, imprevisivel e
exige respostas sensiveis as mudangas.

Assim, o papel do gestor escolar na tomada de decisdes em creches
publicas municipais € decisivo para a qualidade da Educagao Infantil. Suas
escolhas organizam a rotina, orientam a equipe, protegem as criangas,
fortalecem as familias e definem o clima institucional. De acordo com Oliveira e
Leite (2024), ambientes de trabalho mais saudaveis sédo construidos por praticas
de gestdo que promovem bem-estar e cuidado. Dessa forma, decidir, na creche,
nao é apenas administrar demandas, mas assumir uma responsabilidade ética

com a infancia, com os profissionais e com a comunidade escolar.
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1.3. DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM CRECHES PUBLICAS
MUNICIPAIS

A gestdo escolar em creches publicas municipais é atravessada por
desafios que nao se limitam a administracdo de espagos, materiais e
documentos. Trata-se de uma atuagdo que envolve o cuidado com criangas
pequenas, a articulagdo com familias, a mediacdo da equipe escolar, a
organizagao pedagogica da rotina, a garantia de direitos e a busca permanente
por qualidade em contextos muitas vezes marcados por limitagbes estruturais.
De acordo com Souza e Guilherme (2024), os conflitos e tensdes presentes no
ambiente escolar precisam ser compreendidos como parte da dinamica
institucional e ndo apenas como problemas isolados. Nas creches publicas,
esses conflitos aparecem de forma silenciosa ou explicita, exigindo do gestor
uma postura sensivel, ética e estratégica.

O cotidiano da creche publica municipal revela que o gestor precisa lidar
com multiplas demandas ao mesmo tempo. Ha necessidades administrativas,
como controle de frequéncia, organizagdo de matriculas, manutencao predial e
prestacdo de contas, mas também ha demandas pedagdgicas, emocionais e

sociais que exigem atencédo permanente. De acordo com Brito (2025, p. 33),

As politicas de formagéo continuada precisam considerar experiéncias
formadoras que dialoguem com os desafios reais dos profissionais da
educagdo. Desse modo, os problemas enfrentados pela gestdo néo
podem ser analisados apenas como falhas individuais, pois envolvem
condigdes institucionais, politicas publicas e processos formativos.

Nas creches publicas, a qualidade do atendimento depende diretamente
da capacidade da gestao de transformar recursos limitados em possibilidades
educativas. Muitas vezes, o gestor precisa reorganizar espagos, adaptar
materiais, buscar parcerias e estimular a criatividade da equipe para garantir
experiéncias dignas as criangas. De acordo com Miranda e Silva (2024), a
formacado continuada de professores precisa favorecer reflexdes sobre as
praticas e fortalecer a atuacdo docente diante das demandas do cotidiano

escolar. Assim, os desafios enfrentados pelo gestor também revelam a
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necessidade de investir na formacao dos profissionais que atuam diretamente
com a infancia.

A realidade das creches publicas municipais também evidencia desafios
relacionados a inclusdo. Criangas com deficiéncia, Transtorno do Espectro
Autista, atrasos no desenvolvimento, dificuldades de comunicagdo ou
necessidades especificas chegam cada vez mais cedo as institui¢cdes, e a gestéo
precisa garantir que elas sejam acolhidas com respeito, participagdo e
pertencimento. De acordo com Rinaldi et al. (2025), a formacéo de professores
para a inclusdo escolar precisa considerar praticas que preparem o0s
profissionais para responder as diferengas no cotidiano educativo. Nesse
sentido, o gestor escolar precisa atuar como articulador de apoios, formagdes e
estratégias para que a inclusdo néo seja apenas um discurso, mas uma pratica
real.

Outro desafio importante esta relacionado a relagéo entre creche, familia
e comunidade. A crianca pequena nado pode ser compreendida de forma
separada de seu contexto familiar, pois suas emocgdes, habitos, necessidades e
formas de se expressar estdo ligadas a sua histéria de vida. De acordo com
Nascimento Lopes (2024), a escola vive constantemente entre o dialogo e o
conflito, sendo necessario construir caminhos de escuta para enfrentar tensées
do cotidiano. Nas creches, a gestéo precisa criar formas de aproximagéo com as
familias, evitando tanto a distancia institucional quanto a culpabilizacdo dos
responsaveis.

A gestao de equipe também se apresenta como uma das dimensdes mais
complexas da creche publica. Professores, auxiliares, cuidadores, merendeiras,
profissionais da limpeza, coordenagdo pedagodgica e demais servidores
participam da experiéncia diaria das criangas. De acordo com Lamim (2025), a
gestao eficaz de conflitos no espacgo escolar exige que os profissionais assumam
papéis mediadores e facilitadores das relagdes. Na creche, essa mediagao
precisa ser conduzida pelo gestor de forma cuidadosa, pois conflitos entre
adultos podem afetar diretamente o clima emocional vivido pelas criangas.

Além disso, a creche publica enfrenta desafios ligados a valorizacédo da
Educacao Infantil. Mesmo sendo a primeira etapa da Educacéo Basica, ainda ha

uma visao social que reduz a creche a um espaco de cuidado assistencial ou de
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guarda. De acordo com Silva (2025), a legislagdo educacional brasileira precisa
ser analisada criticamente para compreender como a formagcdo e a
profissionalizacdo docente sdo tratadas nos marcos legais. Essa reflexdo é
importante porque mostra que a gestdo da creche precisa defender a Educacao
Infantil como direito, como espaco pedagdgico e como responsabilidade publica.

Os desafios da gestao escolar em creches publicas municipais também
se relacionam ao uso das tecnologias. Embora a Educacéo Infantil exija cuidado
com a exposicdo das criangas a telas, as tecnologias podem apoiar a
comunicagao institucional, a formagao docente, o planejamento, os registros
pedagdgicos e a inclusdo. De acordo com Lucena et al. (2025), as tecnologias
da informacdo podem funcionar como ferramentas de formagéo continuada
docente em contextos de educagédo inclusiva. Assim, o gestor precisa
compreender que o uso das tecnologias na creche deve ser mediado, planejado
e voltado ao fortalecimento do trabalho pedagdgico e organizacional.

Ainclusao, a formacgao da equipe, a infraestrutura e a participacao familiar
nao sao desafios separados. Eles se relacionam e produzem efeitos uns sobre
os outros. Uma creche com estrutura precaria tende a sobrecarregar
profissionais, dificultar o planejamento, limitar a participagao das criancas e gerar
inseguranga nas familias. De acordo com Ferreira et al. (2025), os desafios da
inclusdo escolar aparecem no contexto da sala de aula e exigem praticas
institucionais que respondam as necessidades concretas dos sujeitos. Na
Educacao Infantil, isso significa que a gestao precisa olhar para o conjunto da
instituicdo, e ndo apenas para problemas pontuais.

Portanto, discutir os desafios da gestdo escolar em creches publicas
municipais é reconhecer que o gestor atua em um campo de grande
responsabilidade social. Ele precisa administrar recursos, mediar relacdes,
fortalecer praticas pedagogicas, acolher familias, acompanhar criancas e
defender a qualidade da Educacéo Infantil. De acordo com Lindoso (2025), os
desafios da gestao de conflitos e violéncia nas escolas impactam a qualidade da
educacao, revelando que a gestao precisa enfrentar problemas institucionais de
forma organizada e comprometida. Ainda que a creche tenha especificidades
proprias, essa reflexao contribui para compreender que a qualidade educativa

depende de uma gestao presente, humana e estratégica.
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1.3.1 Desafios administrativos e estruturais

Os desafios administrativos e estruturais das creches publicas municipais
estdo entre os aspectos mais visiveis da gestao escolar. Eles aparecem na falta
de materiais pedagogicos, na necessidade de manutencdo dos prédios, na
limitagdo dos espacos, na insuficiéncia de profissionais, na organizagcdo das
matriculas, nos documentos exigidos pela rede e nas demandas permanentes
das familias. De acordo com Silva (2025), a analise critica da legislagcéo
educacional brasileira permite compreender que a profissionalizagao docente e
a organizagao escolar dependem de politicas que garantam condigdes reais de
trabalho. Assim, quando a creche funciona sem estrutura adequada, o problema
nao pode ser reduzido a gestado local, pois envolve também responsabilidades
do poder publico.

A infraestrutura fisica da creche interfere diretamente na experiéncia das
criancas pequenas. Salas apertadas, banheiros inadequados, auséncia de areas
externas, patios sem segurancga, falta de ventilagdo e mobiliarios improprios
limitam as possibilidades de brincadeira, movimento, exploragao e descanso. De
acordo com Ferreira et al. (2025), os desafios da inclusdo escolar no contexto da
sala de aula exigem ambientes que favoregam participagéo e acessibilidade. Na
Educacao Infantil, a estrutura precisa ser pensada para criangcas que correm,
engatinham, exploram objetos, descansam, se alimentam e constroem
autonomia no contato com o espaco.

O gestor escolar, diante desses desafios estruturais, precisa atuar em
duas frentes. A primeira € a organizacao interna do que ja existe, buscando
tornar os espagos mais seguros, acolhedores e funcionais. A segunda é a
reivindicacao externa, por meio de registros, solicitagdes formais e dialogo com
a Secretaria Municipal de Educagao. De acordo com Lindoso (2025), os desafios
enfrentados pela gestao escolar impactam a qualidade da educagao quando néo
sao tratados como prioridade institucional. Por isso, o gestor da creche precisa
documentar necessidades, justificar ~ demandas e acompanhar

encaminhamentos, sem naturalizar a precariedade.
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A falta de materiais pedagogicos também € um desafio recorrente nas
creches publicas municipais. Criangas pequenas precisam de brinquedos, livros,
materiais sensoriais, objetos de exploragéo, jogos simbdlicos, elementos da
natureza, materiais artisticos e recursos que favoregcam a criatividade. De acordo

com Cerqueira e Mendes (2024, p. 44),

As préaticas pedagdgicas precisam ser compreendidas a partir de
revisbes e reflexdes que mostrem a importancia de recursos
adequados ao processo educativo. Na creche, a auséncia de materiais
empobrece as experiéncias, dificulta o planejamento docente e pode
tornar a rotina repetitiva.

Apesar das dificuldades materiais, a gestdo ndo deve aceitar que a falta
de recursos impega totalmente a qualidade pedagdgica. E possivel estimular o
uso de materiais ndo estruturados, reaproveitados e acessiveis, desde que
sejam seguros e planejados com intencionalidade. De acordo com Santos et al.
(2025), a formagao de educadores para praticas pedagdgicas antirracistas e
socialmente comprometidas exige atengcdo aos repertorios culturais e as
experiéncias dos sujeitos. Essa ideia pode ser ampliada para a Educacgéo Infantil,
pois a creche pode valorizar materiais, brincadeiras, historias e objetos proximos
da cultura das criangas e da comunidade.

Outro desafio administrativo diz respeito a organizagdo dos documentos
escolares. A gestdo precisa acompanhar registros de matricula, frequéncia,
relatérios pedagogicos, documentacdo de saude, autorizagbes familiares,
comunicagao de ocorréncias, registros de reunides, prestagdo de contas e
documentos institucionais. De acordo com Hollanda (2024), programas de
mediacao e organizagao institucional podem impactar o processo de ensino e
aprendizagem ao fortalecer a atuagao escolar. Na creche, registros bem
organizados contribuem para proteger criangas, orientar decisdes e garantir
maior transparéncia na relacdo com as familias e com a rede municipal.

A insuficiéncia de profissionais também afeta profundamente a rotina das
creches. Quando ha poucos adultos para muitas criancas, o cuidado se torna
mais dificil, os momentos de alimentagao e higiene ficam mais sobrecarregados
e a escuta infantil tende a ser prejudicada. De acordo com Mendes (2025), o

sofrimento mental docente em redes publicas municipais esta relacionado a

49



condicdes de trabalho que aumentam a pressao sobre os profissionais. Dessa
forma, a gestao precisa organizar escalas com responsabilidade, mas também
registrar a necessidade de ampliagdo da equipe quando a demanda ultrapassa
a capacidade institucional.

A administragéo da alimentacéo escolar também é parte importante da
gestdo da creche. Criangas pequenas necessitam de alimentagdo adequada,
horarios regulares, atengcdo a restricbes alimentares e acompanhamento de
situagdes especificas. De acordo com Ribeiro et al. (2025), a incluséo e a
diversidade educacional exigem acgdes que considerem as necessidades dos
estudantes em diferentes dimensdes. Na creche, uma crianga com alergia
alimentar, seletividade alimentar ou necessidade de cuidado nutricional
especifico exige comunicagao entre familia, gestdo, merenda escolar e equipe
pedagodgica.

A manutengcdo da seguranca é outro desafio estrutural permanente.
Portbes, brinquedos, tomadas, pisos, bergos, banheiros, areas externas e
objetos pequenos precisam ser observados constantemente. De acordo com
Narciso et al. (2024), o Plano Educacional Individualizado na Educacgao Especial
mostra a importancia de personalizar agdes para garantir seguranca e
aprendizagem. Embora o PEI seja voltado a estudantes com necessidades
especificas, a légica do acompanhamento individual ajuda a pensar que cada
criangca pequena demanda cuidados proprios, inclusive na organizagdo segura
do espaco.

A gestéao de recursos financeiros, quando disponivel, exige transparéncia
e planejamento. Nem sempre os valores recebidos sao suficientes para atender
todas as demandas, por isso o gestor precisa priorizar aquilo que afeta mais
diretamente o bem-estar e a aprendizagem das criangas. De acordo com Souza
e Guilherme (2024), a transformacgao de conflitos no ambiente escolar envolve
novas praticas de organizagdo e dialogo. Na gestédo financeira da creche, a
transparéncia com a equipe e com os conselhos escolares pode evitar
desconfiancas e fortalecer a corresponsabilidade institucional.

Os desafios administrativos também envolvem a comunicagdao com a
Secretaria Municipal de Educacgao. Muitas decisbes dependem de autorizagao,

envio de relatérios, cumprimento de calendarios e alinhamento com politicas da
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rede. De acordo com Silva (2025), a legislagdo educacional brasileira aponta
caminhos, mas também revela tensdes entre normas, formagao e condicdes
reais de trabalho. Assim, o gestor precisa ser capaz de cumprir orientagbes
oficiais sem perder de vista a realidade concreta da creche e as necessidades
das criancas.

As demandas emergenciais representam outro ponto desafiador.
Vazamentos, falta de agua, auséncia de profissionais, problemas com
transporte, atrasos de materiais, acidentes infantis e mudancas de rotina exigem
decisdes rapidas. De acordo com Temp (2024), a gestao dos conflitos escolares
envolve inteligéncia emocional e capacidade de lidar com situagdes tensas. Na
creche, essa inteligéncia emocional é fundamental, pois o gestor precisa agir
com firmeza e serenidade para proteger as criangas e orientar a equipe em
situagdes imprevistas.

A organizagao estrutural também precisa considerar a acessibilidade.
Criangas com deficiéncia fisica, visual, auditiva, TEA ou outras necessidades
podem encontrar barreiras no espago da creche se a gestao néo estiver atenta.
De acordo com Paula Souza et al. (2025), a acessibilidade curricular exige
romper barreiras atitudinais e pedagogicas, ampliando as condigbes de
participacado. Essa reflexdo também se aplica a acessibilidade fisica, pois uma
creche inclusiva precisa garantir que a crianga possa circular, brincar, alimentar-
se, descansar e interagir com dignidade.

O gestor escolar também enfrenta o desafio de manter a creche
funcionando mesmo quando ha caréncia de recursos. Nesses momentos, é
comum que a equipe se sinta desanimada ou desacreditada. De acordo com
Ferreira (2025), praticas restaurativas e convites ao diadlogo podem fortalecer
relacdes na escola e favorecer caminhos coletivos. Na creche, conversar com a
equipe sobre limites, ouvir propostas e construir solugbes possiveis ajuda a
reduzir o peso individual da gestéao e fortalece o sentimento de pertencimento.

A gestao administrativa, portanto, ndo deve ser vista como uma dimensé&o
fria ou distante da pedagogia. Na Educacao Infantil, administrar bem significa
garantir que a crianga tenha um espago seguro, materiais adequados,
alimentacgao organizada, profissionais presentes e rotina estavel. De acordo com

Oliveira et al. (2024), o conhecimento dos professores sobre o uso de tecnologias
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na educacéo inclusiva mostra que a organizagao institucional precisa favorecer
condigbes para praticas mais qualificadas. Isso demonstra que a administragcao
da creche precisa estar a servigo da qualidade pedagogica e da incluséo.
Dessa forma, os desafios administrativos e estruturais das creches
publicas municipais exigem um gestor atento, organizado e comprometido com
a defesa da infancia. Nao se trata apenas de resolver problemas imediatos, mas
de construir condi¢des para que a creche cumpra sua fungao social e educativa.
De acordo com Lindoso (2025), os impactos dos desafios de gestdo aparecem
diretamente na qualidade da educacao oferecida. Por isso, fortalecer a
administracao e a estrutura das creches publicas é também fortalecer o direito

das criangas a uma Educacgao Infantil digna, segura e humanizada.
1.3.2 Desafios pedagoégicos no atendimento a primeira infancia

Os desafios pedagogicos no atendimento a primeira infancia exigem da
gestdo escolar uma compreensdo profunda sobre o modo como criangas
pequenas aprendem, convivem e se desenvolvem. A creche nao pode ser
reduzida a um espago de cuidado fisico, mas também nao pode antecipar
praticas escolarizantes inadequadas a idade das criangas. De acordo com
Gongalves e Gongalves (2024), os debates curriculares precisam ser analisados
criticamente para que as praticas pedagogicas nao se afastem de uma
compreensao mais ampla do desenvolvimento infantil. Assim, o gestor precisa
acompanhar a proposta pedagdgica da creche para garantir equilibrio entre
cuidado, brincadeira, interagéo e aprendizagem.

Um dos principais desafios pedagodgicos é evitar a antecipagdo da
alfabetizacdo formal. Em algumas creches, ainda existe pressao para que
criangas pequenas realizem atividades de treino de letras, numeros e copias,
como se a Educacao Infantil fosse preparacao direta para o Ensino Fundamental.

De acordo com Marson et al. (2024, p. 55),

Os documentos curriculares discutem habilidades relacionadas ao
processo de alfabetizacéo e letramento, mas sua interpretacéo precisa
considerar a etapa de ensino e o desenvolvimento das criangas. Na
creche, isso significa favorecer experiéncias com linguagem oral,
histérias, musicas, desenhos, brincadeiras simbdlicas e contato com
livros, sem transformar a rotina em escolarizagao precoce.
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A organizagdo do planejamento pedagodgico também representa um
desafio. Muitas vezes, professores e auxiliares enfrentam excesso de demandas
e pouco tempo para planejar coletivamente. De acordo com Melo et al. (2025),
os saberes dos professores e a formagao continuada precisam ser analisados
como parte de um estado de conhecimento que reconhece a complexidade do
trabalho docente. Para a gestdo da creche, isso indica que o planejamento n&o
pode ser apenas uma exigéncia documental, mas um momento de estudo,
reflexdo e construgao de sentidos para a pratica cotidiana.

O gestor precisa acompanhar se as propostas pedagodgicas estao
conectadas as necessidades reais das criangas. Atividades muito longas, rigidas
ou repetitivas podem gerar desinteresse, choro, agitagéo e pouca participagao.
De acordo com Miranda e Silva (2024), a formacao continuada de professores
precisa favorecer reflexdes que ajudem a transformar a pratica pedagdgica.
Assim, quando a gestao observa dificuldades no cotidiano, deve transforma-las
em pauta de formacéo, ajudando a equipe a reorganizar estratégias de maneira
mais adequada a infancia.

O brincar € um dos eixos mais importantes da Educacgao Infantil, mas
ainda pode ser compreendido por alguns profissionais como tempo livre sem
valor pedagdgico. De acordo com Silva e Joaquim (2024), as praticas ludicas
desempenham papel relevante no processo de alfabetizagao e letramento nos
anos iniciais, pois aproximam aprendizagem e experiéncia infantil. Na creche,
essa contribuicdo pode ser ampliada, pois o brincar ndo apenas favorece
aprendizagens futuras, mas constitui uma linguagem propria da infancia, por
meio da qual a crianca elabora emocodes, explora papéis sociais e constroi
vinculos.

Outro desafio pedagdgico é a avaliagdo na Educacao Infantil. A gestao
precisa orientar a equipe para que a avaliagao seja baseada na observagao, no
registro e na anadlise dos processos vividos pelas criangas, e ndao em
comparacgdes ou cobrangas de desempenho. De acordo com Oliveira Lima et al.
(2025), narrativas de professoras sobre alfabetizagéo e letramento mostram a

importancia de compreender praticas a partir da experiéncia docente. Na creche,
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0s registros narrativos podem ajudar a revelar o desenvolvimento das criangas
de modo mais sensivel, respeitando seus ritmos e suas singularidades.

A inclusdo também desafia a pratica pedagogica na creche. Criangas com
TEA, deficiéncia, atrasos na fala ou dificuldades de interacdo demandam
estratégias especificas, mas sem serem separadas do grupo. De acordo com
Santos (2025), a pratica do professor na elaboracdo do Plano Educacional
Individualizado para alunos em sala inclusiva exige planejamento,
acompanhamento e adaptacdo. Na Educacao Infantil, o PEI pode orientar a
equipe a pensar objetivos possiveis, recursos adequados e formas de
participacdo que respeitem a crianga e fortalegam sua convivéncia com os
colegas.

A gestao precisa garantir que o professor ndo se sinta sozinho diante da
inclusdo. Muitas vezes, a inseguranga docente nasce da falta de apoio
institucional, formagao especifica e dialogo com profissionais especializados. De
acordo com Narciso et al. (2024), o Plano Educacional Individualizado na
Educacao Especial contribui para personalizar o ensino e organizar estratégias
de aprendizagem. Na creche, o gestor precisa articular esse processo com a
familia, a coordenacao pedagogica e, quando possivel, com a rede de saude e
assisténcia social, evitando que a inclusao seja improvisada.

As tecnologias também se apresentam como desafio pedagogico. Na
Educacdo Infantil, ndo se trata de substituir brincadeiras, interagdes e
experiéncias corporais por telas, mas de usar recursos digitais com equilibrio,
especialmente na formacao docente, na comunicacdo com familias, nos
registros pedagogicos e em praticas acessiveis. De acordo com Soares et al.
(2025), as TDICs podem potencializar praticas de ensino-aprendizagem na
educacgao inclusiva quando utilizadas com intencionalidade. Assim, o gestor
precisa orientar a equipe sobre usos responsaveis, evitando tanto a rejei¢ao total
das tecnologias quanto seu uso inadequado com criangas pequenas.

A formacgao dos professores € um dos principais caminhos para enfrentar
os desafios pedagodgicos. A primeira infancia exige conhecimento sobre
desenvolvimento infantil, curriculo, ludicidade, inclusao, afetividade, linguagem,
motricidade, alimentacdo, cuidado e relacdes familiares. De acordo com Brito

(2025), as politicas de formacgédo continuada devem se constituir como
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experiéncias formadoras e nao apenas como momentos pontuais de
capacitagao. Portanto, a gestdo da creche precisa criar uma cultura formativa
permanente, conectada aos problemas concretos do cotidiano.

Outro desafio pedagdgico é garantir que a rotina seja educativa.
Alimentacao, higiene, repouso e entrada das criangas ndo devem ser vistos
como pausas entre atividades pedagdgicas, mas como momentos de cuidado,
autonomia, linguagem e vinculo. De acordo com Rinaldi et al. (2025), a formacao
de professores para a inclusdo escolar exige olhar atento as praticas cotidianas
e as condi¢des de participacado. Na creche, essa ideia amplia a compreensao de
curriculo, mostrando que a crianga aprende também quando lava as maos,
escolhe brinquedos, espera sua vez, experimenta alimentos e organiza seus
pertences.

A gestdo pedagodgica também precisa lidar com a diversidade de
concepgoes presentes na equipe. Alguns profissionais podem defender praticas
mais rigidas, outros podem priorizar o cuidado fisico, enquanto outros buscam
propostas mais ludicas e participativas. De acordo com Ferreira (2025), praticas
restaurativas no ambiente escolar convidam ao dialogo e a construgéo coletiva
de relagbes mais saudaveis. Na creche, o gestor pode utilizar reunides
pedagogicas para alinhar concepgdes, discutir casos, estudar documentos e
construir uma proposta comum sem desvalorizar as experiéncias dos
profissionais.

As praticas pedagogicas também precisam respeitar a diversidade cultural
das criangas. A creche publica atende familias com diferentes costumes, formas
de falar, crencas, composi¢cdes familiares e modos de viver. De acordo com
Santos et al. (2025), o letramento racial e a formacdo de educadores para
praticas antirracistas mostram a importancia de uma educagao comprometida
com a diversidade e com o reconhecimento de sujeitos historicamente
silenciados. Na Educacgao Infantil, isso significa oferecer historias, musicas,
brinquedos, imagens e experiéncias que valorizem diferentes culturas, corpos e
identidades.

O desafio pedagdgico também aparece na organizagdo dos espacgos de
aprendizagem. Salas com mesas enfileiradas, materiais inacessiveis as criangas

e pouca liberdade de movimento podem limitar a autonomia infantil. De acordo
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com Paula Souza et al. (2025), romper barreiras atitudinais e pedagdgicas é
essencial para garantir acessibilidade curricular. Na creche, a organizagédo dos
espacgos precisa permitir que as criangas escolham, explorem, brinquem,
interajam e participem de acordo com suas possibilidades.

A gestao também precisa enfrentar a dificuldade de construir registros
pedagadgicos significativos. Em muitas instituigdes, os registros sao feitos apenas
para cumprir exigéncias, sem analise profunda sobre o desenvolvimento infantil.
De acordo com Oliveira Lima et al. (2025), as narrativas docentes podem revelar
experiéncias e sentidos importantes sobre o processo educativo. Na Educacao
Infantil, registros com fotografias, relatos, observacdes e produgdes das criangas
podem ajudar o professor a planejar melhor e a comunicar as familias os
avancos vividos na creche.

A relagao entre curriculo e infancia é outro ponto sensivel. O curriculo da
creche nao deve ser uma lista de conteudos, mas um conjunto de experiéncias
planejadas que favorecem o desenvolvimento integral. De acordo com
Gongalves e Gongalves (2024), a leitura critica dos documentos curriculares
permite problematizar concepgdes pedagdgicas que podem orientar ou limitar a
pratica docente. Assim, o gestor precisa ajudar a equipe a interpretar o curriculo
de maneira coerente com a infancia, evitando tanto o improviso quanto a rigidez.

A qualidade pedagdgica também depende da capacidade da gestado de
acompanhar a pratica sem assumir postura punitiva. Observar uma sala,
conversar sobre uma atividade ou sugerir mudancas deve ser parte de um
processo formativo e nao de fiscalizagao autoritaria. De acordo com Miranda e
Silva (2024), a formacao continuada deve favorecer reflexao e reconstrugcéo das
praticas docentes. Dessa forma, o gestor precisa criar um ambiente em que os
profissionais se sintam seguros para reconhecer dificuldades e buscar novas
estratégias.

Portanto, os desafios pedagdgicos no atendimento a primeira infancia
exigem uma gestao presente, formadora e comprometida com a crianga. A
creche publica municipal precisa garantir que suas praticas respeitem o brincar,
as interagdes, a inclusao, os ritmos infantis, a diversidade e o direito ao cuidado
educativo. De acordo com Melo et al. (2025), os saberes docentes precisam ser

compreendidos como construgdes permanentes, atravessadas pela formagao e

56



pela experiéncia. Assim, o gestor escolar tem o desafio de transformar o
cotidiano da creche em um espaco de aprendizagem para as criangas e também

para os adultos que nela trabalham.

1.3.3 Desafios na relagdo entre escola, familia e comunidade

A relacao entre creche, familia e comunidade € uma dimenséao essencial
da Educacéo Infantil, mas também se apresenta como um dos maiores desafios
da gestdo escolar. A crianga pequena transita diariamente entre o ambiente
familiar e o ambiente institucional, carregando consigo habitos, emocoes,
insegurancgas, aprendizagens e histérias. De acordo com Nascimento Lopes
(2024), a realidade escolar € marcada por movimentos entre dialogo e conflito,
exigindo praticas que aproximem os sujeitos e favoregam a compreensao mutua.
Nas creches publicas municipais, essa aproximagao precisa ser construida com
respeito, paciéncia e sensibilidade social.

Um dos desafios mais frequentes € a baixa participacao das familias nas
reunides e atividades institucionais. Em muitos casos, essa auséncia €
interpretada de forma simplista como desinteresse, quando pode estar
relacionada a jornadas de trabalho, responsabilidades domésticas, dificuldades
de transporte, inseguranca diante da escola ou experiéncias anteriores de
exclusao. De acordo com Souza e Guilherme (2024), os conflitos no ambiente
escolar podem ser transformados quando sdo compreendidos a partir de novas
praticas de escuta e dialogo. Assim, a gestdo da creche precisa buscar formas
mais flexiveis e acolhedoras de envolver as familias.

A comunicagdo entre creche e familia também pode gerar tensdes.
Recados mal compreendidos, falta de clareza sobre normas, atrasos,
divergéncias sobre alimentagao, desfralde, saude ou adaptagcao podem produzir
conflitos. De acordo com Hollanda (2024 ), programas de mediagédo de conflitos
nas escolas podem impactar positivamente o processo educativo ao fortalecer
relagdes institucionais. Na creche, a mediacdo deve ser preventiva, com
orientagdes claras, reunides individuais quando necessario e uma comunicagao

que evite julgamentos ou exposigoes.

57



O periodo de adaptagcdo das criancas € um momento especialmente
delicado na relagdo com as familias. Muitas criangas choram, recusam
alimentacdo, demonstram inseguranga ou precisam de mais tempo para
construir vinculo com os educadores. De acordo com Ferreira (2025), praticas
restaurativas fortalecem relagbes escolares quando convidam ao dialogo e a
escuta. Nesse sentido, a gestao precisa orientar a equipe e as familias para que
a adaptacéo seja compreendida como processo gradual, e ndo como simples

cumprimento de uma data estabelecida no calendario.

Figura 3. Familia e escola

Fonte: https://petpedagogia.ufba.br/relacionamento-entre-familia-e-
escola-e-seus-conflitos

A confianga das familias na creche é construida no cotidiano. Os
responsaveis precisam perceber que a crianga esta segura, bem cuidada e
respeitada. De acordo com Lamim (2025), a mediagao e a facilitagdo de relagbes
sdo importantes para a gestao eficaz de conflitos em contextos educativos. Na
Educacao Infantil, essa mediagdo comeca em atitudes simples, como receber a
familia com atencado, informar acontecimentos relevantes, explicar praticas
pedagogicas e acolher duvidas sem postura defensiva.

Outro desafio esta relacionado as diferentes expectativas sobre o papel
da creche. Algumas familias esperam que a instituigao priorize cuidados basicos,
enquanto outras desejam atividades semelhantes as do Ensino Fundamental,

com tarefas escritas e resultados visiveis. De acordo com Marson et al. (2024),
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as habilidades curriculares precisam ser interpretadas conforme os documentos
e as etapas de ensino. O gestor precisa explicar que a aprendizagem na creche
acontece por meio de brincadeiras, interacdes, histérias, musica, movimento,
exploragéo e experiéncias cotidianas, mesmo que nem sempre produza registros
tradicionais.

A relagao com a comunidade também é importante para a creche publica
municipal. A instituicdo ndo esta isolada, pois faz parte de um territério com
historias, problemas, culturas, servigos publicos, liderancas e redes de apoio. De
acordo com Ribeiro et al. (2025), as tecnologias e praticas voltadas a diversidade
educacional podem favorecer processos de inclusao e participagao. Essa ideia
permite pensar que a creche pode se articular com servicos de saude,
assisténcia social, conselhos tutelares, projetos comunitarios e equipamentos
culturais para ampliar o cuidado com as criangas.

Muitas familias atendidas por creches publicas vivem situagdes de
vulnerabilidade social. Isso pode envolver desemprego, inseguranga alimentar,
moradia precaria, violéncia domeéstica, falta de rede de apoio e dificuldades de
acesso a servigos. De acordo com Ferreira et al. (2025), os desafios da inclusdo
escolar no contexto da sala de aula revelam a necessidade de praticas que
considerem a realidade dos sujeitos. A gestdo da creche precisa estar atenta a
esses contextos, acionando redes de protecdo quando necessario e evitando
tratar problemas sociais como falhas morais das familias.

A presenca de familias diversas também exige que a creche construa uma
postura respeitosa diante de diferentes composicdes familiares. Avos, méaes
solo, pais, tios, responsaveis legais, familias recompostas e outras
configuracbes fazem parte da realidade escolar. De acordo com Santos et al.
(2025), praticas pedagogicas comprometidas com diversidade precisam
reconhecer sujeitos e histérias que muitas vezes séo invisibilizados. Na creche,
isso significa evitar modelos unicos de familia e construir uma comunicagao que
acolha diferentes formas de cuidado e pertencimento.

A gestao escolar precisa lidar ainda com situagdes de conflito entre
familias e profissionais. Reclamacdes sobre mordidas, quedas, trocas de roupas,
alimentacdao, comportamento de outras criancas ou atendimento da equipe

podem gerar tensdo. De acordo com Lindoso (2025, p. 43),
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Os desafios da gestéo de conflitos e violéncia nas escolas impactam a
qualidade da educacao quando nao sao enfrentados adequadamente.
Na creche, o gestor precisa ouvir os envolvidos, registrar situacoes,
explicar procedimentos e buscar solu¢gdes que protejam a crianca e
preservem a relagao institucional.

A parceria com as familias também €& fundamental para a incluséao.
Criangas com deficiéncia, TEA ou outras necessidades especificas precisam de
continuidade entre as orientagcdes familiares, os atendimentos externos e as
praticas da creche. De acordo com Santos (2025), a elaboracédo do PEI em sala
inclusiva exige dialogo e planejamento para que as estratégias fagcam sentido.
Na Educacéao Infantil, a familia pode contribuir com informagdes sobre rotina,
preferéncias, formas de comunicacao, sensibilidades e necessidades da crianga,
ajudando a equipe a planejar melhor.

A gestdo também deve cuidar para que a participagcado familiar ndo seja
apenas formal. Muitas vezes, as reunides escolares limitam-se a comunicados,
cobrancas e informag¢des administrativas. De acordo com Souza e Guilherme
(2024), transformar conflitos exige praticas que alterem a forma como a escola
se relaciona com seus sujeitos. Assim, a creche pode promover rodas de
conversa, oficinas, encontros tematicos, escutas individuais e momentos de
convivéncia que aproximem familia e instituigdo de maneira mais humana.

A comunicagao digital pode ser uma estratégia util, mas também
apresenta desafios. Grupos de mensagens, aplicativos e plataformas podem
facilitar recados, porém podem gerar ruidos, cobrancas fora de horario e
exposicao de situagdes delicadas. De acordo com Soares et al. (2025), as TDICs
podem potencializar praticas educacionais quando utilizadas de modo planejado
e intencional. Na creche, o gestor precisa estabelecer critérios para o uso desses
recursos, preservando a ética, a privacidade das criangas e o bem-estar dos
profissionais.

A comunidade também pode participar da valorizacdo da creche como
espaco publico de direito. Quando a instituicdo se aproxima do territorio, ela
fortalece sua identidade e amplia possibilidades de apoio. De acordo com
Lucena et al. (2025), tecnologias e processos formativos podem contribuir para
a educacao inclusiva ao ampliar repertorios e praticas docentes. Essa reflexao

pode ser estendida a comunidade, pois parcerias locais, projetos culturais e
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acoes coletivas podem enriquecer a experiéncia das criangas e fortalecer o
vinculo social da creche.

Outro desafio importante € lidar com familias que tiveram experiéncias
negativas com instituigdes publicas. Algumas chegam a creche com
desconfianga, medo ou postura defensiva, principalmente quando ja se sentiram
desrespeitadas em outros servigos. De acordo com Temp (2024), a inteligéncia
emocional € importante na gestao de conflitos escolares, pois ajuda a lidar com
situagdes de tensdo. A gestdo da creche precisa acolher essas familias com
firmeza e respeito, demonstrando que a instituicdo estd comprometida com a
crianga e aberta ao dialogo.

A relacdo entre creche, familia e comunidade também exige
transparéncia. As familias precisam compreender a proposta pedagdgica, as
normas de funcionamento, os direitos das criangas, os limites da instituicdo e os
canais de comunicagdo. De acordo com Hollanda (2024), a mediacao de
conflitos pode contribuir para melhorar processos escolares quando fortalece a
confianga institucional. Na Educacdo Infantil, a transparéncia evita mal-
entendidos e ajuda a construir uma parceria mais madura entre adultos
responsaveis pela crianga.

Portanto, os desafios na relacdo entre escola, familia e comunidade
mostram que a gestdo da creche precisa ser profundamente humana e
comunicativa. O gestor atua como ponte entre diferentes mundos, buscando
aproximar expectativas, resolver tensdes e construir corresponsabilidade. De
acordo com Nascimento Lopes (2024), o didlogo € uma necessidade
permanente diante dos conflitos presentes na realidade escolar. Assim, uma
creche publica municipal de qualidade é aquela que nao fecha suas portas para
as familias, mas constréi com elas uma relagdo de confianga, respeito e

compromisso com a infancia.

1.3.4 Desafios na gestdo da equipe escolar

A gestao da equipe escolar € um dos maiores desafios enfrentados pelo
gestor em creches publicas municipais. A qualidade do atendimento as criangas

depende diretamente da forma como os profissionais se organizam, se
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comunicam, planejam, dividem responsabilidades e se apoiam no cotidiano. De
acordo com Lamim (2025), a gestao eficaz de conflitos exige que os profissionais
atuem como mediadores e facilitadores das relagdes. Na creche, essa
necessidade se intensifica porque o trabalho é coletivo, continuo e
profundamente marcado pelas relagées humanas.

A equipe da creche é formada por profissionais com diferentes fungdes,
formagdes e experiéncias. Professores, auxiliares, monitores, equipe de cozinha,
limpeza, portaria, coordenacao e direcao participam, cada um a sua maneira, do
ambiente vivido pelas criangas. De acordo com Brito (2025), a formacéao
continuada deve ser pensada como experiéncia formadora, capaz de dialogar
com os saberes e vivéncias dos profissionais. Por isso, a gestao precisa valorizar
todos os trabalhadores, evitando que alguns sejam vistos como mais importantes
do que outros na construgao da qualidade institucional.

Um dos principais desafios € garantir comunicagdao clara entre os
membros da equipe. Falhas de comunicagdo podem gerar atrasos, conflitos,
inseguranca nas familias e prejuizos a rotina infantil. De acordo com Souza e
Guilherme (2024), transformar conflitos no ambiente escolar exige novas
praticas de dialogo e participagao. Na creche, a gestao precisa definir canais de
comunicagdo, organizar reunides, registrar combinados e garantir que
informagdes importantes cheguem a todos de forma respeitosa e objetiva.

A divisao de responsabilidades também pode gerar tensées. Quando as
tarefas nao estao claras, alguns profissionais podem se sentir sobrecarregados,
enquanto outros podem ser acusados de omissdao. De acordo com Mendes
(2025), o sofrimento mental docente na rede publica municipal se relaciona as
condigdes de trabalho e as pressodes vividas no cotidiano. Assim, o gestor precisa
acompanhar a distribuicdo das atividades, observar sobrecargas e buscar
equilibrio para que o trabalho nao se torne injusto ou adoecedor.

A sobrecarga emocional € muito presente no trabalho em creches. Cuidar
de criangas pequenas exige atencdo constante, paciéncia, disposigao fisica,
escuta e capacidade de lidar com choros, mordidas, quedas, adaptacao,
necessidades de higiene e conflitos infantis. De acordo com Silva e Amorim
(2025, p. 41),
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A saude mental na Educagdo Infantil precisa ser discutida
considerando a autoexploragdo, o reconhecimento docente e as
condigdes de trabalho. A gestdo precisa reconhecer esse desgaste e
criar espagos de acolhimento, apoio e planejamento que ajudem a
equipe a nao se sentir sozinha.

A formacéao continuada da equipe € outro desafio essencial. Muitas vezes,
os profissionais sdo cobrados por praticas inclusivas, ludicas e sensiveis, mas
nao recebem formacao suficiente para desenvolver essas agdes. De acordo com
Melo et al. (2025), os saberes dos professores alfabetizadores e a formagao
continuada devem ser compreendidos como processos em permanente
construcdo. Na creche, essa reflexdo mostra que a equipe precisa estudar
continuamente sobre infancia, cuidado, inclusdo, desenvolvimento, relagdes
familiares e praticas pedagogicas.

A gestdo também precisa enfrentar resisténcias internas. Algumas
mudangas podem ser recebidas com inseguranga, desconfianga ou oposigao,
especialmente quando alteram rotinas ja consolidadas. De acordo com Ferreira
(2025), praticas restaurativas convidam ao dialogo e podem fortalecer as
relagdes escolares diante de tensbes. Assim, o gestor precisa conduzir
mudangas com escuta, explicacdo e acompanhamento, evitando imposicoes
bruscas que fragilizem a equipe.

Os conflitos entre profissionais também fazem parte da realidade
institucional. Diferengas de opinido, disputas por reconhecimento, divergéncias
sobre praticas pedagdgicas, problemas de comunicagdo e sobrecarga podem
gerar atritos. De acordo com Temp (2024), a inteligéncia emocional é um
elemento importante na gestdao dos conflitos escolares. Na creche, o gestor
precisa agir com equilibrio, ouvindo as partes, estabelecendo combinados e
evitando que conflitos pessoais comprometam o atendimento as criancas.

A valorizagéao profissional € um desafio permanente. Muitos trabalhadores
da Educacéo Infantil sentem que seu trabalho é pouco reconhecido socialmente,
apesar da grande responsabilidade que assumem diariamente. De acordo com
Silva e Amorim (2025), o reconhecimento docente € aspecto relevante para
pensar a saude mental na Educacao Infantil. A gestdo pode contribuir com esse

reconhecimento por meio de feedbacks positivos, escuta, valorizacdo das
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iniciativas, participacéo nas decisdes e defesa das condigdes de trabalho junto
a rede municipal.

Outro desafio esta relacionado a construcdo de uma identidade coletiva.
Uma creche publica precisa ter um projeto comum, para que cada profissional
compreenda o sentido de sua atuacéo no conjunto da instituicdo. De acordo com
Miranda e Silva (2024), a formagao continuada contribui para que professores
reflitam sobre suas praticas e fortalegam sua atuagéo. O gestor pode promover
momentos de estudo e planejamento que ajudem a equipe a construir uma
linguagem comum sobre infancia, cuidado, curriculo e inclusao.

A gestao da equipe também precisa considerar os profissionais que nao
atuam diretamente em sala, mas que influenciam a experiéncia das criancgas.
Merendeiras, auxiliares de servigos gerais e porteiros também educam pelo
modo como acolhem, falam, cuidam dos espacos e participam da rotina. De
acordo com Santos et al. (2025), praticas educativas comprometidas com
diversidade e reconhecimento exigem formagédo de educadores em sentido
amplo. Na creche, todos os adultos sao referéncias para as criangas, por isso
todos precisam compreender a proposta institucional.

A inclusdo de criangas com necessidades especificas também desafia a
equipe escolar. E comum que profissionais expressem medo, inseguranga ou
sensacgao de despreparo diante de criangas com TEA, deficiéncia ou dificuldades
de comunicagao. De acordo com Stoffel et al. (2025), a formagao de professores
para a educacao inclusiva precisa integrar tecnologias digitais e adaptacao
curricular. Na Educacédo Infantil, isso significa que a gestdo deve promover
formagdes, buscar apoio especializado e ajudar a equipe a adaptar praticas sem
excluir a crianga do convivio.

As tecnologias podem apoiar a equipe, mas também exigem orientagao.
Registros digitais, comunicagdo com familias, formagdes online e recursos
acessiveis podem facilitar a organizagdo da creche, desde que usados com
critério. De acordo com Bernardo e Assis (2025), tecnologias acessiveis e
praticas inovadoras podem contribuir para a formacao continuada em Educacao
Especial numa perspectiva inclusiva. O gestor precisa orientar a equipe para que
esses recursos sejam usados de forma ética, segura e pedagogica, sem

substituir o contato humano que é essencial na Educagéao Infantil.
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A gestao da equipe também envolve acompanhar o clima institucional. Um
ambiente marcado por fofocas, desconfianga, medo ou competi¢cao prejudica o
trabalho coletivo e afeta as criangas. De acordo com Hollanda (2024), programas
de mediagao podem impactar o processo de ensino e aprendizagem ao melhorar
a convivéncia escolar. Nas creches, cuidar do clima institucional significa
promover respeito, fortalecer combinados, evitar privilégios e construir espagos
de fala responsaveis.

Outro desafio importante € lidar com auséncias e substituicbes. Quando
um profissional falta, a rotina da creche precisa ser reorganizada rapidamente, o
que pode gerar sobrecarga para os demais. De acordo com Mendes (2025), o
sofrimento mental no trabalho docente esta relacionado a pressdes cotidianas e
condigdes institucionais. A gestao precisa ter estratégias para lidar com essas
situagdes, mas também precisa registrar quando a falta de profissionais
compromete a qualidade do atendimento.

A equipe escolar também precisa ser apoiada diante de situagdes dificeis
com familias. Reclamacbdes, acusacdes, cobrancas e conflitos podem abalar
emocionalmente os profissionais. De acordo com Lamim (2025), o professor
mediador e facilitador precisa de estratégias para lidar com conflitos no espago
educativo. Na creche, o gestor deve orientar a equipe sobre como comunicar
situagdes, como registrar ocorréncias e quando encaminhar demandas a diregéao
ou coordenacao.

A gestdo também precisa promover uma cultura de cuidado entre os
adultos. Nao se pode exigir que profissionais cuidem bem das criangas se eles
proprios vivem em um ambiente institucional desrespeitoso ou adoecedor. De
acordo com Silva e Amorim (2025), a saude mental na Educacgéo Infantil envolve
o reconhecimento das condi¢gdes de trabalho e das pressdes vividas pelos
docentes. Assim, a gestao deve cultivar uma cultura em que o cuidado nao seja
apenas direcionado as criancas, mas também aos adultos que sustentam a
rotina da creche.

A construcao de equipe exige tempo, paciéncia e coeréncia. Nao basta
realizar uma reuniao isolada ou criar regras sem acompanhamento. De acordo
com Ferreira (2025), relagbes escolares sao edificadas por praticas de dialogo e

reconstrugao coletiva. Na creche, o gestor precisa acompanhar continuamente
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os combinados, revisar processos, celebrar avancos e intervir quando as
relagdes se fragilizam.

A gestdo da equipe também precisa favorecer a autonomia responsavel.
Profissionais precisam ter espaco para propor, criar, adaptar e participar das
decisdes, mas também precisam compreender os limites institucionais e as
responsabilidades compartilhadas. De acordo com Brito (2025), experiéncias
formadoras ajudam os professores a compreenderem melhor seu proéprio
processo de desenvolvimento profissional. Na Educagao Infantil, essa autonomia
fortalece a criatividade pedagdgica e evita que a equipe dependa apenas de
ordens da gestao.

Portanto, os desafios na gestdo da equipe escolar mostram que o gestor
da creche publica municipal atua como articulador de pessoas, sentidos e
responsabilidades. Ele precisa cuidar da comunicagao, mediar conflitos, apoiar
emocionalmente os profissionais, promover formacao, valorizar o trabalho
coletivo e garantir que todos compreendam seu papel na vida das criangas. De
acordo com Souza e Guilherme (2024), a transformacédo dos conflitos exige
novas praticas no ambiente escolar. Assim, uma equipe bem acompanhada,
valorizada e formada tem mais condi¢des de oferecer as criangas uma Educacéao

Infantil acolhedora, segura e comprometida com seu desenvolvimento integral.

1.4. ESTRATEGIAS DE GESTAO PARA A MELHORIA DA QUALIDADE NA
EDUCACAO INFANTIL

A melhoria da qualidade na Educacao Infantil, especialmente em creches
publicas municipais, depende de estratégias de gestdo que ultrapassem a
simples organizagdo administrativa da instituicdo. A creche ¢ um espaco de
cuidado, aprendizagem, convivéncia, protecao e construgao de vinculos, por isso
a gestdo precisa atuar de forma planejada, democratica, sensivel e
comprometida com a infancia. De acordo com Thiollent (2025), a pesquisa-agao
contribui para transformar realidades institucionais quando envolve os sujeitos
na analise dos problemas e na construcdo coletiva das solugdes. Essa

perspectiva ajuda a compreender que a gestdo da creche nao deve ser centrada
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apenas na figura do gestor, mas construida com a participagao da equipe, das
familias e da comunidade escolar.

A qualidade da Educacgao Infantil ndo se resume a existéncia de vagas,
salas e profissionais. Ela envolve o0 modo como a crianga € recebida, escutada,
cuidada, estimulada e respeitada em seu tempo de desenvolvimento. De acordo
com Goulart (2025), a formacdo docente precisa dialogar com praticas de
linguagem, reflexdo pedagdgica e compromisso com o desenvolvimento dos
sujeitos. Na creche, essa compreensdo reforca que a gestdo precisa criar
condigbes para que os profissionais atuem de maneira intencional, acolhedora e
consciente, reconhecendo que cada momento da rotina pode se tornar
experiéncia educativa.

Uma estratégia fundamental para fortalecer a qualidade do atendimento é
a construgdo de uma cultura institucional participativa. Isso significa que
decisdes, planejamentos e encaminhamentos ndo devem ser impostos de forma
vertical, mas discutidos com a equipe, considerando a realidade concreta da
creche. De acordo com Souza et al. (2025), a construgéo coletiva em processos
institucionais favorece pertencimento, corresponsabilidade e fortalecimento das
praticas. Assim, uma gestao participativa permite que professores, auxiliares e
demais profissionais se sintam parte da instituicdo, aumentando o compromisso
coletivo com o bem-estar das criangas.

A gestao escolar também precisa investir no planejamento coletivo como
estratégia de organizacao pedagdgica. Na Educacéao Infantil, o planejamento
nao pode ser reduzido a uma sequéncia de atividades prontas, pois precisa
nascer da observacgao das criangas, da escuta da equipe e da analise da rotina.
De acordo com Valle e Ferreira (2025), a analise de conteudo em pesquisas
qualitativas contribui para interpretar dados, sentidos e experiéncias de forma
sistematica. Essa contribuicdo pode ser aproximada da gestao escolar quando
se compreende que observar, registrar e analisar o cotidiano da creche sao
praticas essenciais para tomar decisdes mais coerentes.

Outra estratégia importante é a formagao continuada dos profissionais. A
creche exige saberes especificos sobre desenvolvimento infantil, cuidado,
brincadeira, inclusdo, linguagem, afetividade, rotina, alimentagdo, higiene,

relagdo com familias e organizagao dos espagos. De acordo com Breda (2025),
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a formacdo do professor precisa ser analisada no contexto nacional
considerando as exigéncias reais da pratica pedagogica. Desse modo, o gestor
precisa compreender que a formacdo continuada ndo € uma atividade
complementar, mas uma necessidade permanente para qualificar o trabalho com
criangas pequenas.

A formacgao continuada também deve ser construida a partir dos desafios
concretos da instituicdo. Nao basta oferecer palestras genéricas que nao
dialogam com as dificuldades vividas pela equipe. De acordo com Araujo (2025,
p. 54),

Programas de formacgao continuada precisam enfrentar os desafios da
pratica docente e oferecer caminhos para o aprimoramento do
processo educativo. Na creche publica municipal, isso significa tratar
temas como adaptagdo, choro, mordidas, desfralde, inclusao,
planejamento, registros pedagoégicos, relacdo com familias e cuidado
emocional dos profissionais.

A qualidade do atendimento nas creches também depende da capacidade
da gestdo de valorizar os profissionais. Uma equipe desmotivada,
sobrecarregada ou pouco reconhecida tende a encontrar mais dificuldades para
desenvolver praticas acolhedoras e criativas. De acordo com Tomas (2025),
programas de intervengao voltados a gestdo do estresse em professores podem
contribuir para melhorar o bem-estar e a atuagao profissional. Assim, a gestao
escolar precisa pensar estratégias de cuidado com a equipe, criando espagos de
didlogo, apoio emocional e reconhecimento do trabalho realizado.

As estratégias de gestdo também precisam considerar a inclusdo como
principio estruturante da Educacao Infantil. A creche publica recebe criangas
com diferentes histérias, condicbes de desenvolvimento, necessidades
especificas, culturas, formas de comunicacdo e ritmos de aprendizagem. De
acordo com Gongalves (2024), o Planejamento Educacional Individualizado
pode contribuir para organizar o atendimento de estudantes da educagao
especial, favorecendo autonomia e aprendizagem. Na Educacgao Infantil, essa
estratégia ajuda a gestao a pensar praticas mais personalizadas, sem perder de
vista a participagao da crianga no grupo.

A tecnologia pode ser utilizada como apoio a gestao, a formacéo e a

comunicagao, desde que nao substitua as experiéncias concretas e relacionais
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préprias da infancia. De acordo com Variani (2024), propostas de formagao em
tecnologias digitais para professores da educacgao especial e inclusiva podem
ampliar as possibilidades de atuacdo docente. Na creche, a tecnologia pode
contribuir com registros pedagoégicos, comunicagdo com familias, organizagéo
documental, formagdo da equipe e acessibilidade, mas deve ser usada com
critério, ética e intencionalidade.

A melhoria da qualidade na Educagéo Infantil também exige estratégias
de acompanhamento e avaliagdo institucional. Avaliar a creche nao significa
punir profissionais ou medir criangas de forma inadequada, mas observar como
a instituicdo esta funcionando e quais aspectos precisam ser aprimorados. De
acordo com Oliveira et al. (2024), a pesquisa qualitativa em contextos formativos
ajuda a compreender praticas, relagdes e experiéncias a partir de perspectivas
interdisciplinares. Isso demonstra que a gestdo pode utilizar instrumentos de
escuta, observacgao e registro para compreender melhor a realidade da creche e
planejar intervengdes mais adequadas.

As estratégias de gestdo para a melhoria da qualidade precisam estar
ligadas a construgao de vinculos. Criangas pequenas necessitam de segurancga
emocional, previsibilidade, afeto e adultos disponiveis para acolher suas
necessidades. De acordo com Souza (2025), a contagao de historias influencia
a aprendizagem inicial ao aproximar a crianga da linguagem, da imaginagéo e
das experiéncias simbdlicas. Essa reflexdo mostra que praticas simples, como
ler historias, cantar, conversar e brincar, podem ser fortalecidas pela gestao
como parte da qualidade pedagdgica da creche.

A gestao também deve promover uma rotina organizada e flexivel. A rotina
da seguranga as criangas, mas nao pode ser rigida a ponto de desconsiderar
seus ritmos, interesses e necessidades. De acordo com Oliveira (2025),
alfabetizagédo e letramento envolvem diferentes facetas que se relacionam a
formacgado e as praticas das professoras. Embora essa discussao esteja mais
vinculada aos anos iniciais, ela contribui para pensar que as experiéncias com
linguagem na creche devem ser planejadas de forma sensivel, respeitando a
infancia e evitando antecipacgdes inadequadas.

Nesse sentido, a gestao escolar precisa garantir que a creche seja um

espaco de experiéncias ricas, € nao de tarefas repetitivas. As criancas aprendem
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quando exploram materiais, convivem com outras criangas, brincam, narram,
escutam historias, cantam, desenham, se movimentam e participam da vida
cotidiana. De acordo com Pereira (2025), praticas inovadoras de leitura e
producdo textual ampliam possibilidades pedagogicas quando respeitam os
sujeitos e seus contextos. Na Educacédo Infantil, esse pensamento reforca a
importancia de praticas de linguagem vivas, ludicas e contextualizadas.

As estratégias de gestdo também devem fortalecer a participagcdo das
familias. A crianga pequena vive entre a casa e a creche, por isso o dialogo com
0os responsaveis € indispensavel. De acordo com Lima et al. (2024),
compreender desafios sociais e estratégias de enfrentamento no ambiente
escolar exige reconhecer as desigualdades e as experiéncias dos sujeitos. Na
creche publica, a gestdo precisa acolher as familias sem julgamentos,
compreendendo que muitas delas enfrentam vulnerabilidades, jornadas
extensas e dificuldades que interferem na participagao escolar.

A gestdo democratica, o planejamento coletivo, a formagéo continuada e
a avaliacdo institucional sdo estratégias que se complementam. Isoladas, elas
podem gerar avancgos pontuais, mas integradas podem transformar a cultura da
creche. De acordo com Melo et al. (2025), a pesquisa-acao pode ser utilizada
para desenvolver solugdes educacionais quando os sujeitos participam da
construgdo do processo. Essa légica favorece uma gestdo que ndo apenas
identifica problemas, mas envolve a comunidade escolar na elaboragao de
caminhos possiveis.

Portanto, pensar estratégias de gestdo para a melhoria da qualidade na
Educacdo Infantil € reconhecer que a creche publica municipal precisa de
lideranga sensivel, planejamento intencional, participagdo coletiva e
compromisso ético com a infancia. De acordo com Dalla Valle e Nardi (2024), a
producao cientifica na area da Educacao Especial aponta interfaces importantes
para pensar praticas inclusivas e politicas educacionais. Ao aproximar essa
reflexao da Educacao Infantil, compreende-se que a qualidade n&do pode excluir
nenhuma crianga, nenhuma familia e nenhum profissional do processo de

construcao institucional.
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1.4.1 Gestao democratica e participativa na creche

A gestdo democratica e participativa na creche publica municipal é uma
estratégia fundamental para fortalecer a qualidade da Educacéo Infantil. Em uma
instituicdo que atende criangas pequenas, as decisdes nao podem ser tomadas
de forma isolada, pois afetam diretamente a rotina, o cuidado, a seguranga, o
planejamento e as relagdes com as familias. De acordo com Thiollent (2025),
processos participativos de pesquisa-agao favorecem a construgao coletiva de
solugdes para problemas reais. Essa ideia contribui para compreender que uma
gestdo democratica ndo é apenas um principio legal, mas uma forma de
organizar a vida institucional com dialogo e corresponsabilidade.

Na creche, a democracia precisa ser vivida no cotidiano, e n&do apenas
mencionada em documentos. Isso significa criar espagos reais de escuta para
professores, auxiliares, profissionais de apoio, familias e, dentro das
possibilidades da infancia, também para as criangas. De acordo com Souza et
al. (2025), a construcao coletiva de nucleos e propostas institucionais fortalece
0 compromisso dos sujeitos com as acdes desenvolvidas. Assim, quando a
equipe participa da elaboracdo de decisdes, tende a compreender melhor os
encaminhamentos e a se envolver de forma mais ativa na melhoria da creche.

A gestao participativa também contribui para reduzir conflitos e fortalecer
vinculos entre os profissionais. Quando as decisdes sdo impostas sem dialogo,
podem surgir resisténcia, desmotivagdo e sentimento de exclusdo. De acordo
com Chamorro (2025), a mediagdo em contextos escolares exige olhar atento as
relacdes e aos conflitos que atravessam o ambiente educativo. Na creche publica
municipal, o gestor precisa compreender que a participagdo da equipe nao
enfraquece sua autoridade, mas fortalece a legitimidade das decisées tomadas.

Uma estratégia importante para a gestdo democratica é a realizagéo de
reunides pedagogicas com pauta clara, escuta ativa e encaminhamentos
objetivos. Muitas vezes, reunides escolares se tornam espacos apenas de avisos
e cobrancas, sem dialogo real sobre os desafios da pratica. De acordo com Valle
e Ferreira (2025, p. 122),

A analise sistematica das informagdes contribui para compreender
problemas e organizar intervengbes mais consistentes. Dessa forma,
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reunides podem ser utilizadas para analisar registros, discutir
situagdes, pensar solugdes e acompanhar o desenvolvimento das
acoOes planejadas.

A participagcdo das familias também é um elemento indispensavel da
gestdo democratica na creche. Os responsaveis precisam compreender a
proposta pedagodgica, conhecer a rotina, ser escutados em suas duvidas e
participar de momentos de construgdo coletiva. De acordo com Lima et al.
(2024), as estratégias de enfrentamento de desafios sociais no ambiente escolar
exigem reconhecimento das experiéncias vividas pelos sujeitos. Na creche
publica, isso significa que a gestdo deve evitar uma postura distante ou
julgadora, criando formas acessiveis de aproximagao com as familias.

A gestao democratica também exige transparéncia. A equipe e as familias
precisam saber como determinadas decisbes sao tomadas, quais critérios
orientam o uso dos recursos, quais demandas foram encaminhadas a secretaria
municipal e quais prioridades foram definidas. De acordo com Oliveira et al.
(2024), pesquisas qualitativas em contextos formativos destacam a importancia
da compreensdo das experiéncias e relagdes que constituem os espagos
institucionais. Assim, a transparéncia ajuda a construir confianca e diminui
interpretacdes equivocadas sobre a atuagao da gestao.

Na Educacao Infantil, a participagao precisa ser coerente com a defesa
dos direitos das criangas. Isso significa que a gestdo deve sempre perguntar se
determinada decisdo favorece o bem-estar, a seguranga, o brincar, a
aprendizagem e a participacao infantil. De acordo com Souza (2025), praticas
como a contagdo de histérias contribuem para a aprendizagem inicial ao
aproximar a crianga da linguagem e da imaginacéo. Essa reflexdo mostra que
decisbes pedagodgicas aparentemente simples, como organizar momentos de
leitura e brincadeira, também fazem parte da gestado democratica da qualidade.

A escuta das criangas € um desafio na creche, especialmente porque
muitas ainda ndo se expressam plenamente pela fala. No entanto, elas
comunicam preferéncias, desconfortos, interesses e necessidades por meio do
corpo, do choro, do olhar, dos gestos e da brincadeira. De acordo com Pereira
(2025), praticas pedagdgicas inovadoras precisam considerar os sujeitos e seus

modos de participacdo no processo educativo. Na Educacgao Infantil, escutar a
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crianga significa observar suas linguagens e permitir que suas manifestagdes
orientem o planejamento e a organizacao da rotina.

A gestéao participativa também precisa envolver os conselhos escolares e
instancias colegiadas, quando existentes. Esses espagos podem contribuir para
discutir necessidades da creche, acompanhar recursos, fortalecer a relagéao com
a comunidade e ampliar a corresponsabilidade. De acordo com Dalla Valle e
Nardi (2024), as interfaces entre Educacgédo Especial e produgéo cientifica
revelam a importéncia de politicas e praticas articuladas. Essa ideia pode ser
aproximada da gestdo democratica ao mostrar que decisdes coletivas favorecem
respostas mais amplas e inclusivas.

A gestdo democratica exige que o gestor saiba lidar com divergéncias.
Participar n&o significa concordar sempre, e o dialogo pode trazer opinides
diferentes sobre rotina, recursos, praticas pedagodgicas e relagcdo com as
familias. De acordo com Chamorro (2025), conflitos e mediagdo no contexto
escolar precisam ser analisados a partir das relagbes concretas que se
estabelecem entre os sujeitos. Assim, o gestor precisa conduzir divergéncias
com equilibrio, transformando-as em possibilidades de amadurecimento
institucional.

A participagao da equipe também deve acontecer na elaboracéo e reviséo
do projeto politico-pedagdgico da creche. Esse documento ndo deve ser
produzido apenas para atender exigéncias formais, mas precisa expressar a
identidade, os principios e as escolhas pedagdgicas da instituicdo. De acordo
com Goulart (2025), a formagdo docente e o agir pedagdgico precisam ser
compreendidos como processos que envolvem discurso, pratica e reflexao.
Nesse sentido, o projeto pedagdgico deve nascer do dialogo entre o que a creche
acredita, o que as criangas necessitam e 0 que a equipe consegue construir
coletivamente.

Outro aspecto importante da gestdo democratica € o fortalecimento da
autonomia responsavel dos profissionais. Professores e auxiliares precisam ter
espacgo para propor atividades, reorganizar praticas, participar de decisbes e
compartilhar experiéncias. De acordo com Breda (2025), a formagédo do
professor no contexto nacional evidencia a importancia de compreender a

docéncia como processo de construgcao profissional. Na creche, a autonomia
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docente precisa ser acompanhada de formacgao, didlogo e alinhamento com a
proposta institucional.

A gestdo participativa também ajuda a fortalecer o sentimento de
pertencimento. Quando os profissionais se reconhecem como parte da creche,
tendem a cuidar melhor dos espacos, das relagdes e das praticas. De acordo
com Tomas (2025), intervengdes voltadas a gestdo do estresse docente podem
favorecer ambientes profissionais mais saudaveis. Embora a participacdo nao
resolva todos os problemas de sobrecarga, ela pode reduzir a sensagao de
isolamento e ampliar o apoio coletivo entre os trabalhadores.

A relacdo com a comunidade também deve fazer parte da gestéo
democratica. A creche esta inserida em um territorio e pode construir parcerias
com unidades de saude, assisténcia social, conselhos tutelares, projetos
culturais e movimentos comunitarios. De acordo com Lobo (2024), jogos e
estratégias pedagdgicas contextualizadas podem valorizar identidades culturais
e fortalecer processos formativos. Essa contribuicdo ajuda a pensar que a creche
deve dialogar com a cultura local, reconhecendo as experiéncias das criangas e
familias como parte da proposta educativa.

A gestdao democratica precisa também enfrentar desigualdades. Em
creches publicas municipais, muitas criancas vivem em contextos de
vulnerabilidade social, e isso exige uma gestdo atenta a equidade. De acordo
com Silva e Oliveira (2024), a formacao docente antirracista contribui para
ampliar o olhar sobre praticas pedagodgicas e relagdes sociais no ambiente
escolar. Na Educacédo Infantil, a gestdo precisa garantir que as diferengas de
raga, classe, género, deficiéncia, cultura e composicédo familiar sejam tratadas
com respeito e valorizagao.

Portanto, a gestdo democratica e participativa na creche publica municipal
constitui uma estratégia essencial para melhorar a qualidade da Educacéao
Infantil. Ela fortalece a escuta, amplia a corresponsabilidade, qualifica decisdes,
aproxima familias e reconhece os profissionais como sujeitos do processo
educativo. De acordo com Thiollent (2025), a transformacgao institucional se
fortalece quando os sujeitos participam da analise e da agao sobre a prépria

realidade. Assim, uma creche democratica € aquela que compreende que cuidar
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da infancia € uma tarefa coletiva, construida com dialogo, transparéncia e

compromisso social.

1.4.2 Planejamento coletivo e organizacao da rotina escolar

O planejamento coletivo €& uma estratégia indispensavel para a
organizagdo da rotina escolar na Educacdo Infantil. Em creches publicas
municipais, a rotina envolve muitos momentos que precisam ser articulados com
cuidado, como chegada, acolhimento, alimentagdo, higiene, repouso,
brincadeiras, atividades pedagdgicas, saida e comunicagdo com as familias. De
acordo com Valle e Ferreira (2025), a andlise organizada de informagdes
contribui para compreender a realidade e orientar decisbes mais consistentes.
Na creche, planejar coletivamente significa observar o cotidiano, identificar
dificuldades e construir solugdes que respeitem as necessidades das criangas.

A rotina na creche precisa oferecer seguranga as criangas pequenas. A
previsibilidade ajuda a crianga a compreender o que vai acontecer, a desenvolver
confianga nos adultos e a participar com mais tranquilidade das experiéncias. De
acordo com Oliveira (2025), as praticas educativas relacionadas a alfabetizagéo
€ ao letramento precisam considerar a formagao docente e os modos como as
professoras constroem suas agdes. Embora o foco seja outro segmento, essa
reflexdo contribui para pensar que a rotina da creche também precisa ser
planejada com conhecimento, intencionalidade e sensibilidade.

O planejamento coletivo evita que cada profissional trabalhe de maneira
isolada. Quando professores, auxiliares e gestdo dialogam sobre a rotina, é
possivel alinhar praticas, compartilhar observagdes e construir uma proposta
mais coerente. De acordo com Souza et al. (2025), construgdes coletivas em
processos institucionais favorecem envolvimento e organizacédo das ag¢des. Na
creche, esse envolvimento ajuda a equipe a compreender que o cuidado com a
crianga nao é responsabilidade individual, mas compromisso compartilhado.

A organizacao da rotina também precisa ser flexivel. Criangas pequenas
nem sempre respondem da mesma forma todos os dias. Algumas podem chegar
cansadas, inseguras, agitadas ou com maior necessidade de acolhimento. De

acordo com Pereira (2025), praticas pedagogicas inovadoras precisam
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considerar os sujeitos reais e suas condigbes de participagdo. Por isso, o
planejamento da creche nao deve ser rigido a ponto de ignorar as emocgoes e
necessidades das criangas, mas precisa permitir ajustes sem perder a
organizagao.

Um dos desafios do planejamento coletivo € garantir tempo para que a
equipe se reuna. Muitas creches enfrentam carga de trabalho intensa, falta de
profissionais e dificuldade para organizar momentos de estudo e planejamento.

De acordo com Araujo (2025, p. 51),

A formagao continuada precisa enfrentar desafios concretos das redes
de ensino e oferecer perspectivas para melhorar a pratica docente. A
gestado pode organizar pequenos momentos formativos, reuniées por
agrupamento, registros compartilhados e espagos de troca que se
adaptem a realidade institucional.

O planejamento da rotina deve considerar o brincar como eixo
estruturante da Educacéao Infantil. Brincar ndo pode ser visto como sobra de
tempo, mas como experiéncia central de aprendizagem, convivéncia e
expressao. De acordo com Lobo (2024), o jogo pode funcionar como estratégia
pedagogica potente quando valoriza contextos culturais e processos formativos.
Na creche, o brincar livre, o brincar simbdlico, as brincadeiras tradicionais, os
jogos corporais e a exploracdo de materiais devem ocupar lugar central na
organizacgao do cotidiano.

A organizagao dos espagos também faz parte do planejamento coletivo.
As salas precisam ser pensadas para favorecer autonomia, movimento,
interacdo, descanso e exploragdo. De acordo com Soares e Galvani (2024),
praticas de leitura e escrita em braille no ensino remoto revelam a importancia
da atuagao docente diante da acessibilidade e dos recursos disponiveis. Essa
reflexao pode ser ampliada para a Educacéao Infantil, indicando que os espacos
e materiais precisam ser acessiveis e pensados para diferentes formas de
participacao.

A rotina da creche também precisa integrar cuidado e educagéo.
Momentos de alimentacgéo, higiene, sono e troca ndo devem ser tratados como
acdes mecanicas, mas como experiéncias de vinculo, linguagem, autonomia e

respeito. De acordo com Goulart (2025), o agir docente precisa ser
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compreendido como pratica discursiva e formativa, na qual a linguagem e a
interacdo possuem papel central. Na creche, falar com a crianga durante o
cuidado, explicar o que sera feito, respeitar seu corpo e incentivar pequenas
autonomias sao agdes pedagodgicas importantes.

O planejamento coletivo precisa considerar as necessidades das criangas
com deficiéncia ou outras especificidades. Rotina, materiais, espagos e
comunicagdo podem precisar de adaptagbes para garantir participacdo. De
acordo com Gongalves (2024), o Planejamento Educacional Individualizado
contribui para registrar e promover autonomia e aprendizagem. Na Educacao
Infantil, o gestor pode orientar a equipe a construir estratégias individualizadas
sem separar a crianga das experiéncias coletivas da turma.

A organizacdo da rotina também deve cuidar das transi¢cées entre os
momentos do dia. Passar da brincadeira para o almogo, do patio para o banho
ou da chegada para a sala pode ser dificil para algumas criangas. De acordo
com Melo e Souza (2024), praticas pedagdgicas voltadas ao atendimento de
criangcas com TEA exigem formacdo docente e estratégias adequadas as
necessidades infantis. Na creche, essa reflexdo ajuda a pensar que transicées
precisam ser anunciadas, mediadas com calma e adaptadas para criangas que
necessitam de maior previsibilidade.

O planejamento coletivo também fortalece os registros pedagdgicos.
Quando a equipe compartilha observagdes sobre as criangas, torna-se possivel
acompanhar avancos, dificuldades, interesses e mudangas no comportamento.
De acordo com Oliveira Lima et al. (2025), narrativas docentes revelam
experiéncias significativas sobre alfabetizacdo e letramento nos ciclos de
aprendizagem. Na Educacao Infantil, registros narrativos podem revelar como a
crianga brinca, interage, se comunica, explora e constroi autonomia.

A gestao precisa orientar a equipe para que o planejamento n&o se torne
uma pratica burocratica. Preencher formularios sem reflexdo nao garante
qualidade. De acordo com Valle e Ferreira (2025), a analise de conteudo na
pesquisa qualitativa mostra que compreender sentidos exige organizacao, leitura
e interpretagcdo cuidadosa. Na creche, planejar também exige interpretar o
cotidiano, observar o que as criangcas comunicam e transformar essas

observagdes em propostas pedagdgicas mais significativas.
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O planejamento coletivo deve incluir a relagcado com as familias. Algumas
informacgdes familiares sdo fundamentais para organizar a rotina da crianga,
como habitos de sono, alimentacido, questdes de saude, adaptacdo, medos,
preferéncias e mudancas recentes em casa. De acordo com Lima et al. (2024),
compreender desafios sociais no ambiente escolar requer considerar os
contextos vividos pelos sujeitos. A gestdo pode criar estratégias de escuta
familiar para que a rotina da creche dialogue melhor com as necessidades da
crianga.

A organizagdo da rotina também precisa garantir experiéncias
diversificadas. Criangcas pequenas precisam de movimento, musica, historias,
exploragédo sensorial, contato com a natureza, brincadeiras de faz de conta,
pintura, danga, descanso e convivéncia. De acordo com Camatta (2025),
metodologias ativas podem favorecer aprendizagens mais participativas quando
bem planejadas. Na Educacao Infantil, essa ideia precisa ser adaptada com
cuidado, valorizando experiéncias ativas e ludicas que respeitem o
desenvolvimento infantil.

A gestao também precisa acompanhar se a rotina esta equilibrada. Uma
rotina com excesso de atividades dirigidas pode cansar as criangas, enquanto
uma rotina sem intencionalidade pode empobrecer as experiéncias. De acordo
com Pereira (2025), praticas pedagogicas inovadoras precisam articular ensino,
leitura, producao e participacéo dos sujeitos. Na creche, a inovagao nao esta
necessariamente no uso de recursos sofisticados, mas na capacidade de
oferecer experiéncias ricas, afetivas e significativas.

O planejamento coletivo também ajuda a prevenir conflitos na equipe.
Quando todos compreendem os combinados, horarios, responsabilidades e
objetivos das propostas, ha menos espago para ruidos e cobrangas
desorganizadas. De acordo com Chamorro (2025), a mediagao escolar exige
praticas que favorecam entendimento e resolucédo de conflitos. Na creche, uma
rotina planejada coletivamente contribui para um ambiente mais tranquilo, tanto
para os adultos quanto para as criangas.

A organizagdo da rotina deve considerar ainda o bem-estar dos
profissionais. Escalas mal distribuidas, pausas inexistentes e excesso de tarefas

podem gerar desgaste e comprometer o atendimento. De acordo com Tomas
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(2025), intervencgbes para gestdao do estresse docente podem contribuir para
melhorar a saude e a atuagao profissional. Assim, o gestor precisa planejar a
rotina considerando ndo apenas as demandas institucionais, mas também as
condigdes humanas da equipe.

Portanto, o planejamento coletivo e a organizagdo da rotina escolar sao
estratégias centrais para a melhoria da qualidade na Educacao Infantil. Eles
permitem que a creche funcione com mais seguranga, intencionalidade,
acolhimento e coeréncia pedagdgica. De acordo com Thiollent (2025), processos
participativos ajudam a transformar realidades quando os sujeitos analisam e
intervém sobre seus proprios problemas. Na creche publica municipal, planejar
coletivamente € uma forma de cuidar melhor das criangas, apoiar melhor os

profissionais e construir uma instituicdo mais democratica.

1.4.3 Formacgao continuada dos profissionais da Educacgao Infantil

A formacéao continuada dos profissionais da Educacéao Infantil € uma das
estratégias mais importantes para qualificar o atendimento em creches publicas
municipais. Trabalhar com criangas pequenas exige saberes especificos,
sensibilidade, conhecimento sobre desenvolvimento infantil, dominio de praticas
ludicas, compreensdo sobre cuidado e capacidade de lidar com familias e
contextos diversos. De acordo com Breda (2025), a formacédo do professor
precisa ser pensada a partir das demandas reais do contexto educacional
brasileiro. Isso significa que a formacao continuada na creche deve dialogar com
os desafios concretos enfrentados pelos profissionais no cotidiano.

A formacao continuada nao pode ser compreendida como evento isolado
ou palestra ocasional. Ela precisa ser um processo permanente, construido no
interior da instituicdo e articulado as necessidades da equipe. De acordo com
Araujo (2025), programas de formagao continuada precisam considerar desafios
e perspectivas do processo educativo para produzir impactos reais. Na creche
publica municipal, esse processo pode acontecer por meio de reunides
pedagodgicas, estudos coletivos, analise de casos, observagao da pratica, grupos

de leitura e acompanhamento da coordenacgéo.
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A gestdo escolar tem papel central na organizagdo da formacéao
continuada. Cabe ao gestor identificar necessidades, escutar a equipe,
selecionar temas prioritarios e criar condi¢gdes para que os encontros formativos

acontegam. De acordo com Goulart (2025, p. 44.),

A formacgao do alfabetizador e o ensino da lingua portuguesa podem
ser compreendidos a partir do agir docente e dos discursos que
sustentam a pratica. Na Educacgao Infantil, essa reflexdo mostra que
formar profissionais & também ajuda-los a pensar sobre o que fazem,
por que fazem e como suas acgdes afetam as criancas.

Uma formagéo continuada significativa precisa partir das situag¢des reais
da creche. Se a equipe enfrenta dificuldades com adaptagao, mordidas, choro,
desfralde, incluséao, relagdo com familias ou organizacao do brincar, esses temas
devem ser discutidos. De acordo com Melo e Souza (2024), a formacéao do
professor do ensino regular para atuar com criangas com TEA e praticas
pedagogicas na alfabetizacdo exige preparagao e reflexdo. Embora o estudo
trate de alfabetizacdo, a questdo da formagao para inclusdo também é central
na creche, onde as necessidades especificas aparecem desde cedo.

A formacgao continuada deve envolver todos os profissionais que atuam
na creche, e ndo apenas professores. Auxiliares, monitores, cuidadores, equipe
de apoio, cozinha e limpeza também participam da experiéncia das criangas e
precisam compreender a proposta pedagdgica da instituicdo. De acordo com
Souza et al. (2025), construgdes coletivas fortalecem processos institucionais
quando envolvem diferentes sujeitos. Na Educacédo Infantil, todos os adultos
educam pelo modo como falam, acolhem, organizam espacos, cuidam dos
materiais e se relacionam com as criangas.

A formagao para o cuidado é indispensavel. Muitas vezes, praticas de
higiene, alimentacdo, sono e acolhimento sdo realizadas de forma automatica,
sem reflexao sobre seu sentido pedagdgico. De acordo com Oliveira et al. (2024),
a pesquisa qualitativa no contexto da formagao ao cuidado destaca a importancia
de perspectivas interdisciplinares. Essa reflexdo contribui para pensar que cuidar
de criangas pequenas exige conhecimento, ética, sensibilidade e compreenséao

sobre saude, desenvolvimento, afeto e educagéo.
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A formacao continuada também precisa abordar o brincar. Ainda existem
praticas que reduzem a brincadeira a passatempo, sem reconhecer sua
importancia para a linguagem, a imaginagao, a socializagdo e a construgao de
autonomia. De acordo com Canello e Altenhofen (2025), metodologias ativas e
gamificacdo podem ampliar o envolvimento dos estudantes quando utilizadas
com intencionalidade pedagogica. Na Educacéo Infantil, essa reflexao precisa
ser adaptada, reforcando que atividades ludicas devem respeitar a infancia e ndo
transformar a brincadeira em competicao ou treino mecanico.

A formagao para a inclusdo deve ocupar lugar permanente na creche.
Criancas com deficiéncia, TEA, atrasos na linguagem, dificuldades motoras ou
necessidades especificas precisam ser acolhidas com planejamento e respeito.
De acordo com Alcantara (2024), a autoeficacia docente tem papel importante
nas praticas inclusivas e na execucao do PEI. Assim, a gestao precisa fortalecer
a confianca da equipe, oferecendo estudo, apoio, acompanhamento e recursos
para que os profissionais se sintam mais preparados.

A formagao continuada também precisa discutir acessibilidade. A inclusédo
nao se limita a matricula, pois envolve participacao real nas brincadeiras, na
rotina, nos espagos e nas experiéncias pedagogicas. De acordo com Soares e
Galvani (2024), o ensino da leitura e escrita em braille no ensino remoto
evidenciou desafios e desdobramentos da atuagdo docente diante da
acessibilidade. Na creche, essa discussao ajuda a ampliar o olhar para diferentes
formas de comunicagao, exploracao e participacao infantil.

As tecnologias digitais podem apoiar a formagdo continuada dos
profissionais, desde que utilizadas com planejamento. Cursos online, videos
formativos, materiais digitais, registros compartilhados e grupos de estudo
podem ampliar o acesso ao conhecimento. De acordo com Variani (2024),
propostas de formacdo em TDIC para professores da educagdo especial e
inclusiva podem contribuir para a qualificagdo das praticas. Na creche, a gestao
pode usar tecnologias para fortalecer a formagao da equipe, mas sem substituir
o dialogo presencial e a reflexao coletiva sobre o cotidiano.

A formagao continuada também deve abordar diversidade cultural,
relagdes étnico-raciais e praticas antidiscriminatérias desde a Educacao Infantil.

Criancas pequenas constroem percepcdes sobre si e sobre os outros nas
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relagbes cotidianas. De acordo com Silva e Oliveira (2024), tornar-se professor
antirracista envolve efeitos formativos que atravessam praticas de alfabetizacao,
letramento e construcdo docente. Na creche, essa formacéo precisa orientar
escolha de livros, musicas, imagens, bonecas, brincadeiras e falas dos adultos,
garantindo representatividade e respeito as diferengas.

Outro tema essencial é a relacdo com as familias. Muitos conflitos entre
creche e responsaveis surgem por falhas de comunicagdo, expectativas

diferentes ou auséncia de escuta. De acordo com Lima et al. (2024, p. 125),

Compreender desafios sociais no ambiente escolar exige reconhecer
trajetorias, desigualdades e estratégias de enfrentamento. A formacgao
continuada pode ajudar a equipe a dialogar melhor com as familias,
evitando julgamentos e fortalecendo uma postura mais acolhedora.

A formagédo também precisa discutir registros pedagdgicos. Observar e
registrar o desenvolvimento infantii € uma pratica essencial, mas muitos
profissionais ainda tém duvidas sobre como fazé-la de forma significativa. De
acordo com Oliveira Lima et al. (2025), narrativas docentes contribuem para
compreender processos educativos por meio das experiéncias vividas. Na
Educacao Infantil, registros narrativos, fotografias, portfdlios e relatérios
descritivos podem ajudar a equipe a acompanhar as criangas e comunicar
melhor o trabalho pedagadgico.

A gestdo pode utilizar a prépria rotina como material de formacéo.
Situagbes vividas na creche, como conflitos entre criancas, dificuldades de
adaptagdo, organizagdo dos espagos ou inclusdo de uma crianga com
necessidade especifica, podem se transformar em estudos de caso. De acordo
com Valle e Ferreira (2025), a analise de conteudo permite interpretar
experiéncias e produzir compreensdes mais consistentes sobre fendmenos
educativos. Assim, refletir sobre casos reais da creche aproxima a formagao da
pratica e torna o processo mais significativo.

A formacgao continuada também precisa cuidar da saude emocional dos
profissionais. O trabalho com criangas pequenas é intenso e pode gerar
desgaste fisico e psiquico. De acordo com Tomas (2025), intervengdes voltadas
a gestdo do estresse em professores podem contribuir para o bem-estar

profissional. Na creche, encontros formativos podem incluir temas como
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autocuidado, comunicagao nao violenta, organizagao do trabalho, cooperagao e
estratégias de enfrentamento do cansaco.

A gestado escolar deve evitar que a formagao seja vivida como cobranga
adicional. Quando a equipe ja esta sobrecarregada, formagdées mal planejadas
podem gerar resisténcia. De acordo com Afonso (2024), intervengdes voltadas a
saude mental e gestdo de recursos humanos indicam a importancia de
estratégias que considerem o sujeito no ambiente de trabalho. Por isso, a
formagdo na creche precisa ser acolhedora, objetiva, conectada a pratica e
respeitosa com as condi¢cdes da equipe.

A formacgao continuada também fortalece a identidade profissional dos
trabalhadores da Educacao Infantil. Muitos profissionais ainda sofrem com a
desvalorizagao social da creche, como se o trabalho com criangas pequenas
exigisse apenas paciéncia e afeto. De acordo com Alves (2025), a formagao de
professores deve ser analisada a partir da matriz curricular e da preparagao para
os desafios da pratica. Essa reflexao refor¢a que atuar na Educagéao Infantil exige
conhecimento especializado, planejamento, estudo e compromisso ético.

Portanto, a formacéao continuada dos profissionais da Educacéo Infantil é
uma estratégia essencial para melhorar a qualidade das creches publicas
municipais. Ela fortalece praticas pedagogicas, amplia a inclusdo, melhora a
comunicagao, qualifica o cuidado e ajuda a equipe a compreender melhor a
infancia. De acordo com Breda (2025), a formagao docente precisa ser vista
como parte estruturante da profissionalizacdo. Assim, a gestdo escolar que
investe na formacéo da equipe investe diretamente no direito das criangas a uma

educagao mais humana, segura e significativa.

1.4.4 Estratégias para fortalecer a qualidade do atendimento nas creches

Fortalecer a qualidade do atendimento nas creches publicas municipais
exige um conjunto integrado de estratégias. N&do basta melhorar apenas a
estrutura fisica ou oferecer formacgdes pontuais, pois a qualidade depende da
articulagao entre gestao, equipe, familias, curriculo, inclusdo, avaliagéao, cuidado
e politicas publicas. De acordo com Thiollent (2025), processos de

transformacao institucional tornam-se mais consistentes quando envolvem
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participacdo, andlise da realidade e intervengao planejada. Dessa forma, o
gestor precisa organizar agdes continuas que respondam as necessidades reais
da creche.

Uma primeira estratégia € realizar um diagnostico institucional
participativo. Antes de propor mudancgas, € necessario compreender quais sao
os principais desafios da creche, quais praticas ja funcionam, quais recursos
estdo disponiveis e quais necessidades sdo mais urgentes. De acordo com Valle
e Ferreira (2025), a analise sistematica de informagdes contribui para interpretar
dados e orientar decisées. Na Educacéo Infantil, esse diagndstico pode envolver
observacao da rotina, escuta da equipe, conversa com familias, analise dos
espacos e revisao dos registros pedagogicos.

Outra estratégia importante é fortalecer o projeto politico-pedagdgico da
creche. Esse documento deve expressar a concepgao de infancia, os principios
educativos, as formas de organizacao da rotina, as estratégias de inclusdo e a
relacdo com as familias. De acordo com Goulart (2025), o agir docente se
relaciona ao discurso pedagdgico e a forma como os profissionais compreendem
sua pratica. Na creche, o projeto politico-pedagdgico precisa orientar as agdes

diarias, deixando de ser apenas um documento formal.

A gestdo também pode criar comissdes ou grupos de trabalho para
discutir temas especificos, como organizagcdo dos espacos, eventos, inclusao,
materiais pedagdgicos, comunicacdo com familias e formacao continuada. De

acordo com Souza et al. (2025, p. 43),

A construgdo coletiva fortalece processos institucionais e amplia o
envolvimento dos participantes. Na creche publica municipal, esses
grupos ajudam a distribuir responsabilidades e evitam que todas as
decisdes fiquem concentradas na diregéo.

O fortalecimento da rotina pedagdgica € outra estratégia fundamental. A
creche precisa garantir tempos de brincar, explorar, descansar, alimentar-se,
movimentar-se, ouvir historias, conviver e participar. De acordo com Souza
(2025), a contacéo de historias influencia a aprendizagem inicial ao favorecer

imaginacgéo, linguagem e aproximacéo com a leitura. Assim, praticas como rodas
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de histérias, cantigas, brincadeiras simbdlicas e exploragao de livros devem ser
valorizadas na rotina institucional.

A criagdo de ambientes pedagogicos mais ricos também fortalece a
qualidade do atendimento. Mesmo com poucos recursos, € possivel organizar
cantinhos de leitura, espacgos de faz de conta, materiais de exploragao sensorial,
brinquedos nao estruturados, painéis com produgdes infantis e areas de
movimento. De acordo com Lobo (2024), o jogo pode funcionar como estratégia
pedagogica quando se conecta a cultura e a formagao dos sujeitos. Na Educacéo
Infantil, espacos ludicos e culturalmente significativos ampliam a participagao e
a criatividade das criangas.

Outra estratégia € desenvolver praticas de acompanhamento individual
das criancas, especialmente daquelas que apresentam necessidades
especificas. De acordo com Gongalves (2024), o PEI pode contribuir para
registrar agbes e promover autonomia e aprendizagem. Na creche, esse
acompanhamento ndo deve ser utilizado para rotular a crianga, mas para
compreender suas necessidades, planejar apoios e garantir sua participagao nas

experiéncias coletivas.

A gestdo também precisa fortalecer parcerias com a rede de apoio.
Unidades de saude, assisténcia social, conselhos tutelares, profissionais
especializados e servigos municipais podem contribuir para o cuidado integral
das criangas. De acordo com Dalla Valle e Nardi (2024), as interfaces da
Educacao Especial na produgéao cientifica mostram a importancia de articulagbes
entre politicas, praticas e contextos. Nas creches publicas, essas parcerias sao
fundamentais para apoiar criangas e familias em situag¢des de vulnerabilidade ou
necessidade especifica.

A comunicagdao com as familias deve ser planejada como estratégia de
qualidade. Informativos, reunides, conversas individuais, murais, registros de
atividades e canais digitais podem aproximar familia e creche. De acordo com
Lima et al. (2024), estratégias de enfrentamento de desafios no ambito escolar
exigem compreensdo das realidades sociais dos sujeitos. Portanto, a gestédo

precisa comunicar-se com as familias de forma acessivel, respeitosa e
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transparente, evitando linguagem excessivamente técnica ou postura
culpabilizadora.

A escuta das familias também deve ser sistematica. Questionarios
simples, rodas de conversa, reunides participativas e atendimento individual
podem ajudar a compreender expectativas, preocupacgdes e sugestdes. De
acordo com Oliveira et al. (2024), abordagens qualitativas permitem
compreender experiéncias e perspectivas em contextos formativos e
institucionais. Na creche, essa escuta contribui para melhorar o atendimento e
fortalecer a confianga entre responsaveis e profissionais.

A gestao precisa também valorizar os profissionais por meio de praticas
concretas. Reconhecer boas iniciativas, distribuir responsabilidades de forma
justa, criar espagos de escuta e defender melhores condi¢des de trabalho sdo
acdes que fortalecem a equipe. De acordo com Tomas (2025), programas de
gestao do estresse docente podem contribuir para o bem-estar profissional. Na
Educacado Infantil, cuidar dos profissionais é estratégia indispensavel, pois
criangas pequenas precisam de adultos emocionalmente disponiveis e apoiados.

Outra estratégia para fortalecer a qualidade é investir em praticas
inclusivas desde o planejamento. A inclusdo ndao deve ser pensada apenas
quando uma crianga com laudo chega a creche, mas como principio permanente.
De acordo com Alcantara (2024), a autoeficacia docente influencia praticas
inclusivas e execucado do PEI. Assim, a gestdo precisa promover formacao,
acompanhamento e confianga profissional para que a equipe se sinta capaz de
acolher diferentes necessidades.

A acessibilidade dos materiais e espacos também precisa ser observada.
Criangas pequenas aprendem pelo corpo e pela exploragao, por isso precisam
alcancar objetos, circular com segurancga e participar das atividades. De acordo
com Soares e Galvani (2024), experiéncias com ensino de braille revelam a
importancia de recursos acessiveis e atuagao docente qualificada. Na creche, a
acessibilidade deve ser pensada de forma ampla, envolvendo comunicacgao,
mobilidade, materiais, brincadeiras e relagdes.

O uso das tecnologias pode fortalecer a gestao quando utilizado de modo
equilibrado. Registros digitais, organizagdo de documentos, comunicagao com

familias e formacéo online podem contribuir para maior eficiéncia institucional.
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De acordo com Variani (2024), a formagao em TDIC pode apoiar professores da
educacao especial e inclusiva em suas praticas. Na creche, a tecnologia deve
servir a gestdo e a equipe, sem substituir o brincar, a convivéncia e as
experiéncias concretas das criangas.

Outra estratégia importante é a avaliacdo formativa da instituicdo. A
gestao pode organizar momentos periddicos para analisar avangos, dificuldades,
metas e necessidades. De acordo com Oliveira Lima et al. (2025), narrativas
docentes ajudam a compreender experiéncias educativas e seus sentidos. Na
creche, ouvir os profissionais sobre o que esta funcionando e o que precisa

mudar pode gerar dados valiosos para reorganizar praticas.

A gestdo também precisa desenvolver estratégias para prevenir e mediar
conflitos. Conflitos entre profissionais, familias e equipe ou dificuldades na rotina
precisam ser enfrentados com dialogo, registro e encaminhamento adequado.
De acordo com Chamorro (2025), a mediagao escolar exige olhar atento as
relagdes e as tensdes presentes no contexto educativo. Na creche, a prevencgao
de conflitos passa por comunicagdo clara, combinados coletivos e postura
acolhedora.

A qualidade do atendimento também se fortalece quando a creche
valoriza a cultura local e a diversidade das infancias. Brincadeiras tradicionais,
musicas, histérias da comunidade, festas culturais e participacdo das familias
podem aproximar a instituicdo do territério. De acordo com Silva e Oliveira
(2024), a formagao docente antirracista contribui para praticas pedagogicas mais
conscientes e inclusivas. Na Educacado Infantil, essa valorizacdo precisa
comecgar cedo, garantindo que todas as criangas se vejam respeitadas e
representadas.

A gestdo pode ainda promover projetos pedagdgicos integradores.
Projetos sobre natureza, alimentacdo saudavel, contagdo de historias,
brincadeiras populares, identidade, familia, musica, corpo e movimento podem
enriquecer a rotina. De acordo com Camatta (2025), metodologias ativas podem
tornar a aprendizagem mais participativa quando bem planejadas. Na creche,
projetos precisam ser flexiveis, ludicos e baseados nas experiéncias das

criangas, evitando praticas rigidas e excessivamente escolarizadas.
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A organizacao de registros institucionais também fortalece a qualidade.
Relatorios, portfdlios, fotografias, atas, planos e avaliagbes ajudam a
acompanhar a trajetéria da creche e a dar visibilidade ao trabalho realizado. De
acordo com Valle e Ferreira (2025), organizar e analisar informacdes é essencial
para compreender processos e tomar decisdes. Na Educacao Infantil, registros
bem construidos ajudam a mostrar que a crianga aprende em experiéncias

cotidianas, e ndo apenas em atividades formais.

A gestdo também precisa reivindicar politicas publicas e melhores
condigbes estruturais. A qualidade da creche ndo depende apenas do esforgo
interno, pois exige investimento, profissionais suficientes, formag¢ao, manutencéo
e materiais adequados. De acordo com Dalla Valle e Nardi (2024), as interfaces
entre producgao cientifica, educacgao e politicas mostram que praticas inclusivas
dependem de condi¢des institucionais. Assim, o gestor precisa atuar como
representante das necessidades da creche junto ao poder publico.

As estratégias de qualidade devem ser avaliadas continuamente. Uma
acgao que funcionou em determinado momento pode precisar ser revista depois,
pois a creche € um espaco vivo e dindmico. De acordo com Thiollent (2025), a
pesquisa-agao envolve reflexdo e acdo em ciclos, permitindo ajustes conforme
a realidade se transforma. Essa légica pode orientar a gestdo da creche, que
precisa planejar, executar, avaliar e reorganizar suas praticas.

Por fim, fortalecer a qualidade do atendimento nas creches publicas
municipais significa reconhecer que a infancia merece cuidado ético, pedagodgico
e social. A gestdo escolar precisa construir um ambiente em que criangas sejam
acolhidas, profissionais sejam valorizados, familias sejam respeitadas e praticas
pedagdgicas sejam planejadas com sensibilidade. De acordo com Breda (2025),
a formacao docente deve responder as necessidades da pratica e fortalecer a
profissionalizagdo. Portanto, uma creche de qualidade nasce do encontro entre
gestdo democratica, planejamento coletivo, formagédo continuada, incluséao,
escuta e compromisso permanente com o desenvolvimento integral das

criangas.
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1.5. POLITICAS PUBLICAS PARA A EDUCACAO INFANTIL E O
FORTALECIMENTO DAS CRECHES PUBLICAS MUNICIPAIS

As politicas publicas voltadas a Educagéo Infantil representam uma
dimensao essencial para compreender o papel das creches publicas municipais
no Brasil, especialmente porque essa etapa da educagao carrega uma histéria
marcada por disputas entre assisténcia, cuidado, direito social e compromisso
pedagogico. Durante muito tempo, a creche foi vista apenas como espacgo de
guarda para filhos de familias trabalhadoras, sem o devido reconhecimento de
sua funcao educativa. De acordo com Mortatti (2000), os sentidos atribuidos a
educacgao das criancas se transformam historicamente conforme as concepgdes
de infancia, escolarizagcao e formacao social. Nesse sentido, pensar politicas
publicas para a Educacao Infantil exige reconhecer que a creche nao é favor,
ajuda ou beneficio eventual, mas direito da crianca e dever do Estado.

A consolidacdo da Educagao Infantil como direito publico exige que a
gestdo escolar compreenda sua atuagdo dentro de um conjunto maior de
normas, diretrizes, programas e responsabilidades institucionais. O gestor da
creche publica municipal ndo trabalha isoladamente, pois sua pratica esta ligada
as politicas educacionais formuladas em nivel nacional, estadual e municipal. De
acordo com Pimenta (2012), a formagao e a identidade docente se constroem
em relagdo com os contextos sociais, institucionais e politicos que atravessam a
escola. Da mesma forma, a gestao escolar precisa ser compreendida como parte
de uma rede de decisdes publicas que influencia diretamente as condicdes de
atendimento as criangas pequenas.

As politicas publicas para a Educagédo Infantil envolvem acesso,
permanéncia, qualidade, financiamento, curriculo, formacgado profissional,
inclusao, protecao social e participacao das familias. Esses elementos precisam
estar articulados, pois ampliar vagas sem garantir qualidade pode produzir uma
oferta precaria, enquanto defender qualidade sem enfrentar a falta de acesso
mantém muitas criangas fora da creche. De acordo com Soares (2022), os
processos educacionais precisam ser analisados de modo amplo, considerando

métodos, praticas e condigdes concretas de aprendizagem. Assim, no caso das
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creches publicas, a politica publica precisa garantir tanto o direito de entrada
quanto o direito de viver uma experiéncia educativa digna.

A gestdo escolar assume papel estratégico nesse processo porque € no
cotidiano da creche que as politicas publicas se tornam realidade ou revelam
suas limitagdes. Documentos legais, planos educacionais e diretrizes
curriculares s6 ganham sentido quando s&o traduzidos em praticas concretas de
cuidado, acolhimento, brincadeira, escuta, alimentagéo, seguranga, formagao e
participagdo. De acordo com Novoa (2017), afirmar a profissdo docente implica
reconhecer o trabalho educativo como construcido coletiva, situada e
socialmente comprometida. Nas creches publicas municipais, essa reflexdo
também se aplica a gestéo, pois o gestor precisa articular politicas e praticas
para que os direitos das criangas sejam efetivamente vividos.

A Educacéo Infantil exige politicas publicas sensiveis a primeira infancia,
pois criangcas pequenas possuem necessidades especificas e dependem da
presenca qualificada dos adultos para se desenvolverem. Uma creche de
qualidade precisa de espagos adequados, numero suficiente de profissionais,
materiais pedagdgicos, alimentagdo, acessibilidade, formagdao da equipe e
tempo para planejamento. De acordo com Sousa e Andrade (2024, p. 44),

A aprendizagem da criang¢a nos processos iniciais se fortalece quando
ha praticas educativas que consideram seu desenvolvimento e suas
formas préprias de participagao. Assim, as politicas publicas precisam

reconhecer que a creche ndo pode funcionar com improviso,
precariedade ou auséncia de investimento.

A politica publica também precisa considerar que a creche tem uma
funcao social importante para as familias e para a comunidade. Muitas familias
dependem da creche para trabalhar, estudar, buscar renda e organizar a vida
cotidiana. No entanto, a justificativa para a existéncia da creche ndo pode se
limitar a necessidade dos adultos, pois seu fundamento principal é o direito da
crianga a educacéo, ao cuidado e ao desenvolvimento integral. De acordo com
Kleiman (1995), as praticas sociais de letramento mostram que a educacao esta
vinculada a vida, a cultura e as relagdes sociais. Na Educacao Infantil, essa
compreensao permite afirmar que a creche é espacgo de socializagao, linguagem,

cultura e protecéo.
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As politicas publicas voltadas as creches publicas municipais precisam
enfrentar desigualdades histéricas. Criangas de familias pobres, negras,
periféricas, rurais, indigenas, quilombolas, com deficiéncia ou em situagédo de
vulnerabilidade social sdo frequentemente as mais afetadas pela falta de vagas,
pela precarizagao dos servigos e pela distancia entre o direito previsto e o direito
realizado. De acordo com Silva (2024), a analise curricular e pedagodgica precisa
considerar as desigualdades presentes nas propostas educacionais e suas
implicagbes para os anos iniciais. Embora sua reflexdo se concentre em outro
segmento, ela contribui para pensar a Educacéao Infantil como espago onde a
equidade deve comecar desde cedo.

A creche publica municipal também precisa ser fortalecida por politicas de
inclusdo. A matricula de criangas com deficiéncia, Transtorno do Espectro
Autista, atrasos no desenvolvimento ou outras necessidades especificas deve
vir acompanhada de suporte pedagogico, acessibilidade, formagao profissional
e articulagdo com redes de apoio. De acordo com Amorim (2024), os desafios
da transversalidade da educacao especial mostram que a formacéao e a atuacao
dos educadores precisam ser pensadas em dialogo com politicas inclusivas. Na
creche, a inclusdo exige que a gestdo organize praticas que garantam
participacao real, sem isolar a crianga ou responsabilizar apenas o professor.

As politicas publicas também precisam reconhecer que a qualidade da
Educacao Infantii depende da valorizacdo dos profissionais. Professores,
auxiliares, cuidadores e demais trabalhadores da creche precisam de condigdes
dignas de trabalho, formagéo continuada, reconhecimento e apoio institucional.
De acordo com Tardif (2002), os saberes docentes s&o construidos na
experiéncia, na formacao e nas relacbes com o contexto profissional. Assim,
politicas publicas que ignoram a realidade do trabalho nas creches tendem a
fragilizar a qualidade do atendimento, pois desconsideram aqueles que
sustentam diariamente o cuidado e a educacao das criancas.

A formacéao continuada, nesse cenario, ndo pode ser tratada como acao
pontual ou desconectada da rotina escolar. Ela deve ser parte estruturante das
politicas publicas municipais para a Educagao Infantil, considerando as
necessidades reais das creches, dos profissionais e das criangas atendidas. De

acordo com Carvalho (2025), a alfabetizagcédo cientifica na formagao docente
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revela a importancia de escutar as vozes dos estudantes de Pedagogia e
compreender como a formagao inicial prepara, ou ndo, para os desafios da
pratica. Na Educacgao Infantil, essa preocupacdo se amplia, pois muitos
profissionais chegam as creches sem formagédo suficiente sobre primeira
infancia, inclusao, cuidado e gestao das relagdes.

A gestao escolar também precisa compreender a politica publica como
instrumento de garantia de direitos. Isso significa que o gestor ndo deve apenas
cumprir normas, mas também interpretar, reivindicar e defender condi¢cbes para
que a creche cumpra sua fungao social. De acordo com Geraldi (1997), a escola
precisa ser pensada como espaco de linguagem, interacdo e construgcdo de
sentidos, e n&o apenas como lugar de transmisséo mecanica de conteudos. Nas
creches, essa compreensao reforga que as politicas publicas devem favorecer

experiéncias vivas, humanas e significativas para as criangas.

1.5.1 A Educacao Infantil como direito social e responsabilidade do poder
publico

A Educacao Infantil, ao ser reconhecida como direito social, passa a exigir
do poder publico uma responsabilidade permanente com o acesso, a
permanéncia e a qualidade do atendimento. No caso das creches publicas
municipais, essa responsabilidade se expressa na oferta de vagas para criangas
de zero a trés anos e na organizacgao de instituicdes capazes de garantir cuidado
e educacao de forma integrada. De acordo com Mortatti (2000), os sentidos da
educacao e da alfabetizagao se constituem historicamente, revelando mudancas
nas formas de compreender a crianga, a escola e o papel social do ensino.
Assim, compreender a creche como direito representa superar visdes
assistencialistas e afirmar a infancia como prioridade publica.

O direito a Educacao Infantil precisa ser entendido como parte do direito
mais amplo ao desenvolvimento integral da crianga. Isso significa que a creche
deve garantir experiéncias que envolvam corpo, linguagem, afeto, brincadeira,
imaginacdo, convivéncia, alimentacido, seguranga e protecdo. De acordo com
Sousa e Andrade (2024), a aprendizagem da crianga se fortalece quando o
processo educativo considera suas necessidades e formas de desenvolvimento.

Dessa forma, uma politica publica comprometida com a infancia nao pode se

92



limitar ao numero de matriculas, pois precisa observar a qualidade das
experiéncias vividas pelas criangas.

A responsabilidade do poder publico municipal € central, pois sdo os
municipios que organizam diretamente grande parte da oferta de creches. No
entanto, essa responsabilidade precisa ser acompanhada de financiamento,
planejamento e apoio técnico, pois muitas redes municipais enfrentam limitagdes
orcamentarias, falta de profissionais e desafios estruturais. De acordo com
Pimenta (2012), a docéncia e a organizag&o escolar se vinculam aos saberes, a
identidade profissional e as condi¢gbes concretas de trabalho. Nas creches, isso
significa que nao se pode exigir qualidade da gestao local sem garantir politicas
publicas que sustentem o funcionamento adequado da instituicao.

A ampliagcdo do acesso as creches publicas municipais € uma demanda
social urgente. Muitas familias buscam vagas e ndo conseguem atendimento,
especialmente em territérios mais vulneraveis. Essa auséncia de vagas afeta
diretamente as criancas e também as familias, pois limita oportunidades de

trabalho, estudo e organizagao da vida cotidiana. De acordo com Kleiman (1995,
p. 41),

As praticas educacionais estao relacionadas as praticas sociais e as
formas de participacdo dos sujeitos na sociedade. Assim, a creche
publica tem impacto social amplo, pois apoia a infancia, as familias e a
comunidade.

A oferta de vagas, porém, precisa estar vinculada a critérios de qualidade.
Uma politica publica que apenas amplia matriculas sem garantir profissionais
suficientes, espagos adequados e materiais pedagogicos pode produzir
precarizacdo do atendimento. De acordo com Tardif (2002), os saberes
profissionais dos educadores se constroem em condi¢cdes reais de trabalho,
sendo profundamente afetados pelo contexto institucional. Desse modo, politicas
de expansao precisam caminhar junto com politicas de valorizagao profissional,
infraestrutura e formacao.

O direito a Educacéo Infantil também precisa respeitar a diversidade dos
territorios. Creches localizadas em areas urbanas, rurais, periféricas, indigenas,
quilombolas ou de dificil acesso apresentam necessidades diferentes. De acordo
com Albuquerque Gama e Almeida (2024), a formagdo docente precisa

considerar perspectivas inclusivas e cartograficas capazes de ampliar o olhar
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sobre territorios e sujeitos. Essa reflexao contribui para pensar politicas publicas
que nao tratem todas as creches como se fossem iguais, mas reconhegam as
especificidades de cada comunidade.

A gestéao escolar tem papel importante na efetivacdo desse direito porque
€ responsavel por organizar a instituicho de modo coerente com as politicas
publicas e com as necessidades da comunidade. O gestor precisa acompanhar
matricula, frequéncia, adaptacado, documentacao, relagao com familias, praticas
pedagdgicas e condigdes de atendimento. De acordo com Névoa (2017), afirmar
a profissdo docente implica reconhecer a importadncia da participagdo, da
formacgao e da construgao coletiva do trabalho educativo. Na gestao da creche,
essa afirmacgéo passa pela defesa da Educagéao Infantil como direito que exige
compromisso de todos os sujeitos institucionais.

Outro ponto importante é que o direito a creche deve ser compreendido
como direito da crianga, e ndo apenas como servico de apoio as familias. Essa
distingao é fundamental, pois quando a creche é vista apenas como suporte para
0s responsaveis trabalharem, corre-se o risco de reduzir a crianga a objeto de
guarda. De acordo com Soares (2022), a educacgao precisa considerar métodos,
sujeitos e processos de aprendizagem de forma critica. Na Educacao Infantil,
isso significa reconhecer que a crianga pequena € sujeito ativo, que brinca,
aprende, participa e constrdi sentidos sobre o mundo.

As politicas publicas também devem garantir que criangcas com deficiéncia
ou necessidades especificas tenham acesso as creches desde cedo. A incluséo
na primeira infancia favorece o desenvolvimento, a socializagao e a construgao
de vinculos, mas exige apoio institucional. De acordo com Amorim (2024), a
transversalidade da educacgao especial apresenta desafios para a formagao e
atuacado dos educadores. Assim, a responsabilidade do poder publico ndo se
encerra na matricula, pois precisa incluir acessibilidade, apoio especializado e
formacéao da equipe.

A  responsabilidade  publica também  envolve fiscalizagéo,
acompanhamento e avaliacdo da qualidade. As redes municipais precisam
monitorar as condi¢gdes de atendimento, o numero de criangas por turma, a
formacao dos profissionais, a seguranga dos espacos e a implementagédo das

propostas pedagdgicas. De acordo com lared e Venturi (2024), a pesquisa
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qualitativa em educacgao exige rigor e legitimagcdo na anadlise dos contextos e
experiéncias. Essa perspectiva ajuda a pensar que avaliar politicas publicas para
creches exige olhar para o cotidiano real das instituicbes, e ndo apenas para
dados quantitativos.

A participacao social é outro elemento importante da politica publica.
Conselhos municipais de educacédo, féruns de Educacdo Infantil, conselhos
escolares e familias podem contribuir para acompanhar a oferta e reivindicar
melhorias. De acordo com Geraldi (1997), a escola € espago de interagcéo e
producao de sentidos, o que refor¢ca a importancia do dialogo entre sujeitos. Na
creche publica municipal, a participacdo da comunidade fortalece a defesa do
direito das criangas e amplia a transparéncia da gestéao.

O direito a Educacgéo Infantil também precisa ser protegido contra praticas
de exclusdo. Criangas que choram mais, que apresentam dificuldades de
adaptacao, que possuem deficiéncia, que vivem em vulnerabilidade social ou
que tém comportamentos desafiadores ndo podem ser tratadas como problemas
a serem afastados da instituicdo. De acordo com Grigorio et al. (2025), praticas
educacionais fundamentadas no funcionamento cerebral podem favorecer
processos de aprendizagem mais inclusivos. Na creche, essa reflexao reforga
que politicas publicas precisam apoiar profissionais para compreenderem o

desenvolvimento infantil com mais sensibilidade e conhecimento.

A responsabilidade do poder publico também se expressa na oferta de
alimentacdo, materiais, higiene, seguranca e infraestrutura. Esses elementos
nao sao detalhes, mas parte do direito a educacao de qualidade. De acordo com
Carvalho (2025), a formagao docente precisa ampliar a compreensao dos futuros
professores sobre ciéncia, pratica e realidade educativa. Na Educacao Infantil,
isso significa que as politicas publicas precisam sustentar condi¢gdes concretas
para que a pratica pedagogica acontega com dignidade.

Portanto, a Educagéao Infantil como direito social exige politicas publicas
comprometidas com acesso, qualidade, equidade e protecao integral. A creche
publica municipal precisa ser vista como instituicdo educativa essencial, € ndo
como servigo secundario. De acordo com Mortatti (2000), a histéria da educagéo

mostra que os sentidos atribuidos as praticas escolares se transformam
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conforme as lutas sociais e politicas. Assim, defender politicas publicas para
creches é também defender uma concepgao de infancia respeitada, protegida e

reconhecida como prioridade.
1.5.2 Financiamento, planejamento e qualidade da oferta publica

O financiamento € um dos pilares fundamentais das politicas publicas
para a Educacéao Infantil. Sem recursos suficientes, a creche publica municipal
enfrenta dificuldades para manter estrutura adequada, adquirir materiais,
garantir alimentacdo, organizar formagdes, contratar profissionais e realizar
manutengao dos espacgos. De acordo com Tardif (2002), o trabalho docente esta
diretamente ligado as condigdes concretas em que os profissionais atuam, pois
os saberes e praticas ndo se desenvolvem no vazio. Portanto, discutir qualidade
na Educacao Infantil sem discutir financiamento significa desconsiderar uma das
bases materiais do direito a educacao.

O planejamento publico precisa considerar a demanda real por vagas em
creches. Muitos municipios enfrentam filas de espera, especialmente em bairros
periféricos e regides com maior vulnerabilidade social. De acordo com
Albuquerque Gama e Almeida (2024), a formacado docente e a perspectiva
inclusiva precisam reconhecer territorios, sujeitos e condi¢gdes de participagao.
Essa reflexdo contribui para pensar que o planejamento da oferta de creches
deve considerar dados populacionais, localizacdo das familias, mobilidade
urbana, condicbes socioecondmicas € necessidades especificas da
comunidade.

A qualidade da oferta publica nao pode ser reduzida ao cumprimento de
metas numeéricas. Embora seja necessario ampliar vagas, a politica publica
precisa assegurar que cada crianga matriculada tenha acesso a atendimento
digno. De acordo com Sousa e Andrade (2024), a aprendizagem da crianga
depende de praticas que respeitem seu desenvolvimento e favorecam
experiéncias significativas. Na creche, isso exige espagos seguros, materiais
adequados, profissionais formados, rotina organizada e relagbes afetivas
estaveis.

O financiamento também precisa garantir numero suficiente de

profissionais. Uma creche com turmas superlotadas ou poucos adultos por
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crianca tende a ter dificuldades para oferecer cuidado individualizado,
acolhimento e acompanhamento pedagoégico. De acordo com Névoa (2017), a
valorizacdo profissional passa pela afirmacdo da docéncia como profissdo
coletiva e socialmente reconhecida. Na Educacdo Infantil, a valorizacao dos
profissionais precisa aparecer nas condigcbes de trabalho, nos salarios, na
formacgao e na composi¢cao adequada das equipes.

O gestor escolar, diante das limitagdes financeiras, precisa desenvolver
planejamento interno cuidadoso. Isso envolve identificar prioridades, organizar
recursos disponiveis, registrar necessidades e prestar contas com transparéncia.
De acordo com Pimenta (2012), a identidade docente e os saberes profissionais
se articulam com a organizagéo institucional e com as condigdes de trabalho. Do
mesmo modo, a gestdo precisa organizar os recursos de modo pedagdgico,

priorizando aquilo que fortalece o bem-estar e o desenvolvimento das criangas.

A politica publica de financiamento também deve contemplar a
manutengao dos prédios. Creches exigem cuidados especificos com seguranga,
ventilacdo, acessibilidade, banheiros infantis, espagos de repouso, areas
externas e mobiliario adequado. De acordo com Amorim (2024), a
transversalidade da educagéo especial exige pensar ambientes e praticas que
garantam participacdo. Na creche, isso significa que o espaco fisico precisa ser
acessivel, seguro e acolhedor para todas as criangas, inclusive aquelas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

O planejamento da qualidade também envolve materiais pedagdgicos.
Livros, brinquedos, materiais sensoriais, jogos, recursos de arte, instrumentos
musicais, tecidos, blocos, fantasias e materiais ndo estruturados enriquecem a

experiéncia infantil. De acordo com Carvalho (2025, p. 34),

A formacdo docente precisa ampliar repertérios e compreender a
aprendizagem em suas multiplas dimensdes. Assim, uma politica
publica de qualidade precisa garantir materiais que favoregam
linguagem, criatividade, exploracdo, movimento e imaginagao.

O financiamento deve considerar ainda a formagao continuada. Nao basta
construir creches se os profissionais ndo recebem apoio para compreender as

especificidades da Educacéo Infantil. De acordo com Alves (2025), a formagéao
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de professores precisa ser analisada a partir das matrizes curriculares e das
demandas da pratica. No cotidiano das creches, muitos desafios exigem
formacédo constante, como inclusdo, acolhimento, desenvolvimento infantil,
planejamento, registros, relacdo com familias e avaliag&o.

A gestdo escolar pode contribuir para a qualidade da oferta quando
transforma a prestagcdo de contas em pratica transparente e pedagodgica. Ao
envolver conselho escolar, equipe e comunidade na discussao de prioridades, a
gestao fortalece a confianga institucional. De acordo com Geraldi (1997), a
escola se constitui como espago de interacdo e produgao de sentidos, o que
permite pensar a gestao financeira como processo de dialogo e responsabilidade
coletiva. Na creche, a transparéncia ajuda a comunidade a compreender limites,
necessidades e escolhas.

As politicas publicas também precisam articular financiamento e
equidade. Creches em territérios mais vulneraveis podem precisar de mais
recursos, mais profissionais, mais apoio intersetorial e estratégias especificas.
De acordo com Silva (2024), a analise curricular deve considerar as
desigualdades que atravessam a escola e influenciam as praticas pedagdgicas.
Assim, uma politica publica justa ndo distribui recursos de forma cega, mas
considera as necessidades reais de cada territorio.

A qualidade da oferta publica também precisa ser monitorada por
indicadores que nao sejam apenas quantitativos. Numero de vagas, frequéncia
e investimentos sao importantes, mas nao revelam sozinhos a qualidade das
relagdes, do cuidado e da experiéncia infantil. De acordo com lared e Venturi
(2024), a pesquisa qualitativa permite compreender experiéncias e contextos
com profundidade. Nas creches, avaliacdes qualitativas podem revelar aspectos
como acolhimento, vinculo, participacéo, organizagao dos espagos e escuta das
criangas.

O planejamento municipal deve também prever politicas de transi¢cao
entre creche e pré-escola, bem como entre Educacdo Infantii e Ensino
Fundamental. Essas transicbes precisam respeitar a crianca e evitar rupturas
bruscas. De acordo com Rojo (2009), os letramentos multiplos mostram que a
aprendizagem se relaciona a diferentes praticas sociais e linguagens. Na

Educacao Infantil, essa perspectiva ajuda a defender transi¢des que valorizem
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experiéncias com histdrias, musicas, brincadeiras, narrativas e interagdes, sem
antecipar exigéncias formais.

A politica publica de qualidade deve proteger a creche de improvisagdes
permanentes. E comum que gestores escolares precisem adaptar espacos,
remanejar profissionais e criar solugdes emergenciais diante da falta de
recursos. Embora a criatividade seja importante, ela ndo pode substituir a
responsabilidade do Estado. De acordo com Tardif (2002), a pratica docente
depende de condigdes profissionais que permitam desenvolver saberes e acdes
qualificadas. Assim, a politica publica precisa reduzir a légica do improviso e
garantir estrutura planejada.

O financiamento também deve assegurar acessibilidade tecnoldgica e
administrativa. Sistemas de matricula, registros digitais, comunicagdo com
familias e acompanhamento pedagdgico podem apoiar a gestdo, desde que a
equipe tenha formacdo e infraestrutura. De acordo com Variani (2024), a
formacédo em TDIC para professores da educacéo especial e inclusiva contribui
para ampliar praticas e possibilidades de atuacédo. Na creche, as tecnologias
devem apoiar a gestdo e a inclusdo, sem ocupar o lugar das experiéncias
concretas e afetivas da infancia.

O planejamento publico precisa ainda considerar politicas de alimentagéo,
saude e protecao social. A creche publica atende criangas em fase de intenso
crescimento, 0 que exige articulagdo com programas de alimentagao escolar,
acompanhamento de saude e encaminhamentos a rede de protecdo quando
necessario. De acordo com lared e Venturi (2024), a educagéao e a saude podem
dialogar por meio de abordagens qualitativas que reconhecem os contextos
vividos pelos sujeitos. Na Educacéo Infantil, essa integragdo é essencial, pois
cuidado e educagado nao podem ser separados.

Portanto, financiamento, planejamento e qualidade formam um conjunto
inseparavel nas politicas publicas para creches publicas municipais. Nao ha
qualidade sem investimento, ndo ha equidade sem planejamento e ndo ha direito
efetivo sem acompanhamento. De acordo com Noévoa (2017), a educagéao exige
valorizacao dos profissionais e construgao coletiva de responsabilidades. Assim,

a gestao escolar precisa atuar dentro da creche, mas também dialogar com as
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politicas publicas para reivindicar condigbes que garantam as criangas uma

Educacao Infantil verdadeiramente digna.

1.5.3 Politicas curriculares, formagao profissional e praticas inclusivas

As politicas curriculares para a Educacéao Infantil precisam respeitar a
especificidade da infancia e evitar a redugdo da creche a um espacgo de
preparagdo escolar. O curriculo da creche deve ser vivido nas interacoes,
brincadeiras, cuidados, linguagens, movimentos, experiéncias sensoriais e
relagcbes com o ambiente. De acordo com Soares (2022), a alfabetizacao e seus
meétodos precisam ser compreendidos criticamente, considerando a
complexidade dos processos educativos. Na Educacao Infantil, essa reflexao
ajuda a evitar praticas de alfabetizagdo precoce que desconsideram o tempo da
crianga pequena.

A politica curricular precisa orientar a gestdo escolar sem engessar a
pratica pedagdgica. Documentos nacionais e municipais sdo importantes, mas
precisam ser interpretados a luz da realidade da creche, das criancas e da
comunidade. De acordo com Geraldi (1997), o trabalho com linguagem na escola
deve valorizar interagéo, producao de sentidos e participacdo dos sujeitos. Nas
creches, isso significa que o curriculo deve abrir espago para histérias,
conversas, musica, expressao corporal, desenhos, brincadeiras, faz de conta e
multiplas formas de comunicacao.

A formacao profissional € elemento central para que as politicas
curriculares sejam compreendidas e aplicadas com qualidade. Sem formacao, a
equipe pode interpretar os documentos de forma equivocada, transformando
campos de experiéncias em listas de atividades ou direitos de aprendizagem em

cobrangas de desempenho. De acordo com Alves (2025, p. 3),

A formagado de professores precisa ser analisada a partir da matriz
curricular dos cursos de Pedagogia e das demandas da pratica. Na
Educacgao Infantil, essa discussao é fundamental porque a primeira
infancia exige preparacdo especifica, sensibilidade e conhecimento
pedagégico.
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A formacéao continuada precisa ajudar os profissionais a compreenderem
que cuidar e educar sdo dimensdes inseparaveis. Na creche, alimentacao,
higiene, sono, acolhimento e brincadeira fazem parte do curriculo vivido pelas
criangas. De acordo com Pimenta (2012), os saberes da docéncia envolvem
identidade, experiéncia e reflexdo sobre a pratica. Assim, politicas de formagao
para Educacéo Infantil devem valorizar o cotidiano da creche como espaco

legitimo de aprendizagem profissional e desenvolvimento infantil.

Figura 4 Inclusdo no ambiente escolar

Fonte: https://imperium.org.br/a-educacao-inclusiva-no-brasil-reflexoes-

sobre-praticas-politicas-e-desafios/

As politicas curriculares também devem fortalecer praticas inclusivas. A
crianga com deficiéncia ou necessidade especifica precisa participar das
mesmas experiéncias que as demais criangas, com apoios e adapta¢des quando
necessario. De acordo com Paoli et al. (2025), o uso do Plano Educacional
Individualizado nas redes de ensino revela possibilidades e desafios para

registrar e acompanhar estratégias de aprendizagem. Na creche, o PEI pode
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funcionar como instrumento de organizagdo pedagdgica, desde que nao seja
usado para separar ou rotular a crianga.

A inclusdo na Educagéao Infantil exige que as politicas publicas assegurem
formacgao, acessibilidade e suporte intersetorial. O gestor escolar precisa de
apoio para orientar a equipe, dialogar com familias, buscar recursos e
acompanhar o desenvolvimento das criangas. De acordo com Battistello et al.
(2024), a inclusao de alunos com autismo em sala de aula e o uso do PEIl indicam
a necessidade de planejamento e adaptagdo. Nas creches, essa discussao é
ainda mais sensivel porque o diagnostico muitas vezes esta em processo de
investigacao, e a equipe precisa agir com cuidado mesmo antes de laudos
formais.

As praticas inclusivas também envolvem romper barreiras atitudinais.
Muitas vezes, o maior obstaculo ndo esta apenas na falta de recursos fisicos,
mas em concepgoes limitadas sobre o que a crianga pode ou nao pode fazer. De
acordo com Lopes (2025), a atuagao do professor de Atendimento Educacional
Especializado contribui para a construgcdo de uma escola comum inclusiva. Na
creche, essa articulagdo com o AEE e outros profissionais pode ajudar a equipe
a construir estratégias de participacdo mais respeitosas e eficazes.

As politicas curriculares precisam reconhecer a diversidade cultural das
criancas. A creche publica municipal atende infancias plurais, marcadas por
diferentes territérios, familias, racas, religides, linguagens, experiéncias e
condigbes sociais. De acordo com Rojo (2009), os letramentos multiplos
evidenciam que a escola precisa considerar as diversas praticas sociais e
culturais que atravessam os sujeitos. Na Educacéo Infantil, isso significa que o
curriculo deve acolher musicas, histérias, brincadeiras e modos de vida
presentes na comunidade.

A formagao profissional também precisa abordar as relagdes étnico-
raciais, de género, diversidade familiar e respeito as diferengas. Criangas
pequenas ja percebem valorizagéo, exclusao, pertencimento e preconceito nas
relagdes cotidianas. De acordo com Silva e Oliveira (2024), tornar-se professor
antirracista exige processos formativos que transformem praticas e concepgoes.
Na creche, isso envolve revisar livros, brinquedos, imagens, falas, festas e

interagdes para garantir representatividade e respeito.
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As politicas de formacado também devem considerar a saude emocional
dos profissionais. Uma equipe sobrecarregada ou adoecida encontra mais
dificuldades para desenvolver praticas sensiveis e inclusivas. De acordo com
Zanirato et al. (2024), a relacdo entre saude mental e gestdo de pessoas mostra
que o bem-estar no trabalho interfere no desempenho e na qualidade das
relagdes. Nas creches, cuidar da equipe € uma estratégia politica e pedagogica,
pois criangas pequenas precisam de adultos disponiveis emocionalmente.

A gestdo escolar precisa transformar as politicas curriculares em
planejamento coletivo. Isso significa reunir a equipe, estudar documentos,
discutir praticas, observar criangas e construir propostas coerentes. De acordo
com Carvalho (2025), ouvir as vozes de estudantes de Pedagogia ajuda a
compreender lacunas e possibilidades na formacdo docente. Essa reflexao
indica que a formacdo nao deve ser apenas transmissiva, mas dialdgica,
permitindo que os profissionais da creche também expressem suas dificuldades
e construam saberes.

A politica curricular também precisa dialogar com a avaliagdo. Na
Educacao Infantil, avaliar ndo significa classificar criangas, mas acompanhar
processos de desenvolvimento e reorganizar praticas. De acordo com lared e
Venturi (2024), a pesquisa qualitativa ajuda a legitimar analises de experiéncias,
contextos e sentidos. Na creche, registros descritivos, portfolios, fotografias e
narrativas pedagogicas podem contribuir para uma avaliagdo mais humana e
respeitosa.

As politicas publicas devem ainda garantir materiais coerentes com o
curriculo da infancia. Livros literarios, brinquedos diversos, materiais de arte,
jogos simbdlicos, objetos de exploragao e recursos acessiveis sao fundamentais
para praticas pedagogicas ricas. De acordo com Gandra (2023), os géneros
textuais e praticas pedagdgicas ampliam possibilidades de uso da linguagem no
Ensino Fundamental, mas sua contribuicdo pode inspirar a Educacao Infantil no
contato inicial com diferentes textos, narrativas e formas de expressao. Na
creche, isso precisa acontecer de modo ludico, livre e sensivel.

O gestor escolar também precisa cuidar para que as politicas curriculares
nao sejam transformadas em burocracia. Planejamentos copiados, registros sem

reflexdo e atividades feitas apenas para preencher documentos ndo garantem
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qualidade. De acordo com Tardif (2002), os saberes docentes nascem da
articulagao entre formacao, experiéncia e contexto profissional. Assim, a gestéao
precisa valorizar o planejamento como reflexdo viva sobre a pratica, e ndo como
simples obrigagdo administrativa.

A inclusdo digital também aparece como elemento das politicas
curriculares e formativas. Embora a Educacéo Infantil deva priorizar experiéncias
concretas, a tecnologia pode apoiar registros, acessibilidade, comunicagéo e
formacgao docente. De acordo com Ribeiro et al. (2025), as TICs podem estar a
servico da diversidade educacional quando usadas com intencionalidade
inclusiva. Na creche, isso exige cuidado para que o uso tecnoldgico fortaleca a
pratica da equipe sem substituir a brincadeira, o0 movimento e a interacao
presencial.

Portanto, politicas curriculares, formacao profissional e praticas inclusivas
precisam caminhar juntas. A creche publica municipal s6 consegue garantir
qualidade quando os documentos orientadores sdo compreendidos, quando os
profissionais sdo formados e quando todas as criancas tém direito de participar.
De acordo com Névoa (2017), a profissao docente se afirma pela construgao
coletiva, pela formacgéao e pelo compromisso com a escola publica. Assim, cabe
a gestao escolar articular politicas e praticas para que a Educacéo Infantil seja

vivida como direito, inclusao e experiéncia plena de infancia.

1.5.4 Intersetorialidade, protecao integral e participacao social

As politicas publicas para a Educacgao Infantil ndo podem ser pensadas
apenas no campo educacional, pois a crianga pequena possui hecessidades que
envolvem saude, assisténcia social, protecao, cultura, alimentagao, seguranga e
vinculos familiares. A creche publica municipal, por estar proxima das familias e
acompanhar diariamente as criangas, torna-se um espacgo privilegiado para
identificar demandas e articular redes de cuidado. De acordo com lared e Venturi
(2024), as relagbes entre educagdo, saude e pesquisa qualitativa mostram a
importancia de compreender os sujeitos em seus contextos reais. Na Educagao

Infantil, essa perspectiva reforga a necessidade de politicas intersetoriais.
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A intersetorialidade significa que diferentes areas do poder publico devem
atuar de forma articulada para garantir protecao integral a crianga. Creche,
unidade de saude, assisténcia social, conselho tutelar, servigos especializados
e programas municipais precisam dialogar quando a crianga apresenta
necessidades que ultrapassam a atuagao pedagdgica. De acordo com Amorim
(2024), os desafios da transversalidade da educagao especial mostram que a
atuacao dos educadores depende de articulagdes mais amplas. Na creche, isso
€ especialmente importante nos casos de deficiéncia, suspeita de atraso no
desenvolvimento, vulnerabilidade social ou violacido de direitos.

A protecao integral exige que a gestao escolar esteja atenta aos sinais
apresentados pelas criangas. Mudancgas bruscas de comportamento, auséncia
frequente, fome, marcas fisicas, atraso no desenvolvimento, tristeza persistente
ou dificuldades de cuidado familiar podem indicar necessidade de
acompanhamento. De acordo com Grigorio et al. (2025), praticas baseadas na
compreensao do funcionamento cerebral podem contribuir para melhorar
processos de aprendizagem inclusiva. Na Educagao Infantil, conhecer o
desenvolvimento infantil ajuda a equipe a perceber necessidades e acionar
apoios sem julgamento ou negligéncia.

A creche também precisa dialogar com as politicas de saude. Vacinagéo,
alimentagao, acompanhamento do crescimento, saude bucal, desenvolvimento
neuropsicomotor e prevencdo de doengas fazem parte do cuidado com a
primeira infancia. De acordo com Oliveira et al. (2024), a formagao ao cuidado
em saude a partir de perspectivas interdisciplinares mostra a importancia de
integrar saberes e praticas. Na creche, essa integracéo fortalece a atuagao da
equipe e ajuda a garantir que a crianga seja cuidada em sua totalidade.

A assisténcia social também ¢é parceira essencial das creches publicas.
Muitas familias enfrentam pobreza, desemprego, inseguranga alimentar,
moradia precaria, violéncia ou auséncia de rede de apoio. De acordo com Lima
et al. (2024), compreender desafios sociais e estratégias de enfrentamento no
ambiente escolar exige reconhecer desigualdades estruturais e histérias de vida.
Assim, a gestdo da creche precisa evitar culpabilizar familias e buscar

encaminhamentos responsaveis quando identifica necessidades sociais.
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A participacado social fortalece as politicas publicas para a Educagao
Infantil. Conselhos escolares, conselhos municipais de educagédo, féruns de
Educacao Infantil, associacbes comunitarias e familias podem contribuir para
fiscalizar, propor e acompanhar agdes. De acordo com Geraldi (1997), a escola
€ espaco de dialogo e interagdo, o que refor¢a a importancia de envolver sujeitos
na construgcdo da vida institucional. Na creche, a participagéo social ajuda a
transformar demandas individuais em reivindicagdes coletivas por melhores
condi¢cdes de atendimento.

A protecéao integral também exige respeito a cultura da crianga e de sua
familia. Muitas praticas institucionais podem, sem intencéo, desvalorizar modos
de vida, linguagens e costumes familiares. De acordo com Rojo (2009), os
letramentos multiplos revelam a importancia de reconhecer diferentes praticas
sociais e culturais. Na Educacao Infantil, isso significa que a creche deve acolher
a diversidade cultural do territorio e evitar impor modelos unicos de familia,
infancia e comportamento.

A intersetorialidade também é importante para a inclusdo de criangas com
deficiéncia. A creche precisa dialogar com servicos de saude, terapias,
atendimento educacional especializado e familias para compreender as
necessidades da criangca. De acordo com Gomes e Givigi (2025), o Plano
Educativo Individualizado pode ser compreendido como estratégia de
construgcao de propostas educacionais mais adequadas as necessidades dos
sujeitos. Na creche, esse plano precisa ser construido com cuidado, sem
substituir a convivéncia e o direito de participagao.

A gestéo escolar tem a responsabilidade de organizar registros quando
ha encaminhamentos intersetoriais. Conversas com familias, observacdes da
crianga, relatorios pedagdgicos, contatos com servicos e agdes realizadas
precisam ser documentados. De acordo com lared e Venturi (2024), a
legitimidade da pesquisa qualitativa depende de rigor, registro e interpretacao
cuidadosa dos contextos. Na gestao da creche, registros qualificados ajudam a
proteger criancas, orientar decisdes e fortalecer o dialogo com a rede de apoio.

A protecgéao integral também envolve a prevengao de violéncias. Criangas
pequenas sao sujeitos vulneraveis e precisam de adultos atentos para garantir

sua seguranca fisica, emocional e social. De acordo com Freitas e Junior (2024),
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a implementagdo de politicas educacionais exige compreender desafios
institucionais e contextuais. Ainda que sua discussao se volte ao Ensino Médio
em Tempo Integral, a ideia contribui para pensar que toda politica publica precisa
ser analisada em sua efetivagdo concreta, especialmente quando envolve
sujeitos em situagao de maior vulnerabilidade.

A participagcao das familias é parte essencial da protegcéo integral. A
creche nao substitui a familia, mas compartilha com ela responsabilidades
educativas e de cuidado. De acordo com Kleiman (1995), as praticas sociais
estdo ligadas aos modos como os sujeitos participam da vida cultural e
institucional. Na Educacgao Infantil, a gestao precisa construir uma relagéo de
parceria com as familias, acolhendo suas duvidas, respeitando suas histérias e
orientando quando necessario.

A intersetorialidade também contribui para ampliar o repertério
pedagogico da creche. Parcerias com bibliotecas, unidades de saude, projetos
culturais, universidades, centros comunitarios e organizagbes sociais podem
enriquecer as experiéncias das criancas e apoiar a formacado da equipe. De
acordo com Lobo (2024), estratégias pedagdgicas conectadas a cultura
fortalecem processos formativos e identitarios. Na creche publica municipal,
essas parcerias podem aproximar a instituicdo da comunidade e valorizar o
territorio.

A gestdo escolar precisa, porém, ter clareza de que parcerias nao
substituem obrigacdes do poder publico. A comunidade pode contribuir, mas a
manutengao da creche, a contratagdo de profissionais e a garantia de estrutura

sdo responsabilidades estatais. De acordo com Mortatti (2000, p. 123),

A histéria educacional revela disputas de sentido em torno do papel da
escola e do Estado. Na Educagao Infantil, essa disputa aparece
quando a creche é tratada como caridade ou improviso, em vez de ser
reconhecida como direito publico.

A participagao social também pode fortalecer o controle democratico dos
recursos e das prioridades. Quando familias e conselhos acompanham a gestao,
a instituicdo se torna mais transparente e comprometida com a comunidade. De
acordo com Pimenta (2012), a formagao e os saberes da docéncia estéo ligados

a construcdo de identidade e responsabilidade profissional. De modo
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semelhante, a gestdo democratica das creches exige responsabilidade publica,
transparéncia e compromisso ético.

A protegdo integral ainda envolve a escuta das criangas. Mesmo
pequenas, elas demonstram necessidades, preferéncias e desconfortos por
meio de gestos, brincadeiras, falas, choros e expressdes corporais. De acordo
com Sousa e Andrade (2024), a aprendizagem da crianga precisa ser
compreendida a partir de processos que respeitam sua forma de
desenvolvimento. Assim, politicas publicas de protecdo ndo podem tratar a
crianga como objeto passivo, mas como sujeito que comunica e participa.

A intersetorialidade também ajuda a enfrentar desigualdades
educacionais. Quando educagao, saude e assisténcia social atuam juntas, torna-
se mais possivel identificar situagdes de risco, apoiar familias e prevenir
violagbes de direitos. De acordo com Silva (2024), a analise das propostas
educacionais precisa considerar seus impactos sobre sujeitos e contextos. Na
creche publica, essa articulacdo € indispensavel para que criangcas em maior
vulnerabilidade n&o sejam invisibilizadas.

Portanto, as politicas publicas para a Educacgao Infantil precisam ser
intersetoriais, participativas e comprometidas com a protecgao integral. A creche
publica municipal € um espaco educativo, mas também é lugar de cuidado social,
escuta, vinculo e defesa de direitos. De acordo com Névoa (2017), a construgéo
da educacao publica exige compromisso coletivo e afirmagao profissional.
Assim, fortalecer as politicas publicas para creches significa garantir que cada
crianga seja acolhida ndo apenas como matricula, mas como sujeito de direitos,

histdria, cultura, corpo, voz e dignidade.
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2. METODOLOGIA

A metodologia representa uma das partes mais importantes de um
trabalho académico, pois € nela que se apresenta o caminho escolhido para a
construcdo do conhecimento. Neste estudo, cujo tema é “O papel do gestor
escolar na Educacao Infantil: desafios e estratégias de gestdo em creches
publicas municipais”, a metodologia foi organizada com o objetivo de explicar
como a pesquisa foi conduzida, quais materiais foram utilizados, como os dados
bibliograficos foram selecionados e de que forma as informag¢des foram
analisadas. Por se tratar de uma investigacao voltada a compreensao teorica de
um fendbmeno educacional, optou-se pela pesquisa bibliografica, uma vez que
ela permite reunir, interpretar e discutir producdes ja existentes sobre gestéo
escolar, Educacdo Infantil, creches publicas, politicas publicas, formacéao
profissional e qualidade do atendimento a primeira infancia.

A escolha pela pesquisa bibliografica se justifica pela necessidade de
compreender o tema a partir de autores, documentos oficiais, artigos cientificos,
livros, legislagdes e produg¢des académicas que discutem a Educacédo Infantil
como direito da crianca e a gestao escolar como elemento fundamental para a
organizacao das praticas pedagdgicas e administrativas. De acordo com Gil
(2002), a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em materiais ja
publicados, como livros e artigos cientificos, possibilitando ao pesquisador
conhecer diferentes contribuicbes tedricas sobre determinado assunto. Nesse
sentido, este estudo buscou reunir referéncias capazes de sustentar uma
reflexado critica sobre o papel do gestor escolar nas creches publicas municipais.

A investigacao bibliografica também se mostra relevante porque permite
olhar para o problema de pesquisa de forma mais ampla, sem limitar a analise a
uma unica realidade escolar. Ao estudar producgdes cientificas sobre Educacao
Infantil, gestdo democratica, politicas publicas e praticas pedagdgicas, torna-se
possivel identificar desafios recorrentes nas creches publicas e estratégias
apontadas pela literatura para enfrenta-los. De acordo com Severino (2016), a
pesquisa académica exige sistematizacao, rigor e fundamentacgao tedrica, pois
o conhecimento cientifico precisa ser construido a partir de procedimentos

organizados e coerentes. Dessa forma, o percurso metodoldgico deste trabalho
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foi planejado para garantir clareza, consisténcia e didlogo com autores
reconhecidos na area educacional.

Além disso, a metodologia adotada respeitou a natureza qualitativa do
estudo, pois a preocupacgao central ndo foi medir dados numéricos, mas
interpretar ideias, conceitos, sentidos e contribui¢des presentes na literatura. De
acordo com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa trabalha com significados,
valores, crengas, processos e relacdes que ndo podem ser reduzidos apenas a
variaveis quantitativas. Assim, ao investigar o papel do gestor escolar na
Educacao Infantil, buscou-se compreender como os autores discutem a
complexidade da gestdo em creches publicas, considerando aspectos humanos,
pedagogicos, sociais e institucionais.

A construcao deste capitulo também se apoia no acervo de referéncias
utilizado ao longo do trabalho, que reune estudos recentes sobre Educagao
Infantil, formagao docente, pesquisa qualitativa, analise de conteudo, inclusao,
praticas pedagogicas, tecnologias educacionais, gestdo escolar e politicas
publicas. No acervo, aparecem referéncias atuais como Fochi et al. (2024),
Sadoyama et al. (2024), Motta et al. (2024), lared e Venturi (2024), Oliveira et al.
(2024) e Valle e Ferreira (2025), que contribuem para sustentar teoricamente as
discussoes sobre infancia, formacéao, qualidade educacional e procedimentos de

analise qualitativa.

2.1 TIPO DE PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como bibliografica, pois foi desenvolvida a
partir da analise de materiais ja publicados sobre o tema estudado. A pesquisa
bibliografica é apropriada quando o objetivo do estudo é reunir, compreender e
interpretar conhecimentos produzidos por diferentes autores, permitindo que o
pesquisador construa uma base tedrica consistente para analisar determinado
fendbmeno. De acordo com Gil (2002), esse tipo de pesquisa utiliza contribuigdes
ja disponiveis na literatura cientifica, possibilitando ao pesquisador conhecer o
estado do conhecimento sobre o assunto investigado. Assim, neste trabalho, a
pesquisa bibliografica foi escolhida por permitir uma analise aprofundada do

papel do gestor escolar nas creches publicas municipais.
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A investigacao bibliografica foi considerada adequada porque o tema
envolve questdes amplas, como gestdo escolar, Educagao Infantil, politicas
publicas, formagédo dos profissionais, organizacao institucional e qualidade do
atendimento as criangas pequenas. Esses elementos ja vém sendo discutidos
por diversos pesquisadores da area da educacéo, o que possibilita construir uma
reflexdo fundamentada a partir de diferentes perspectivas teéricas. De acordo
com Lakatos e Marconi (2017), a pesquisa bibliografica coloca o pesquisador em
contato direto com aquilo que ja foi escrito, dito ou publicado sobre determinado
assunto, favorecendo uma compreensao mais ampla do problema investigado.

No caso deste estudo, a pesquisa bibliografica permitiu compreender que
a atuacgéao do gestor escolar na Educagéao Infantil ndo pode ser analisada apenas
pela dimensdo administrativa. A literatura aponta que o gestor atua também
como mediador das relagbes humanas, articulador pedagdgico, responsavel
pela organizagdo da rotina, promotor da gestdo democratica e defensor dos
direitos das criangas. De acordo com Libéaneo (2013), a organizacao e a gestéo
da escola fazem parte do trabalho pedagadgico, pois influenciam diretamente as
condi¢des de ensino, aprendizagem e convivéncia. Desse modo, pesquisar esse
tema por meio da literatura possibilitou compreender como a gestao escolar se
relaciona com a qualidade da Educacéo Infantil.

A pesquisa bibliografica também favoreceu a identificacdo de desafios
enfrentados pelas creches publicas municipais, como limitagdes estruturais, falta
de materiais, sobrecarga dos profissionais, dificuldades na relagcdo com as
familias, demandas de inclusdo e necessidade de formacido continuada. De
acordo com Pimenta (2012), a pratica educativa precisa ser analisada em
relacdo aos saberes docentes, a identidade profissional e as condicbes
institucionais em que ocorre. Essa reflexao reforca a importancia de estudar a
gestdo escolar em creches publicas a partir de produgdes tedricas que
consideram tanto a dimensdo pedagdgica quanto as condi¢gbes reais de
funcionamento das instituicoes.

Outro aspecto importante € que a pesquisa bibliografica contribuiu para
compreender a Educacao Infantil como uma etapa marcada por especificidades.
A crianca pequena aprende por meio das interacdes, brincadeiras, experiéncias

corporais, vinculos afetivos e exploracdo do ambiente. De acordo com Brasil
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(2018), a Base Nacional Comum Curricular orienta a Educacéao Infantil a partir
dos direitos de aprendizagem e desenvolvimento, como conviver, brincar,
participar, explorar, expressar e conhecer-se. Assim, o estudo bibliografico
permitiu relacionar a atuagao do gestor escolar a necessidade de garantir que
esses direitos sejam efetivados na rotina das creches publicas.

A relevancia da pesquisa bibliografica também esta em possibilitar uma
analise critica de diferentes autores e documentos. N&o se trata apenas de reunir
informacdes, mas de interpretar as contribuicdes encontradas, relacionando-as
ao problema de pesquisa e aos objetivos do estudo. De acordo com Severino
(2016), a pesquisa cientifica exige leitura critica, organizacdo das ideias e
capacidade de construir argumentos fundamentados. Por isso, este trabalho ndo
se limitou a descrever conceitos, mas buscou compreender como a literatura
contribui para refletir sobre os desafios e estratégias da gestdo escolar na
Educacao Infantil.

A pesquisa bibliografica foi desenvolvida por meio da leitura, selecéo,
organizagdo e analise de livros, artigos cientificos, trabalhos académicos,
legislacbes e documentos oficiais. O objetivo foi construir uma base tedrica
capaz de sustentar a discussdo sobre o papel do gestor escolar em creches
publicas municipais. De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa
bibliografica é indispensavel para qualquer investigagao cientifica, pois permite
identificar o que ja foi produzido sobre o tema e situar o estudo dentro de um
campo de conhecimento. Dessa forma, a metodologia adotada contribuiu para
dar consisténcia teorica ao trabalho.

A tabela a seguir apresenta, de forma sintética, o delineamento

metodoldgico adotado neste estudo.

Tabela 1: Delineamento metodologico da pesquisa

Elemento Definicdo adotada no
Justificativa
metodolégico |estudo

_ _ _ o Permite analisar produgdes ja
Tipo de pesquisa||Pesquisa bibliografica . B
publicadas sobre gestdo escolar,

112



Elemento Definicdo adotada no .
. Justificativa
metodolégico |estudo
Educacdo Infanti e creches
publicas municipais.
Busca compreender conceitos,
Natureza do _ _ . _ .
wud Tedrica e interpretativa |desafios e estratégias presentes
estudo
na literatura cientifica.
Prioriza a interpretagdo dos
Abordagem Qualitativa sentidos, relagcdes e contribuicdes

tedricas sobre o tema.

Fontes utilizadas

Livros, artigos cientificos,
documentos legais e

producdes académicas

Oferecem fundamentagdo para
discutir o papel do gestor escolar

na Educacéo Infantil.

Possibilita organizar os materiais

Técnica de|Leitura critica, fichamento .
. . . em categorias coerentes com os

analise e analise tematica o .

objetivos da pesquisa.

Contribui para refletir sobre
Produto Discusséo tedrica . .

desafios e estratégias de gestéo
esperado fundamentada

em creches publicas municipais.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A tabela evidencia que a pesquisa foi organizada de modo coerente com

os objetivos propostos. Ao optar pela pesquisa bibliografica, o estudo assumiu

uma perspectiva tedrica e interpretativa, buscando compreender o tema a partir

de materiais cientificos e documentos oficiais. De acordo com Gil (2002), a

organizacao metodoldgica é fundamental para garantir que a investigacao tenha

diregdo, clareza e validade académica. Assim, o delineamento apresentado

demonstra que o percurso adotado foi adequado para analisar o papel do gestor

escolar na Educacgao Infantil.

2.2 ABORDAGEM DA PESQUISA
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A abordagem desta pesquisa € qualitativa, pois o estudo buscou
compreender os sentidos, interpretagcdes e contribuicbes tedricas presentes na
literatura sobre gestdo escolar e Educagao Infantil. A abordagem qualitativa &
indicada quando o pesquisador pretende analisar fenbmenos sociais e
educacionais em sua complexidade, considerando relagdes humanas, contextos
institucionais, praticas pedagogicas e significados construidos pelos sujeitos. De
acordo com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa preocupa-se com dimensodes
da realidade que n&o podem ser quantificadas de forma simples, pois envolvem
valores, crencgas, atitudes, sentidos e relagoes.

Neste trabalho, a abordagem qualitativa foi escolhida porque o papel do
gestor escolar em creches publicas municipais ndo pode ser compreendido
apenas por meio de numeros ou estatisticas. Embora dados quantitativos sobre
matriculas, recursos e profissionais sejam importantes, eles nédo explicam
sozinhos a complexidade da gestdo na Educacado Infantil. De acordo com
Oliveira et al. (2024), a pesquisa qualitativa contribui para compreender
processos formativos e praticas de cuidado a partir de perspectivas
interdisciplinares, valorizando os contextos e as experiéncias. Dessa forma, a
abordagem qualitativa permitiu analisar o tema considerando suas dimensdes
humanas, pedagdgicas e sociais.

A gestdo escolar na Educacdo Infantil envolve relagdes de cuidado,
escuta, mediagao, organizagao e participagdo. Esses aspectos ndo podem ser
reduzidos a indicadores numéricos, pois exigem interpretagao das praticas e dos
sentidos atribuidos a atuacdo do gestor. De acordo com lared e Venturi (2024),
a pesquisa qualitativa em educacédo busca rigor e legitimagdo ao analisar
experiéncias, contextos e praticas de maneira aprofundada. Portanto, a
abordagem qualitativa mostrou-se adequada para compreender como os autores
discutem a relevancia do gestor escolar no cotidiano das creches publicas
municipais.

A pesquisa qualitativa também favoreceu uma leitura mais humanizada
do tema, pois permitiu considerar a creche como espago vivido por criangas,
familias e profissionais. O gestor escolar, nesse contexto, ndo € apenas um
administrador, mas alguém que organiza relagbes, acompanha praticas,

promove didlogo e enfrenta desafios diarios que afetam diretamente a qualidade
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do atendimento. De acordo com Freire (1996), a pratica educativa exige
compromisso ético, dialogo e respeito aos sujeitos envolvidos no processo
educativo. Assim, a abordagem qualitativa possibilitou refletir sobre a gestéo
escolar como pratica humana e socialmente comprometida.

A escolha por uma abordagem qualitativa também dialoga com o proprio
objeto de estudo. A Educacéao Infantil € uma etapa marcada por experiéncias
subjetivas, afetivas e relacionais. A crianga pequena expressa necessidades e
aprendizagens por meio do corpo, da brincadeira, do gesto, do olhar, do choro,
da fala e da interagdo. De acordo com Fochi et al. (2024), os estudos de caso
em Educacao Infantil revelam a importancia de compreender os contextos e as
experiéncias concretas vividas nas instituigbes. Embora esta pesquisa seja
bibliografica e ndo estudo de campo, essa contribuigédo refor¢ca a necessidade de
olhar para a Educacgao Infantil de forma contextualizada e sensivel.

A abordagem qualitativa permitiu ainda analisar as politicas publicas e os
documentos oficiais de forma interpretativa. A leitura de legislagbes, diretrizes e
referenciais curriculares nao foi feita apenas para citar normas, mas para
compreender como esses documentos orientam a organizagdo das creches
publicas municipais. De acordo com Severino (2016), a interpretacao critica dos
materiais € indispensavel para a constru¢do de uma pesquisa académica
consistente. Dessa maneira, a abordagem qualitativa contribuiu para relacionar
o conteudo dos documentos legais as discussdes teodricas sobre gestdo e
qualidade na Educacao Infantil.

Outro ponto importante € que a abordagem qualitativa permitiu organizar
os resultados da leitura bibliografica em categorias tematicas. Essas categorias
ajudaram a estruturar a analise em torno de elementos centrais, como desafios
administrativos, lideranca pedagodgica, relagdo com familias, gestéao
democratica, formagao continuada, politicas publicas e inclusdo. De acordo com
Bardin (2016), a analise de conteudo permite organizar, categorizar e interpretar
informacdes de forma sistematica. Embora a pesquisa nao tenha produzido
dados de campo, a légica de organizacdo tematica contribuiu para interpretar o
material bibliografico de modo mais rigoroso.

A abordagem qualitativa também favoreceu a compreenséao da relevancia

social do tema. Ao estudar o papel do gestor escolar em creches publicas
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municipais, a pesquisa discute uma realidade que atinge criangas pequenas,
familias trabalhadoras, profissionais da educacdo e comunidades. De acordo
com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa permite compreender fenbmenos
sociais em sua densidade, valorizando sujeitos, contextos e relagdes. Assim, o
estudo nao tratou a gestao escolar apenas como questao técnica, mas como
pratica que interfere na garantia de direitos e na qualidade da experiéncia infantil.

A escolha da abordagem qualitativa também se justifica porque a
pesquisa buscou compreender “como” e “por que” determinados desafios
aparecem na gestao das creches publicas, e ndo apenas “quantos” desafios
existem. Questdes como falta de estrutura, dificuldade de comunicagao com
familias, necessidade de formacido e inclusdo de criangas com deficiéncia
exigem interpretagéo e reflexao critica. De acordo com Lakatos e Marconi (2017),
a pesquisa cientifica deve adotar métodos coerentes com seus objetivos,
garantindo que o caminho escolhido responda ao problema investigado. Nesse
sentido, a abordagem qualitativa foi coerente com a natureza do tema e com os
objetivos definidos.

Portanto, a abordagem qualitativa possibilitou compreender a gestao
escolar na Educacado Infanti como fenbmeno complexo, atravessado por
dimensbes pedagdgicas, administrativas, politicas, afetivas e sociais. Essa
escolha metodolégica permitiu analisar a literatura com sensibilidade e
profundidade, valorizando a creche publica como espaco de direito, cuidado e
aprendizagem. De acordo com Oliveira et al. (2024), a pesquisa qualitativa
contribui para ampliar a compreensao dos processos educativos e de cuidado
em diferentes contextos. Assim, a abordagem adotada fortaleceu a relevancia
do estudo e sua contribuicido para a reflexdo sobre a qualidade das creches

publicas municipais.

2.3 CORPUS OU MATERIAL DE ANALISE

O corpus desta pesquisa foi constituido por materiais bibliograficos e
documentais relacionados ao tema do estudo. Foram considerados livros, artigos
cientificos, capitulos de livros, trabalhos académicos, documentos legais,

diretrizes educacionais e producdes recentes sobre Educacao Infantil, gestao
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escolar, politicas publicas, formacdo docente, inclusdo e qualidade do
atendimento em creches publicas municipais. De acordo com Gil (2002), o
corpus de uma pesquisa bibliografica deve ser formado por materiais capazes
de oferecer base tedrica consistente para a analise do problema investigado.
Assim, os materiais selecionados buscaram responder aos objetivos do estudo
e sustentar a discusséo teorica.

O material de analise incluiu referéncias classicas e recentes. As obras
classicas foram utilizadas por sua relevancia na fundamentagcdo metodologica e
educacional, enquanto as producgdes recentes contribuiram para atualizar o
debate sobre os desafios contemporaneos da Educacéo Infantil. De acordo com
Severino (2016), a construgédo do referencial tedrico exige dialogo entre autores
consolidados e producbes atuais, de modo que o pesquisador possa
compreender tanto as bases do campo quanto suas discussdes mais recentes.
Dessa forma, o corpus foi organizado para equilibrar tradicao tedrica e
atualizacao cientifica.

Entre os materiais utilizados, destacaram-se estudos sobre Educacgao
Infantil, como produg¢des que discutem a infancia, a BNCC, a formacao de
professores, as praticas pedagogicas e os desafios das instituicbes que atendem
criancas pequenas. O acervo consultado apresenta referéncias recentes nessa
area, incluindo Fochi et al. (2024), Sadoyama et al. (2024), Silva e Araujo (2024),
Albuquerque et al. (2024), Motta et al. (2024) e Henriques (2024), que
contribuiram para compreender a Educacéo Infantil como campo de investigacao
sensivel e necessario.

Também fizeram parte do corpus estudos sobre pesquisa qualitativa e
anadlise de dados. Esses materiais foram fundamentais para orientar a
construgao metodologica do trabalho e o procedimento de interpretacao dos
textos selecionados. No acervo, destacam-se referéncias como lared e Venturi
(2024), Oliveira et al. (2024) e Valle e Ferreira (2025), que discutem rigor,
legitimacado, interdisciplinaridade e andlise de conteudo em pesquisas
qualitativas. Essas producdes ajudaram a fundamentar a abordagem adotada e
a organizagao dos procedimentos de analise.

O corpus também contemplou estudos sobre formacao docente e praticas

pedagogicas, uma vez que o papel do gestor escolar em creches publicas esta
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diretamente relacionado ao apoio a equipe, a organizagdo da rotina e a
qualificagao do trabalho pedagdgico. De acordo com Pimenta (2012), os saberes
docentes sado construidos na relacdo entre formacgao, identidade e pratica
profissional. Assim, materiais sobre formacédo continuada, profissionalizacao
docente e praticas pedagogicas foram importantes para compreender como a
gestao pode contribuir para o desenvolvimento da equipe na Educacéo Infantil.

Além disso, foram incluidos documentos oficiais e legislagdes que tratam
da Educagao Infantii como direito. Entre esses materiais, destacam-se a
Constituicdo Federal, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, o Plano Nacional de Educagao, o Marco
Legal da Primeira Infancia e a Base Nacional Comum Curricular. De acordo com
Brasil (2018), a BNCC organiza a Educagéo Infantil a partir dos direitos de
aprendizagem e dos campos de experiéncias, sendo um documento essencial
para compreender as orientagdes curriculares dessa etapa. Por isso, os
documentos legais foram incorporados ao corpus como base normativa da
analise.

O corpus da pesquisa também incluiu produg¢des sobre inclusdo escolar,
PEI, acessibilidade e tecnologias educacionais, pois as creches publicas
municipais atendem criancas com diferentes necessidades, ritmos e condicbes
de desenvolvimento. O acervo utilizado apresenta referéncias sobre PEI,
inclusao escolar, acessibilidade curricular e uso das TICs na educacéo inclusiva,
como Gongalves (2024), Narciso et al. (2024), Alcantara (2024), Ribeiro et al.
(2025), Amorim (2024), Paula Souza et al. (2025) e Variani (2024). Esses
materiais contribuiram para analisar a responsabilidade da gestdo na construcao
de uma creche inclusiva.

A organizagao do corpus foi realizada com base nos objetivos da
pesquisa. Assim, o0s materiais foram agrupados por eixos tematicos,
considerando sua contribuigdo para a discussao sobre gestdo escolar na
Educacao Infantil. De acordo com Bardin (2016), a organizagdo do material &
uma etapa fundamental da analise, pois permite classificar informacdes e
identificar nucleos de sentido. Dessa maneira, o corpus nao foi tratado como uma
reunido aleatéria de textos, mas como um conjunto selecionado de produgdes

articuladas ao problema investigado.
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A tabela a seguir apresenta os principais eixos do corpus bibliografico e

documental utilizado nesta pesquisa.

Tabela 2: Organizagao do corpus ou material de analise

Eixo de analise

de

utilizados

Tipos materiais

Finalidade no estudo

Educacao Infantil e

creches publicas

Artigos cientificos, livros
e documentos

curriculares

Compreender a infancia, o

cuidado, a aprendizagem e a

funcao social das creches.

Gestao escolar e

gestao democratica

Livros, artigos e

produgdes académicas

Analisar o papel do gestor, a
mediacdo das relagcdes e a

organizacéo institucional.

Politicas publicas e

Formacéao docente e||/Artigos recentes, livros|Discutir a importancia da
praticas classicos e estudos|formagcdo continuada e do
pedagogicas académicos planejamento pedagdgico.
Artigos, teses,|Refletir sobre a atuagdo da
Inclusdo, PEI e|/dissertagbes e estudos|gestao na garantia de
acessibilidade sobre educacaolparticipacdo e atendimento as
especial diferencas.
Fundamentar a  Educacgao

LDB, ECA, BNCC, PNE

Infantil como direito da crianca e

legislagcéo e documentos oficiais
dever do Estado.
. Livros e artigos sobre||Orientar a abordagem, a
Metodologia _ o . .
o pesquisa qualitativa e|selecdo dos materiais e o0s
qualitativa

analise de contetudo

procedimentos de analise.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A organizacao apresentada na tabela demonstra que o corpus foi

construido de forma coerente com o objetivo geral da pesquisa. Cada eixo de

analise contribuiu para uma dimensao especifica do estudo, permitindo que o
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tema fosse compreendido de maneira ampla e integrada. De acordo com Lakatos
e Marconi (2017), a selegdo dos materiais em uma pesquisa bibliografica precisa
estar diretamente relacionada ao problema investigado, pois é a partir dela que
se constroi a fundamentacdo tedrica. Assim, o corpus deste estudo foi
estruturado para oferecer uma visdo abrangente sobre a gestdo escolar em
creches publicas municipais.

O material de analise também foi escolhido considerando sua relevancia
académica e sua relacdo direta com o tema. Foram priorizadas producgdes
recentes, especialmente publicadas a partir de 2020, sem excluir autores
classicos indispensaveis a fundamentagao tedrica e metodolégica. De acordo
com Gil (2002), a pesquisa bibliografica deve valorizar fontes confiaveis e
pertinentes, evitando materiais sem consisténcia cientifica. Por isso, o corpus foi
composto por textos que dialogam com o campo educacional e contribuem para

compreender o papel do gestor escolar na Educacéo Infantil.

2.4 SELECAO DOS MATERIAIS

A selegcédo dos materiais foi realizada de forma criteriosa, considerando a
relagao direta com o tema, a relevancia académica, a atualidade das publicacbes
e a contribuicao para os objetivos da pesquisa. Como o estudo busca analisar o
papel do gestor escolar na Educacao Infantil, foram priorizados materiais que
discutem gestdo escolar, creches publicas municipais, politicas publicas,
formacao profissional, praticas pedagdgicas, inclusdo e qualidade da educagéo.
De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a selegcao das fontes em uma
pesquisa bibliografica deve ser orientada por critérios claros, garantindo
coeréncia entre o problema de pesquisa e os materiais analisados.

Foram considerados materiais publicados em livros, peridédicos cientificos,
bases académicas, repositorios institucionais e documentos oficiais. A escolha
por essas fontes buscou garantir maior confiabilidade ao estudo, evitando o uso
de conteudos sem respaldo cientifico. De acordo com Severino (2016), a
pesquisa académica exige cuidado com as fontes utilizadas, pois a qualidade do

trabalho depende da consisténcia dos materiais que sustentam a argumentacéo.
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Dessa forma, a selegao priorizou producgdes vinculadas a area da educacéao e
aos debates sobre infancia, gestao e politicas publicas.

O recorte temporal deu preferéncia a produgdes recentes, especialmente
aquelas publicadas a partir de 2020. Essa escolha foi importante porque os
desafios das creches publicas municipais se transformam com o tempo,
especialmente diante das mudancgas nas politicas educacionais, das demandas
de inclusédo, das discussbes sobre saude mental docente, das tecnologias
educacionais e das novas exigéncias de formagao profissional. De acordo com
lared e Venturi (2024), a pesquisa qualitativa em educacéao precisa buscar rigor
e legitimidade ao considerar contextos atuais e praticas concretas. Por isso,
producgdes recentes foram fundamentais para atualizar a discusséo do trabalho.

Apesar da preferéncia por referéncias recentes, também foram incluidas
obras classicas da educacédo e da metodologia cientifica, como Gil, Minayo,
Lakatos e Marconi, Severino, Freire, Libaneo, Pimenta e Tardif. Essas obras
foram utilizadas porque oferecem bases consolidadas para compreender
pesquisa bibliografica, abordagem qualitativa, pratica educativa, organizagao
escolar, formacgao docente e saberes profissionais. De acordo com Gil (2002), a
pesquisa bibliografica pode recorrer a obras classicas quando elas permanecem
relevantes para a compreensdo do fendbmeno investigado. Assim, o estudo
buscou equilibrio entre atualidade e consisténcia teorica.

Os critérios de inclusdao consideraram a pertinéncia tematica dos
materiais. Foram incluidos textos que tratavam diretamente de Educacéo Infantil,
gestao escolar, creches publicas, formagao docente, politicas publicas, incluséo,
praticas pedagdgicas, metodologia qualitativa e analise bibliografica. De acordo
com Lakatos e Marconi (2017), a delimitagcdo do material € essencial para evitar
dispersao e garantir que a pesquisa mantenha foco no problema proposto. Por
isso, materiais que nao contribuiam para responder aos objetivos foram
excluidos.

Também foram excluidos materiais sem identificacao clara de autoria,
sem relagdo direta com o tema, sem qualidade académica minima ou que
apresentavam informacdes muito distantes do objeto de estudo. A excluséo
desses materiais foi necessaria para preservar o rigor da pesquisa. De acordo

com Severino (2016), a leitura cientifica exige selecao critica, pois nem todo texto
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disponivel possui validade para fundamentar uma investigacdo académica.
Dessa maneira, o processo de selecdo buscou garantir que o estudo fosse
construido com base em fontes confiaveis.

A selecdo dos materiais foi realizada em etapas. Primeiro, foram
identificadas as principais palavras-chave relacionadas ao tema, como “gestao
escolar’, “Educacgao Infantil”, “creches publicas”, “gestor escolar’, “gestédo
democratica”, “formacgao continuada”, “politicas publicas”, “inclusdo” e “pesquisa
bibliografica”. Em seguida, os materiais encontrados foram lidos inicialmente
pelo titulo, resumo e palavras-chave. Depois, os textos considerados pertinentes
passaram por leitura mais detalhada. De acordo com Bardin (2016), a pré-analise
constitui uma etapa fundamental para organizar o material e definir aquilo que
sera efetivamente analisado.

A selecdo também considerou a contribuicdo dos materiais para cada
secao do trabalho. Textos sobre Educacdo Infantil foram utilizados para
fundamentar a concepgao de infancia e creche. Textos sobre gestdo escolar
contribuiram para discutir o papel do gestor. Estudos sobre politicas publicas
ajudaram a compreender a responsabilidade do Estado. Produgdes sobre
formagdo docente e inclusdo sustentaram a discussdo sobre qualidade do
atendimento e atuagédo da equipe. De acordo com Minayo (2014), a pesquisa
qualitativa precisa articular teoria, contexto e interpretagdo, construindo uma
analise coerente com o fendbmeno investigado.

O acervo de referéncias utilizado no trabalho contribuiu significativamente
para a selegcdo dos materiais, pois reuniu producdes recentes sobre Educacao
Infantil, formacdo docente, pesquisa qualitativa, inclusdo escolar, PEI,
tecnologias educacionais, praticas pedagadgicas e politicas publicas. Esse acervo
permitiu selecionar autores e estudos que dialogam com diferentes dimensdes
do tema, fortalecendo a fundamentacgao tedrica e metodoldgica da pesquisa.

A tabela a seguir apresenta os critérios adotados para incluséo e excluséao

dos materiais analisados.

Tabela 3: Critérios de inclusao e exclusiao dos materiais
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Critérios de inclusao Critérios de exclusao

Materiais relacionados a Educacao Infantil, o _
. o Materiais sem relagdo direta com o
gestdo escolar e creches publicas _
S tema da pesquisa.
municipais.

_ R _ Textos opinativos sem
Artigos cientificos, livros, documentos o .
o B o fundamentacao cientifica ou autoria
oficiais e producdes académicas. _ a
identificada.

. _ Materiais muito antigos sem
Publicagbes preferencialmente entre 2020

relevancia classica ou atual para o
e 2026.

estudo.

Obras classicas indispensaveis a o _
Materiais repetidos ou com
metodologia e a  fundamentagéo| . o
. informacgdes superficiais.
educacional.

N o _ ||Producées que nao contribuiam
Estudos sobre politicas publicas, formagéao o
_ . o o para responder aos objetivos da
docente, incluséo e praticas pedagdgicas. .
pesquisa.

Fontes disponiveis em  periddicos,||Fontes sem confiabilidade
editoras, repositoérios institucionais ou|académica ou sem dados minimos

documentos legais. de referéncia.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Os critérios apresentados permitiram organizar a selecao dos materiais
de forma coerente e transparente. Ao definir o que seria incluido e excluido, a
pesquisa evitou dispersdes e garantiu maior consisténcia ao corpus analisado.
De acordo com Gil (2002), a pesquisa bibliografica precisa seguir procedimentos
organizados para que a leitura das fontes nao se torne apenas um levantamento
desordenado de informacdes. Assim, a selegcdo dos materiais foi conduzida de
modo a fortalecer a qualidade e a relevancia do estudo.

Outro aspecto importante foi a busca por materiais que abordassem o
tema de forma critica e contextualizada. A gestao escolar em creches publicas
municipais ndo pode ser compreendida apenas por meio de discursos
normativos, pois envolve desafios concretos, como desigualdade social,

precarizagao de recursos, demandas familiares, inclusdo e formagao da equipe.
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De acordo com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa valoriza a compreensao
dos fenbmenos sociais em sua complexidade. Portanto, a sele¢cao dos materiais
procurou incluir producdes que possibilitassem essa leitura mais ampla e

humanizada.

2.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Os dados desta pesquisa foram analisados por meio de leitura critica,
fichamento, organizacédo tematica e interpretagdo dos materiais selecionados.
Como se trata de uma pesquisa bibliografica, os dados ndo foram produzidos
por entrevistas, questionarios ou observagdes de campo, mas extraidos das
ideias, argumentos, conceitos e discussdes presentes nos materiais analisados.
De acordo com Gil (2002), a pesquisa bibliografica exige leitura cuidadosa e
analise sistematica das fontes, pois é a partir delas que o pesquisador constroi
sua compreensao do problema investigado.

O primeiro procedimento foi a leitura exploratéria dos materiais, com o
objetivo de identificar textos relacionados ao tema do estudo. Nessa etapa, foram
observados titulo, resumo, palavras-chave, objetivos, metodologia e principais
contribuigdes dos textos. De acordo com Bardin (2016), a pré-analise é uma fase
de organizacao inicial do material, permitindo ao pesquisador definir o corpus e
construir uma visao geral dos dados. Assim, a leitura exploratéria ajudou a
selecionar os materiais mais relevantes para a pesquisa.

O segundo procedimento foi a leitura seletiva, realizada com maior
atencao aos textos que apresentavam relagao direta com os objetivos do estudo.
Nessa etapa, foram destacados trechos sobre gestao escolar, Educacgao Infantil,
creches publicas, formagao docente, politicas publicas, inclusdo e qualidade do
atendimento. De acordo com Lakatos e Marconi (2017), a leitura seletiva permite
identificar informacdes uteis ao problema de pesquisa, evitando que o
pesquisador se perca em dados secundarios. Assim, esse procedimento
contribuiu para manter o foco da investigagao.

O terceiro procedimento foi o fichamento dos materiais selecionados. Os
fichamentos registraram informag¢des como autor, ano, titulo, objetivo do texto,

principais conceitos, contribuicdes para o tema e possiveis citagdes a serem
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utilizadas no desenvolvimento do trabalho. De acordo com Severino (2016), o
fichamento € uma técnica importante para organizar a leitura académica, pois
ajuda o pesquisador a sistematizar ideias e recuperar informagdes durante a
escrita. Dessa forma, os fichamentos serviram como base para a constru¢ao dos
capitulos tedricos e metodologicos.

O quarto procedimento foi a organizagdo dos materiais em categorias
tematicas. As categorias foram definidas a partir dos objetivos especificos da
pesquisa e dos assuntos que mais apareceram na literatura consultada. Entre
as principais categorias, destacaram-se: papel do gestor escolar, desafios da
gestao em creches publicas, estratégias de gestao, politicas publicas, formacéao
continuada, inclusao, relacao familia e escola, e qualidade da Educacéo Infantil.
De acordo com Valle e Ferreira (2025), a analise de conteudo na perspectiva de
Bardin contribui para organizar e interpretar dados qualitativos, embora também
apresente limites que exigem cuidado do pesquisador.

O quinto procedimento foi a interpretacdo critica dos materiais. Nessa
etapa, os textos ndo foram apenas resumidos, mas colocados em dialogo entre
si. Foram comparadas ideias convergentes, identificadas tensbes, observadas
lacunas e articuladas contribui¢des tedricas ao problema de pesquisa. De acordo
com Minayo (2014), a analise qualitativa exige interpretacdo, contextualizagao e
compreensao dos sentidos presentes nos dados. Dessa maneira, a analise
buscou compreender como a literatura explica a atuagdo do gestor escolar na
Educacao Infantil e quais estratégias sao apontadas para enfrentar os desafios
das creches publicas municipais.

A analise também considerou a relevancia social e pedagdgica dos
materiais. Foram valorizados textos que contribuiam para pensar a creche
publica como espacgo de direito, cuidado, aprendizagem e protecédo. De acordo
com Freire (1996), a educagao precisa estar comprometida com a dignidade
humana, o didlogo e a transformacgao social. Assim, a interpretagdo dos materiais
procurou manter uma perspectiva humanizada, compreendendo que a gestao
escolar afeta diretamente a vida das criangas, das familias e dos profissionais.

Os documentos oficiais foram analisados considerando sua contribuicao
normativa para a Educacéao Infantil. A leitura da BNCC, da LDB e de outros

marcos legais permitiu compreender quais principios orientam a organizagao das
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creches publicas municipais. De acordo com Brasil (2018), a Educacéao Infantil
deve garantir direitos de aprendizagem e desenvolvimento, 0 que coloca a
gestado escolar diante da responsabilidade de organizar espagos, tempos e
praticas que respeitem esses direitos. Assim, os documentos oficiais foram
interpretados em dialogo com a literatura cientifica.

A anadlise dos materiais também buscou identificar estratégias de gestao
apontadas pela literatura. Entre elas, destacam-se planejamento coletivo, gestéao
democratica, formagdo continuada, fortalecimento da relagdo com as familias,
organizagdo da rotina, praticas inclusivas, acompanhamento pedagodgico e
articulagdo com politicas publicas. De acordo com Libaneo (2013), a gestao
escolar deve estar a servico do processo educativo, pois a organizagéo
institucional interfere na qualidade da aprendizagem. Assim, a analise procurou
destacar caminhos possiveis para qualificar a atuagdo do gestor nas creches.

Outro cuidado adotado foi evitar a simples justaposicéo de citagdes. As
citagdes foram utilizadas para fundamentar a argumentagéo, mas o texto buscou
construir uma reflexdo prépria a partir dos autores analisados. De acordo com
Severino (2016), a escrita académica precisa demonstrar autoria, articulacao de
ideias e dominio do referencial tedrico. Dessa forma, os procedimentos de
analise permitiram transformar os materiais consultados em discussao critica e
fundamentada.

A tabela a seguir sintetiza os procedimentos de analise adotados na pesquisa.

Tabela 3: Procedimentos de analise dos dados bibliograficos

Etapa da analise||Procedimento realizado |[Finalidade

Leitura de titulos, resumos,
1. Leitura Identificar materiais
. palavras-chave e .
exploratoria _ . relacionados ao tema.
introducodes

. _|Leitura aprofundada dos|Selecionar informacdes ligadas
2. Leitura seletiva . . o )
textos mais pertinentes aos objetivos da pesquisa.

Registro de autores, ideias|Organizar 0s dados

3. Fichamento principais, conceitos  e|bibliograficos para uso no

citagdes trabalho.
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Etapa da analise||Procedimento realizado |[Finalidade

4. Categorizagéo|Agrupamento dos materiais||Facilitar a analise e a

tematica por temas centrais estruturacédo dos capitulos.

Didlogo entre  autores,|Construir uma  discussao
5. Interpretacao
N conceitos e documentos|fundamentada sobre o]
critica o )
oficiais problema de pesquisa.

Redacgao dos capitulos com||Apresentar os resultados da

6. Sintese tedrica |base nas categorias||pesquisa bibliografica de forma

analisadas organizada.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Os procedimentos apresentados demonstram que a analise foi conduzida
de forma sistematica e coerente. Mesmo sem pesquisa de campo, a investigacao
bibliografica exige rigor, pois o pesquisador precisa selecionar, organizar e
interpretar os materiais com responsabilidade académica. De acordo com Bardin
(2016), a analise de conteudo permite construir sentidos a partir de um conjunto
de dados, desde que 0 processo seja organizado e orientado por categorias.
Assim, a analise dos dados bibliograficos deste estudo buscou garantir
consisténcia, clareza e relagdo direta com os objetivos propostos.

A interpretacao final dos materiais permitiu compreender que o papel do
gestor escolar nas creches publicas municipais envolve multiplas dimensdes. A
literatura analisada aponta que o gestor precisa atuar na organizacao
administrativa, na lideranga pedagdgica, na formagéo da equipe, na mediagéo
das relagdes, na inclusao das criangas, no dialogo com as familias e na defesa
das politicas publicas. De acordo com Pimenta (2012), a pratica educativa exige
articulagdo entre saberes, identidade profissional e compromisso com a
realidade escolar. Assim, a analise dos dados bibliograficos confirmou a

relevancia do tema e sua importancia para a qualidade da Educacao Infantil.

2.6 CONSIDERACOES ETICAS
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As consideragdes éticas deste estudo estao relacionadas ao fato de que
se trata de uma pesquisa bibliografica, sem participagdo direta de seres
humanos, sem aplicagdo de questionarios, entrevistas ou observacdes em
campo. Por esse motivo, ndo houve coleta de dados pessoais, exposicao de
participantes, identificacdo de instituicbes especificas ou necessidade de
submissdo a Comité de Etica em Pesquisa. De acordo com Severino (2016), a
ética na pesquisa académica envolve responsabilidade com as fontes,
honestidade intelectual e respeito as normas de producdo cientifica. Assim,
ainda que nao tenha envolvido participantes humanos, este estudo exigiu
cuidados éticos importantes.

O primeiro cuidado ético adotado foi o respeito a autoria dos materiais
utilizados. Todas as ideias, conceitos e contribui¢cdes retiradas de livros, artigos,
documentos legais e produgdes académicas foram referenciadas por meio de
citacdes no corpo do texto e nas referéncias ao final do trabalho. De acordo com
Gil (2002), o uso adequado das fontes € essencial para garantir a seriedade da
pesquisa bibliografica. Dessa forma, o estudo procurou evitar apropriagcao
indevida de ideias, assegurando o devido reconhecimento aos autores
consultados.

Outro cuidado ético foi a fidelidade na interpretacao dos textos. As ideias
dos autores foram utilizadas de maneira contextualizada, evitando distor¢cdes ou
usos fora de sentido. De acordo com Lakatos e Marconi (2017), a pesquisa
cientifica exige rigor na leitura, na interpretacdo e na apresentagdo dos dados.
Assim, os materiais analisados foram lidos com atenc¢do, buscando respeitar
suas contribuicbes originais e articula-las ao tema da gestdo escolar na
Educacao Infantil.

A ética também esteve presente na escolha das fontes. Foram priorizados
materiais académicos, documentos oficiais e produgcdes com identificacdo de
autoria, evitando conteudos sem confiabilidade ou sem relagao direta com o
tema. De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a qualidade das fontes € um
elemento essencial para a validade da pesquisa bibliografica. Por isso, a selecao
dos materiais buscou garantir que o trabalho fosse sustentado por referéncias

reconhecidas e pertinentes.
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Como o tema envolve creches publicas municipais e criancas pequenas,
também houve cuidado na forma de tratar a infancia. O texto buscou respeitar a
crianga como sujeito de direitos, evitando qualquer perspectiva que reduzisse a
Educacao Infantil a assisténcia, guarda ou preparagcéo escolar precoce. De
acordo com Freire (1996), a pratica educativa precisa estar comprometida com
a dignidade, o respeito e a ética nas relagdes humanas. Assim, a escrita do
trabalho procurou manter uma abordagem sensivel e respeitosa em relagao as
criangas, familias e profissionais.

A pesquisa também assumiu compromisso ético com a realidade das
creches publicas. Ao discutir desafios como falta de estrutura, sobrecarga
profissional, dificuldades de inclusao e limitagdes das politicas publicas, o estudo
evitou culpabilizar gestores ou professores de forma isolada. De acordo com
Minayo (2014), a pesquisa qualitativa precisa considerar os contextos sociais e
as relagdes que atravessam os fendbmenos estudados. Dessa maneira, a analise
buscou compreender os problemas de gestdo como parte de uma realidade
institucional e politica mais ampla.

Outro aspecto ético importante foi a transparéncia metodolégica. O estudo
apresentou claramente o tipo de pesquisa, a abordagem, o corpus, os critérios
de selecao dos materiais e os procedimentos de analise. De acordo com
Severino (2016), a clareza metodologica € uma exigéncia ética e cientifica, pois
permite que o leitor compreenda como o conhecimento foi construido. Assim,
este capitulo buscou tornar explicito o percurso adotado na pesquisa.

A ética na pesquisa bibliografica também envolve o compromisso com a
produgcdo de um conhecimento socialmente relevante. Este trabalho nido se
propde apenas a cumprir uma exigéncia académica, mas a contribuir para a
reflexdo sobre a qualidade das creches publicas municipais e sobre o papel do
gestor escolar na garantia dos direitos das criangas. De acordo com Freire
(1996), educar implica compromisso com a transformacdo social e com a
humanizagdo dos sujeitos. Assim, a pesquisa procurou construir uma analise
que pudesse colaborar com gestores, professores, estudantes e demais
profissionais da educagao.

Por fim, & importante destacar que a pesquisa bibliografica exige

responsabilidade na constru¢do da argumentacdo. O pesquisador precisa
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reconhecer limites, evitar generalizagdes indevidas e apresentar as conclusdes
de forma coerente com os materiais analisados. De acordo com Bardin (2016),
a interpretagdo dos dados deve ser conduzida com rigor, evitando conclusdes
que nao estejam sustentadas pelo corpus. Nesse sentido, as considerag¢des
éticas deste estudo reforcam o compromisso com uma produgao académica
honesta, fundamentada e respeitosa.

Portanto, mesmo sem envolver participantes humanos, a pesquisa adotou
cuidados éticos relacionados a autoria, ao uso das fontes, a fidelidade
interpretativa, a transparéncia metodologica e ao respeito a infancia. A
metodologia bibliografica exigiu atencdo constante para que o trabalho fosse
construido com seriedade académica e compromisso social. De acordo com Gil
(2002), a pesquisa cientifica precisa seguir procedimentos que garantam
confiabilidade, coeréncia e validade. Assim, as consideragdes éticas encerram
este capitulo reafirmando que estudar a gestao escolar na Educacéo Infantil &
também assumir responsabilidade com a defesa de uma creche publica mais
humana, democratica e comprometida com o desenvolvimento integral das

criangas.

130



3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta os resultados e a discussdo da pesquisa
bibliografica realizada sobre o tema “O papel do gestor escolar na Educacgao
Infantil: desafios e estratégias de gestdo em creches publicas municipais”. Por
se tratar de um estudo bibliografico, os resultados nao foram produzidos por meio
de entrevistas, questionarios ou observagao direta em campo, mas a partir da
leitura, selegcédo, organizagdo e interpretagcdo de livros, artigos cientificos,
documentos oficiais e producdes académicas que abordam a Educacao Infantil,
a gestao escolar, as politicas publicas, a formagéao dos profissionais, a incluséo,
a relagao com as familias e a qualidade do atendimento em creches publicas
municipais.

A anadlise dos materiais permitiu compreender que o papel do gestor
escolar na Educacgao Infantil € amplo, sensivel e profundamente articulado as
condi¢cbes concretas das creches publicas. De acordo com Fochi et al. (2024),
os estudos sobre Educacao Infantii exigem atencdo aos contextos, as
experiéncias e as praticas vividas pelas institui¢cdes, pois € no cotidiano que se
revelam as possibilidades e os limites da educacdo oferecida as criangas
pequenas. Nesse sentido, os resultados deste estudo indicam que o gestor
escolar ndo pode ser compreendido apenas como responsavel pela
administracdo da unidade, mas como sujeito que articula o cuidado, a
organizagao pedagodgica, a mediagao das relagdes humanas e a defesa dos
direitos da infancia.

A discussao também evidenciou que a Educagéao Infantil, especialmente
no contexto das creches publicas municipais, ndo pode ser reduzida a
assisténcia ou a guarda das criangas. A literatura analisada aponta que a creche

€ um espaco educativo, social, afetivo e politico, no qual a crianga pequena tem
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direito a experiéncias de cuidado, brincadeira, convivéncia, protecao,
aprendizagem e participagao. De acordo com Brasil (2018), a Educagao Infantil
deve garantir direitos de aprendizagem e desenvolvimento, como conviver,
brincar, participar, explorar, expressar e conhecer-se. Assim, a gestao escolar
assume papel fundamental na organizacao de condi¢des para que esses direitos
sejam vividos na rotina institucional.

Outro resultado importante foi a identificacdo de que os desafios da gestao
nas creches publicas municipais sdo multiplos e interligados. As dificuldades
estruturais, administrativas, pedagogicas, relacionais, formativas e inclusivas
nao aparecem separadamente, mas se atravessam no cotidiano da institui¢ao.
De acordo com Libaneo (2013), a organizagéo escolar interfere diretamente no
trabalho pedagdgico, pois a forma como a escola se estrutura influencia as
possibilidades de ensino, aprendizagem e convivéncia. Desse modo, uma
creche com poucos recursos, equipe sobrecarregada, espacgos inadequados e
baixa participagdo familiar tende a exigir do gestor uma atuagédo ainda mais
estratégica e humanizada.

A pesquisa bibliografica também revelou que a atuagao do gestor escolar
precisa ser compreendida como lideranga pedagodgica e nao apenas como chefia
administrativa. A gestdo da creche envolve acompanhar planejamentos,
promover formagao continuada, apoiar professores e auxiliares, organizar a
rotina, mediar conflitos, dialogar com familias e buscar solugdes para
dificuldades institucionais. De acordo com Pimenta (2012), a pratica educativa
se fortalece quando ha articulacdo entre saberes, identidade profissional e
condigdes concretas de trabalho. Nessa perspectiva, o gestor escolar contribui
para qualificar o trabalho educativo quando cria condicdes para que a equipe
reflita sobre suas praticas e compreenda o sentido pedagdgico do cuidado.

Também se observou que as politicas publicas sdo fundamentais para a
qualidade da Educagao Infantil. Embora o gestor tenha papel decisivo na
organizacgao da creche, muitos desafios ndo dependem apenas de sua vontade
ou competéncia individual. A falta de recursos, a insuficiéncia de profissionais,
os problemas de infraestrutura e a caréncia de formagao continuada revelam a
necessidade de politicas municipais consistentes. De acordo com Tardif (2002),

os saberes profissionais sao construidos em condi¢cdes concretas de trabalho, o
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que demonstra que ndo é possivel cobrar qualidade da equipe sem garantir

condi¢bes adequadas para o exercicio profissional.

3.1 ORGANIZACAO DAS CATEGORIAS DE ANALISE DA PESQUISA
BIBLIOGRAFICA

A analise dos materiais selecionados foi organizada por categorias
tematicas, considerando os objetivos do estudo e os principais temas recorrentes
na literatura. As categorias foram construidas a partir da leitura critica dos textos
e buscaram responder ao problema de pesquisa: de que maneira o gestor
escolar pode enfrentar os desafios administrativos, pedagdgicos e humanos
presentes nas creches publicas municipais, contribuindo para uma gestao mais
democratica, acolhedora e comprometida com a qualidade da Educacgao Infantil?

De acordo com Bardin (2016), a analise de conteudo permite organizar o
material em categorias que favorecem a interpretagdo dos dados e a construgao
de sentidos. Embora este estudo seja bibliografico, a categorizagao foi utilizada
como estratégia de organizagdo da leitura, permitindo reunir autores e
documentos em eixos de discussdo. Assim, os resultados foram estruturados em
torno de cinco grandes categorias: compreensdo da creche como espago de
direito, desafios da gestédo escolar, lideranga pedagdgica, relagéo entre escola,
familia e comunidade, e estratégias de melhoria da qualidade.

A organizagao por categorias permitiu observar que a gestao escolar na
Educacao Infantil é atravessada por dimensées complementares. A primeira
dimensao diz respeito ao reconhecimento da creche como direito social e espaco
de desenvolvimento integral. A segunda envolve os desafios administrativos e
estruturais enfrentados pelo gestor. A terceira refere-se a fungcao pedagdgica da
gestdo, especialmente na formagédo da equipe e na organizagdo da rotina. A
quarta trata das relacbes humanas, incluindo familias, profissionais e
comunidade. A quinta aponta estratégias de gestdo voltadas a melhoria da
qualidade do atendimento.

De acordo com Valle e Ferreira (2025), a analise de conteudo na pesquisa
qualitativa favorece a interpretagédo sistematica de dados, mas exige cuidado

para que as categorias ndo sejam construidas de forma mecénica ou superficial.
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Neste estudo, as categorias ndo foram definidas apenas por repeticdo de

palavras, mas pela relevancia dos temas para compreender o papel do gestor

escolar nas creches publicas municipais. Dessa forma, cada categoria

representa um eixo de sentido identificado na literatura e discutido a luz dos

autores ja apresentados no referencial tedrico.

A tabela a seguir sintetiza as categorias de analise construidas a partir da

pesquisa bibliografica.

Tabela 4: Categorias de analise da pesquisa bibliografica

espaco educativo

Categoria de|Aspectos observados na/Autores utilizados na
analise literatura discussao
Educacao Infantil como direito da||Brasil (2018), Fochi et al.
Creche como
o _ crianga, cuidado e educacao|(2024), Motta et al.
direito social €| _ .
integrados, desenvolvimento|(2024), Freire (1996),

integral e protegdo da infancia.

Mortatti (2000).

Desafios
administrativos e

estruturais

Falta de recursos, infraestrutura
limitada, superlotacdo, caréncia

de profissionais e sobrecarga da

Libaneo (2013), Tardif
(2002),
(2025), Mendes (2025),

Santos et al.

gestao. Lindoso (2025).
_ Planejamento, formagao|Pimenta (2012), Tomaz
Lideranca . . .
o continuada, acompanhamento da|((2025), Miranda e Silva
pedagodgica do| . L
t pratica docente, valorizagdo dol|/(2024), Sadoyama et al.
estor
J brincar e organizacao da rotina. {|(2024), Goulart (2025).
Carvalho Siqueira
_ L . _ (2025), Moreira et al.
Relagcao entre|Comunicacao, participagao
- - _ _ (2025), Souza e
escola, familia e|familiar, mediacdo de conflitos,
Guilherme (2024),
comunidade escuta e corresponsabilidade. .
Nascimento Lopes
(2024).
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Categoria de|Aspectos observados na/Autores utilizados na

analise literatura discussao

Medeiros et al. (2024),

_ PEI, acessibilidade, formacao|Narciso et al. (2024),
Incluséo e .
_ para inclusao, adaptacao||Paula Souza et al.
qualidade do . o _
. curricular e participagéo de todas||(2025), Massaroni et al.
atendimento _
as criangas. (2025), Gongalves

(2024).

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A tabela demonstra que os resultados da pesquisa bibliografica foram
organizados de modo a conectar teoria, problema de pesquisa e objetivos do
estudo. A categoria “creche como direito social e espago educativo” apareceu
como base para todas as demais, pois a literatura refor¢ca que a gestao escolar
precisa atuar em defesa da infancia. De acordo com Freire (1996), a pratica
educativa deve estar comprometida com a dignidade humana, com o dialogo e
com a transformagéo da realidade. Assim, a gestdo da creche publica ndo se
limita a administrar tarefas, mas a sustentar uma pratica institucional ética e
humanizadora.

A categoria dos desafios administrativos e estruturais revelou que a
gestao escolar enfrenta limites que muitas vezes ultrapassam a esfera interna
da instituicdo. A literatura analisada mostrou que a precariedade de espacos, a
insuficiéncia de materiais e a falta de profissionais afetam diretamente a
qualidade do atendimento. De acordo com Santos et al. (2025), as condi¢des de
trabalho estao relacionadas ao mal-estar docente e ao adoecimento psiquico, o
que permite compreender que a gestdo da equipe precisa considerar também o
cuidado com os profissionais.

A liderancga pedagdgica apareceu como uma categoria central porque o
gestor escolar é responsavel por criar condigdes para que a proposta pedagogica
seja compreendida e vivida pela equipe. De acordo com Tomaz (2025), a
formacédo continuada esta diretamente relacionada a qualidade das praticas
pedagdgicas, principalmente quando dialoga com as necessidades reais dos
professores. Nas creches publicas, isso significa que o gestor precisa
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transformar os desafios cotidianos em oportunidades de estudo, reflexdo e
reorganizagao da pratica.

A categoria da relagédo entre escola, familia e comunidade mostrou que a
qualidade da Educacao Infantil depende da construcéo de vinculos de confianca.
A creche atende criangas pequenas que ainda dependem fortemente dos adultos
e da integragao entre familia e instituicdo. De acordo com Moreira et al. (2025),
a mediacao de conflitos no contexto escolar exige atencédo as relagdes entre
escola, estudante e sociedade. Na Educacao Infantil, essa mediacéo precisa ser
ainda mais sensivel, pois envolve familias, profissionais e criangas em uma
etapa de grande vulnerabilidade e desenvolvimento.

Por fim, a categoria da inclusdo e qualidade do atendimento revelou que
a creche publica precisa estar preparada para acolher todas as criangas. A
literatura aponta que a inclusao n&o pode ser reduzida a matricula, pois exige
planejamento, acessibilidade, formacao e participacao. De acordo com Medeiros
et al. (2024), a gestado escolar tem papel importante na inclusdo dos estudantes
publico da educacdo especial nas escolas comuns. Nas creches, essa
responsabilidade comega desde cedo, quando a instituicdo reconhece
diferencas, adapta praticas e constrdéi uma rotina mais justa para todas as

criangas.

3.2 RESULTADO 1: A CRECHE PUBLICA MUNICIPAL COMO ESPAGO DE
DIREITO, CUIDADO E APRENDIZAGEM

O primeiro resultado da pesquisa bibliografica aponta que a creche
publica municipal precisa ser compreendida como espago de direito, cuidado e
aprendizagem. A literatura analisada demonstra que a Educagéao Infantil passou
por um processo histérico de reconhecimento, deixando de ser vista apenas
como assisténcia as familias para ser compreendida como primeira etapa da
Educacdo Basica. De acordo com Brasil (2018), a Educagédo Infantil deve
assegurar direitos de aprendizagem e desenvolvimento, o que reforca a
responsabilidade das creches publicas na formacao integral das criancas
pequenas.

Esse resultado evidencia que a atuagao do gestor escolar precisa estar

orientada por uma concepcéao de infancia que reconhega a crianga como sujeito
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de direitos. A crianga pequena nao € apenas alguém que sera preparada para o
futuro, mas uma pessoa que vive uma etapa prépria da vida, marcada por
necessidades, linguagens, afetos, curiosidades e formas especificas de
aprender. De acordo com Fochi et al. (2024), os estudos sobre Educagéao Infantil
mostram a importancia de compreender as experiéncias institucionais a partir
dos contextos concretos em que as criangas vivem. Assim, a creche publica deve
ser analisada como espaco vivo, atravessado por relagdes, culturas e praticas
cotidianas.

A pesquisa também mostrou que cuidado e educagdo sao dimensodes
inseparaveis na Educacao Infantil. Nas creches, alimentar, acolher, higienizar,
ninar, brincar, conversar, escutar e organizar espagos sao agdes educativas
quando realizadas com intencionalidade e respeito. De acordo com Henriques
(2024), as praticas na Educacéao Infantil devem ser construidas com e a partir
das criangas, reconhecendo suas expressdfes como parte do processo
educativo. Desse modo, o gestor escolar precisa orientar a equipe para
compreender que o cuidado ndo é tarefa menor, mas parte constitutiva da
pedagogia da infancia.

A literatura analisada indicou ainda que a creche publica municipal possui
uma fungdo social muito relevante, especialmente em comunidades marcadas
por desigualdades. Muitas familias dependem da creche para trabalhar, estudar
€ organizar sua rotina, mas o direito a creche nao deve ser entendido apenas
como apoio aos adultos. De acordo com Mortatti (2000), os sentidos atribuidos
a educacéo se transformam historicamente e revelam disputas sobre o papel da
escola e da infancia. Nesse sentido, a creche precisa ser defendida como direito
da crianca, e nao apenas como servigco de atendimento familiar.

A discussao também permitiu compreender que a qualidade da creche
publica depende da capacidade de garantir experiéncias significativas as
criangas. Essas experiéncias incluem brincadeiras, interagbes, contato com
diferentes linguagens, exploragdo do ambiente, constru¢do de vinculos,
desenvolvimento da autonomia e participacao na rotina. De acordo com Motta et
al. (2024), a BNCC e a formagao de professores para a Educagao Infantil

apontam diretrizes importantes para praticas pedagdgicas alinhadas aos direitos
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de aprendizagem. Assim, o gestor escolar precisa acompanhar se a rotina da
creche esta realmente favorecendo esses direitos.

Outro ponto identificado foi a necessidade de superar praticas
escolarizantes precoces. Em algumas instituigcdes, ainda existe a ideia de que a
qualidade da Educacéo Infantil se mede pela antecipacao de conteudos formais,
como letras, numeros, copias e atividades prontas. De acordo com Albuquerque
et al. (2024), a curricularizagéo da alfabetizagdo na Educacgao Infantil precisa ser
analisada com cuidado, pois pode gerar praticas inadequadas ao
desenvolvimento infantil. O resultado da pesquisa mostra que o gestor precisa
proteger a infancia de exigéncias escolares precoces, valorizando o brincar, a
escuta e a experiéncia.

A creche como espago de direito também exige atengdo a protecéo
integral. Criangas pequenas sao sujeitos vulneraveis e dependem da ag¢ao dos
adultos para terem garantidos seus direitos a seguranga, alimentagao, cuidado,
saude, educagao e convivéncia. De acordo com Freire (1996), educar exige
responsabilidade ética e compromisso com a humanizagdo dos sujeitos. Na
creche publica municipal, isso significa que a gestao deve construir uma cultura
institucional de respeito a crianga, evitando praticas autoritarias, negligentes ou
desumanizadoras.

A pesquisa bibliografica também mostrou que o gestor escolar tem papel
essencial na construgcdo dessa cultura institucional. Quando o gestor
compreende a creche como espaco de direito, suas decisbes passam a
considerar a crianga como centro da organizagao. A escolha dos materiais, a
organizagao dos horarios, a formagao da equipe, a relagdo com as familias e a
distribuicdo dos espagos passam a ser pensadas a partir da pergunta: isso
favorece o desenvolvimento integral da crianga? De acordo com Libaneo (2013),
a organizacao escolar precisa estar a servigo do trabalho pedagdgico. Assim, na
creche, administrar € também cuidar pedagogicamente da infancia.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos principais achados
relacionados a compreensao da creche publica municipal como espago de
direito, cuidado e aprendizagem.
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Tabela 5: Sintese dos resultados sobre a creche publica como espago

educativo

Resultado Implicagbes para a
Discussao interpretativa

identificado gestao escolar

A creche é direito

da crianga e dever

A Educacao Infantil ndo deve ser

tratada como favor ou

O gestor deve defender o

acesso, a permanéncia e

inseparaveis.

assisténcia, mas como politicalja qualidade do
do Estado. o . o _
publica de garantia de direitos. |atendimento.
_ _ _ o A gestdo deve orientar a
Cuidar e educar|Alimentacdo, higiene, sono, . .
_ _ B _ . ~ |lequipe para valorizar
séo dimensdes|jacolhimento e brincadeira

possuem sentido pedagdgico.

todos os momentos da

rotina.

A crianga € sujeito

A crianga aprende por meio do

O planejamento deve

precoce precisa ser

. . . considerar  interesses,
ativo do processo|corpo, da brincadeira, da|| B
. . _ ritmos e expressodes
educativo. linguagem e das interagdes. _ .
infantis.
o . _ A gestao deve proteger o
A escolarizagao||/A qualidade da creche nao se

mede por atividades formais

direito ao brincar e as

experiéncias proprias da

evitada. antecipadas. o
infancia.
Muitas criangas vivem|O gestor deve articular
A creche tem _ - . B
_ _ realidades de vulnerabilidade e|lcuidado, educacao,
funcdo social e . . .
. precisam de acolhimento(familia e rede de
protetiva. . .
integral. protecao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A analise da tabela permite compreender que a creche publica municipal

deve ser organizada a partir de uma concepcgéao integral de crianga. A gestao

escolar precisa garantir que a instituicdo ndo se torne apenas um espaco de

guarda, mas também nao se transforme em uma escola formalizada

precocemente. De acordo com Soares (2022), os processos educativos

precisam ser analisados criticamente para evitar redugdes metodoldgicas que

empobrecem a aprendizagem. Na Educacao Infantil, essa reflexdo reforgca que
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o desenvolvimento infantii exige experiéncias amplas, sensiveis e
contextualizadas.

Portanto, o primeiro resultado da pesquisa indica que a qualidade da
gestao nas creches publicas municipais comega pela concepgao que se tem de
infancia. Quando a crianga € vista como sujeito de direitos, a gestao escolar
assume uma postura mais ética, cuidadosa e pedagogica. De acordo com Fochi
et al. (2024), as pesquisas em Educacao Infantil precisam valorizar os contextos
€ as experiéncias das criangas, pois € nelas que se compreende a poténcia da
pratica educativa. Assim, a gestdo escolar precisa proteger a infancia como
tempo presente, garantindo que a creche seja lugar de cuidado, aprendizagem,

afeto e dignidade.

3.3 RESULTADO 2: DESAFIOS ADMINISTRATIVOS E ESTRUTURAIS
ENFRENTADOS PELA GESTAO ESCOLAR

O segundo resultado da pesquisa bibliografica revela que os desafios
administrativos e estruturais estido entre os principais obstaculos enfrentados
pelo gestor escolar nas creches publicas municipais. A literatura analisada
aponta que muitos gestores precisam lidar com infraestrutura inadequada, falta
de materiais, numero insuficiente de profissionais, excesso de demandas
burocraticas, dificuldades na manutencao predial e limitagdes financeiras. De
acordo com Libéaneo (2013), a organizagao escolar interfere diretamente nas
condicbes de ensino e aprendizagem, o que demonstra que a estrutura da
creche ndao é um elemento secundario, mas parte essencial da qualidade
educativa.

A infraestrutura das creches publicas aparece como uma questao
recorrente nos estudos analisados. Salas pequenas, auséncia de areas externas
adequadas, banheiros insuficientes, mobiliarios inadequados e espagos pouco
acessiveis podem comprometer o bem-estar das criancgas e dificultar o trabalho
da equipe. De acordo com Paula Souza et al. (2025), a acessibilidade curricular
exige o rompimento de barreiras atitudinais e pedagodgicas, mas também
depende de condigdes que favoregam a participacdo dos estudantes. Na
Educacao Infantil, a acessibilidade precisa envolver também os espacos fisicos,

pois criangas pequenas aprendem explorando o ambiente com o corpo.
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Outro desafio identificado € a falta de materiais pedagdgicos adequados.
Brinquedos, livros, materiais artisticos, jogos simbalicos, instrumentos musicais,
tecidos, blocos e materiais ndo estruturados sdo fundamentais para enriquecer
as experiéncias infantis. De acordo com Henriques (2024), a Educacéo Infantil
deve ser construida com e a partir das criangas, valorizando suas expressoes e
formas de participacdo. Quando a creche ndo possui materiais suficientes, a
gestdo precisa buscar alternativas, mas também deve reivindicar politicas
publicas que garantam recursos adequados.

A pesquisa também evidenciou que a superlotacéo e a insuficiéncia de
profissionais afetam diretamente a qualidade do atendimento. Criangas
pequenas exigem atencdo constante, acompanhamento individualizado, cuidado
fisico e disponibilidade afetiva dos adultos. De acordo com Santos et al. (2025),
o mal-estar docente esta relacionado as condigdes de trabalho e pode gerar
impactos no adoecimento psiquico. Nas creches, a sobrecarga profissional tende
a comprometer o cuidado, a paciéncia, a escuta e a qualidade das interacoes.

O excesso de burocracia também aparece como desafio importante. O
gestor escolar precisa responder a relatorios, sistemas, documentos, reunides,
demandas da secretaria, controle de frequéncia, prestacdo de contas e
atendimento as familias. De acordo com Pinto (2024), as pesquisas sobre saude
do professor e trabalho docente mostram que as condigdes institucionais afetam
diretamente o cotidiano profissional. Embora o estudo trate principalmente dos
docentes, essa reflexao pode ser ampliada para a gestdo, que também sofre
pressdes administrativas intensas.

A discusséo bibliografica indica que o gestor escolar precisa equilibrar as
exigéncias burocraticas com o acompanhamento pedagdgico. Quando a gestéao
fica totalmente absorvida por documentos e demandas externas, corre o risco de
se afastar da rotina das criancas e dos profissionais. De acordo com Pimenta
(2012), a pratica educativa exige reflexdo sobre as condi¢des concretas em que
ocorre. Dessa forma, a gestdo da creche precisa criar estratégias para organizar
a burocracia sem perder de vista a dimensdo humana e pedagogica da
institui¢ao.

Outro resultado relevante é que muitos desafios administrativos sao

decorrentes de fragilidades das politicas publicas. A gestdo escolar pode
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reorganizar espacgos, otimizar recursos e buscar parcerias, mas nao deve ser
responsabilizada sozinha por problemas estruturais que dependem de
financiamento e planejamento municipal. De acordo com Tardif (2002), o
trabalho educativo depende das condi¢des em que os profissionais atuam.
Assim, a qualidade da creche publica exige investimento, apoio técnico,
valorizacao profissional e politicas de manutengao permanente.

A literatura também mostra que os desafios administrativos podem gerar
conflitos internos. Quando faltam profissionais, materiais ou clareza na divisdo
de tarefas, a equipe pode se sentir sobrecarregada e desmotivada. De acordo
com Michels e Fensterseifer (2024), os conflitos nas instituicdes educacionais
possuem origens diversas e podem impactar o cotidiano escolar quando ndo sao
enfrentados adequadamente. Na creche, a gestao precisa mediar essas tensdes
com dialogo, transparéncia e planejamento.

A tabela a seguir sintetiza os principais desafios administrativos e estruturais

encontrados na literatura.

Tabela 6: Principais desafios administrativos e estruturais identificados na

pesquisa bibliografica

Desafio Impactos na creche|Possiveis encaminhamentos
identificado publica municipal da gestao

Limita movimento, .

3 Registrar demandas,
Infraestrutura exploragéo, seguranca, . o
) s reorganizar espagos e solicitar
inadequada acessibilidade e conforto das _ o
. melhorias ao poder publico.

criangas.
Falta de|Reduz a diversidade de|Priorizar recursos essenciais,
materiais experiéncias, brincadeiras e|utilizar materiais seguros e
pedagogicos propostas educativas. reivindicar investimentos.
Numero Aumenta a sobrecarga da||Organizar escalas, registrar
insuficiente  de|lequipe e dificulta o cuidado|necessidades e solicitar
profissionais individualizado. ampliagdo do quadro funcional.
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Desafio Impactos na creche|Possiveis encaminhamentos

identificado publica municipal da gestao

Afasta a gestdo do| ) o )
Criar rotinas administrativas

Excesso de|lacompanhamento . . o
_ o . mais organizadas e distribuir
burocracia pedagogico e da rotina das .
. responsabilidades.
criangas.
. Monitorar quantitativos,
Compromete acolhimento, _
Superlotacao comunicar a rede e defender
escuta, seguranca el . .
das turmas critérios adequados de

qualidade das interagdes. _
atendimento.

Pode gerar riscos a _ _ .
. o Realizar registros  formais,
Manutencao seguranga e prejudicar o S
o . acompanhar solicitacdes e
predial irregular (funcionamento da| . . . .
L priorizar medidas preventivas.
instituicao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A tabela evidencia que os desafios administrativos e estruturais ndo séo
apenas problemas operacionais, mas fatores que interferem diretamente no
direito da crianga a Educacédo Infantil de qualidade. De acordo com Oliveira e
Leite (2024), o bem-estar no ambiente de trabalho depende de estratégias de
organizagcdo e promog¢ao da saude institucional. Na creche, esse bem-estar
envolve tanto os profissionais quanto as criangas, pois uma equipe que atua em
condigdes precarias tende a enfrentar maior desgaste.

A pesquisa também indica que o gestor escolar precisa desenvolver uma
atuacao estratégica diante desses desafios. Isso inclui planejar o uso dos
recursos disponiveis, registrar necessidades, dialogar com a equipe, envolver o
conselho escolar, comunicar demandas a Secretaria Municipal de Educacéao e
construir solugdes possiveis no cotidiano. De acordo com Matias et al. (2025), a
gestdo de pessoas em instituicdes de ensino exige organizacdo das
responsabilidades e cuidado com o trabalho coletivo. Portanto, administrar a
creche é também cuidar das condicbées que permitem a equipe exercer seu

trabalho.
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A discusséao dos autores permite afirmar que a gestédo escolar nas creches
publicas municipais ndo pode ser idealizada. O gestor atua em uma realidade
marcada por limites, mas também por possibilidades. De acordo com Freire
(1996), a pratica educativa exige esperanca critica, e ndo conformismo diante
das dificuldades. Assim, reconhecer os desafios estruturais nao significa aceitar
a precariedade, mas compreender que a transformacgéao da creche depende tanto

da atuacao interna da gestdo quanto da responsabilidade do poder publico.

3.4 RESULTADO 3: LIDERANCA PEDAGOGICA E FORMAGCAO CONTINUADA
COMO ESTRATEGIAS DE QUALIDADE

O terceiro resultado da pesquisa bibliografica indica que a lideranga
pedagogica do gestor escolar e a formagao continuada da equipe séo estratégias
essenciais para qualificar o atendimento nas creches publicas municipais. A
literatura analisada mostra que a gestao da Educacao Infantil ndo pode se limitar
ao controle administrativo, pois precisa atuar diretamente na construcdo da
proposta pedagdgica, no acompanhamento da rotina e na formacado dos
profissionais. De acordo com Tomaz (2025), a formagao continuada possui
relagcéo direta com a qualidade das praticas pedagogicas, especialmente quando
responde as necessidades concretas dos professores.

A lideranga pedagogica do gestor aparece como uma dimensao central
porque € ela que ajuda a dar sentido ao trabalho desenvolvido na creche. O
gestor precisa acompanhar se as praticas estao respeitando a infancia, se o
brincar estd sendo valorizado, se o cuidado estd sendo realizado com
intencionalidade e se a rotina favorece experiéncias significativas. De acordo
com Motta et al. (2024), a formacao de professores para a Educacao Infantil
precisa dialogar com a BNCC e com os direitos de aprendizagem, permitindo
que a pratica pedagdgica seja organizada de forma coerente com a etapa.

A pesquisa mostrou que a formagao continuada precisa estar conectada
aos desafios reais da creche. Temas como adaptacdo, choro, mordidas,
desfralde, alimentacgéao, incluséo, planejamento, registros pedagdgicos, relagéo
com familias e avaliagdo precisam ser discutidos pela equipe. De acordo com

Sadoyama et al. (2024), os circulos dialdgicos investigativo-formativos podem
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contribuir para processos de autoformacado dos docentes da Educacéao Infantil.
Essa perspectiva reforga que a formagao ndo deve ser apenas transmissao de
conteudos, mas espacgo de dialogo, reflexado e transformagao da pratica.

Outro aspecto evidenciado € que o gestor precisa promover uma cultura
de planejamento coletivo. A creche nédo pode funcionar a partir de agdes
improvisadas ou isoladas, pois a crianga pequena necessita de rotina estavel,
ambientes organizados e propostas coerentes com seu desenvolvimento. De
acordo com Goulart (2025), a formagao docente precisa ser compreendida como
agir reflexivo, no qual o discurso pedagdgico orienta a pratica. Na Educacéao
Infantil, isso significa que o planejamento deve nascer da observagdo das
criancas, da escuta da equipe e da compreensao do contexto institucional.

A formagao continuada também se mostrou essencial para evitar praticas
escolarizantes precoces. A literatura analisada aponta que ainda ha pressdes
por atividades formais na Educacao Infantil, como cépias, exercicios repetitivos
e antecipagao da alfabetizagcdo. De acordo com Soares (2022), a alfabetizag&o
exige compreensdo dos meétodos e dos processos envolvidos, ndo podendo ser
reduzida a praticas mecanicas. Na creche, essa discussdo é ainda mais
importante, pois a crianga pequena deve vivenciar experiéncias de linguagem de
forma ludica, oral, corporal, artistica e interativa.

A lideranga pedagogica do gestor também aparece na orientagéo sobre
avaliacdo. A avaliagcdo na Educacdo Infantii deve ser feita por meio de
observacao, registros, portfélios, narrativas e acompanhamento do
desenvolvimento, sem notas, provas ou comparag¢des inadequadas. De acordo
com Luckesi (2011), a avaliagdo deve assumir carater diagndstico e formativo,
contribuindo para decisdes mais conscientes. Assim, cabe ao gestor orientar a
equipe para que a avaliacido respeite o ritmo das criangas e sirva ao
planejamento pedagdgico.

A pesquisa bibliografica também revelou que a formagéo continuada
precisa envolver todos os profissionais da creche, e ndo apenas professores.
Auxiliares, monitores, cuidadores, merendeiras, equipe de limpeza e demais
trabalhadores também participam da experiéncia educativa das criangas. De
acordo com Matias et al. (2025), a gestdo de pessoas em instituicbes de ensino

exige compreensao do trabalho coletivo e valorizagdo das diferentes fungdes.
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Na creche, todos os adultos educam pelo modo como falam, acolhem, cuidam
dos espacos e se relacionam com as criangas.

A lideranga pedagdgica exige ainda que o gestor acompanhe os espagos
e materiais. Uma sala organizada apenas para controle, com poucos objetos
acessiveis as criangas, limita a autonomia e a exploragao. De acordo com
Henriques (2024), as praticas educativas na infancia devem ser construidas com
participagdo das criangas. Assim, o gestor precisa incentivar ambientes que
favoregcam escolha, movimento, curiosidade, expressao e convivéncia.

Outro resultado importante é que a formagao continuada fortalece a
identidade profissional da equipe. Muitos profissionais da Educagao Infantil ainda
enfrentam desvalorizacdo social, como se o trabalho com criangcas pequenas
exigisse apenas paciéncia e afeto. De acordo com Pimenta (2012), a formagéao
de professores envolve identidade, saberes e reconhecimento da docéncia como
pratica profissional. Portanto, investir na formacao da equipe é também afirmar
a importancia social da creche e dos profissionais que nela atuam.

A discussdo dos autores permite compreender que a lideranga
pedagogica do gestor deve ser proxima, mas nao autoritaria. O
acompanhamento das praticas precisa ocorrer como apoio, orientacédo e
construcao coletiva, e ndo como fiscalizagdo punitiva. De acordo com Freire
(1996), a pratica educativa exige dialogo, respeito e abertura ao outro. Assim, o
gestor que lidera pedagogicamente precisa escutar a equipe, reconhecer suas
dificuldades e construir caminhos formativos sem humilhar ou desvalorizar os

profissionais.

3.5 RESULTADO 4: GESTAO DAS RELACOES HUMANAS, FAMILIAS E
COMUNIDADE ESCOLAR

O quarto resultado da pesquisa bibliografica mostra que a gestdo das
relacbes humanas é uma das dimensdes mais delicadas e decisivas do trabalho
do gestor escolar em creches publicas municipais. A creche € um espaco
intensamente relacional, pois nela convivem criangcas pequenas, familias,
professores, auxiliares, equipe de apoio, coordenacdo, direcao e comunidade.

De acordo com Carvalho Siqueira (2025), a mediacdo no contexto da gestao
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escolar envolve tensdes, conflitos e necessidades de didlogo. Na Educacéo
Infantil, essa mediacao precisa ser especialmente sensivel porque as relacoes
entre adultos afetam diretamente o bem-estar das criancgas.

A relacdo entre creche e familia apareceu como uma das principais
questdes analisadas na literatura. A crianga pequena ainda depende fortemente
da integragcao entre os adultos que cuidam dela, por isso a comunicagao entre
familia e instituicdo precisa ser clara, acolhedora e respeitosa. De acordo com
Moreira et al. (2025), a mediacdo de conflitos no contexto escolar exige
considerar as relacdes entre escola, estudante e sociedade. Nas creches, essa
mediacao envolve compreender as realidades familiares, suas insegurancas,
expectativas, dificuldades e formas de participagao.

A pesquisa também revelou que a baixa participacao das familias nem
sempre pode ser interpretada como desinteresse. Muitas familias enfrentam
jornadas de trabalho extensas, dificuldades de transporte, vulnerabilidade
econdmica, experiéncias negativas com instituicées publicas e falta de rede de
apoio. De acordo com Lima et al. (2024), compreender os desafios vividos no
ambiente escolar exige reconhecer desigualdades e estratégias de
enfrentamento presentes na vida dos sujeitos. Assim, a gestao da creche precisa
evitar julgamentos e buscar formas mais acessiveis de aproximagdo com 0s
responsaveis.

Outro resultado importante € que conflitos entre familias e creche
geralmente surgem em torno de situagcbes sensiveis, como adaptagao,
alimentacgao, quedas, mordidas, atrasos, desfralde, saude e comunicacao sobre
a rotina da crianga. De acordo com Souza e Guilherme (2024), a transformagéao
de conflitos no ambiente escolar exige novas praticas de dialogo e mediacdo. Na
Educacao Infantil, o gestor precisa agir de modo preventivo, criando combinados
claros, orientando a equipe e mantendo canais de comunicagao respeitosos.

A pesquisa bibliografica também indicou que a gestdo das relagdes
humanas envolve o cuidado com a equipe escolar. Professores e auxiliares que
atuam na creche lidam diariamente com demandas fisicas e emocionais
intensas. De acordo com Carvalho Machado e Cecilio (2024), o adoecimento

psiquico de professores tem sido associado a pressdes, sobrecargas e

147



condic¢des de trabalho. Nas creches, o gestor precisa estar atento ao cansago da
equipe, as tensdes internas e aos sinais de desmotivagao.

O clima institucional apareceu como fator importante para a qualidade da
Educacdo Infantil. Uma creche com relagcbes marcadas por medo, fofocas,
autoritarismo ou desconfianga tende a prejudicar o trabalho coletivo e afetar a
experiéncia das criangas. De acordo com Lando et al. (2025), o clima escolar e
o0 bem-estar estdo relacionados a educacdo emocional no cotidiano escolar.
Desse modo, o gestor precisa construir uma cultura institucional baseada no
respeito, na escuta, na cooperagao e no cuidado.

A mediacao de conflitos entre profissionais também foi identificada como
uma responsabilidade importante da gestédo. Diferengas de opinido, disputas por
reconhecimento, sobrecarga, falhas de comunicacdo e divergéncias sobre
praticas pedagogicas podem gerar tensdes internas. De acordo com Michels e
Fensterseifer (2024), os conflitos nas instituigdes educacionais possuem origens
diversas e precisam de mecanismos adequados de resolugdo. Na creche,
conflitos ndo tratados podem comprometer a rotina, fragilizar a equipe e afetar o
atendimento as criangas.

A relagédo com a comunidade também apareceu como aspecto relevante.
A creche publica municipal esta inserida em um territorio e precisa dialogar com
sua realidade social, cultural e econbémica. De acordo com Rojo (2009), as
praticas educativas precisam considerar os letramentos multiplos e as praticas
sociais dos sujeitos. Na Educacéo Infantil, isso significa reconhecer brincadeiras,
historias, musicas, culturas familiares e experiéncias comunitarias como parte do
repertério das criangas.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos resultados relacionados a

gestao das relagbes humanas, familias e comunidade.

Tabela 7: Resultados sobre relagbes humanas, familias e comunidade

escolar
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Dimenséao Resultado da pesquisa| .
) L Discussao com autores
analisada bibliografica

A participagdo familiar é|Lima et al. (2024) indicam que

Relacdo com as|essencial, mas precisalla escola deve reconhecer
familias considerar condigdes sociais|desigualdades e experiéncias
e culturais das familias. dos sujeitos.

. Moreira et al. (2025) defendem
Falhas de comunicagao

Comunicacéao _ ~|la mediagdo como pratica de
o geram inseguranca, conflitos||
institucional . dialogo entre escola e
e desconfianca. .
sociedade.

Souza e Guilherme (2024)
Conflitos fazem parte da vida

Gestao de . __ |destacam a transformagé&o de
escolar e exigem mediacao
conflitos . conflitos por meio de novas
cuidadosa. o
praticas.

O bem-estar da equipe .
_ _ _ Lando et al. (2025) relacionam
Clima interfere  diretamente  na|
o _ . clima escolar, bem-estar e
organizacional |qualidade do atendimento as B .
. educagao emocional.
criangas.

A creche precisa dialogar|Rojo (2009) contribui ao
Relacdo com a
. com o territorio e valorizar a||defender o reconhecimento
comunidade
cultura local. das praticas sociais e culturais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A analise da tabela demonstra que a gestao escolar em creches publicas
municipais precisa ser compreendida como gestao de vinculos. O gestor nao
administra apenas documentos e espacos, mas relacbes humanas que
sustentam o cotidiano da instituicdo. De acordo com Freire (1996), o dialogo é
uma exigéncia da pratica educativa humanizadora. Dessa forma, a creche
publica precisa ser um espaco onde adultos aprendem a conversar, escutar,
negociar e construir solu¢des coletivas em favor das criangas.

A pesquisa também mostrou que a relagdo com as familias precisa ser
planejada institucionalmente. Nao basta chamar os responsaveis apenas
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quando ha problemas. E necessario construir momentos de aproximacao,
reunides participativas, escutas individuais, comunicagao clara sobre a rotina e
acolhimento das duvidas familiares. De acordo com Nascimento Lopes (2024),
a realidade escolar é marcada por movimentos entre dialogo e conflito, o que
exige praticas permanentes de aproximacgao. Na creche, quanto mais forte for a
parceria com as familias, maior sera a seguranga emocional da crianca.

Outro aspecto discutido € que a gestdo das relagbes precisa evitar
culpabilizagbes. Quando uma familia participa pouco, quando uma crianga
apresenta dificuldades de adaptagdo ou quando um profissional demonstra
cansacgo, a gestao precisa compreender o contexto antes de emitir julgamentos.
De acordo com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa permite compreender
fendbmenos sociais em sua complexidade, valorizando os contextos e os sentidos
vividos pelos sujeitos. Essa perspectiva contribui para uma gestdo mais sensivel,
capaz de olhar para além do comportamento imediato.

Portanto, os resultados indicam que a qualidade da Educacao Infantil
depende fortemente da capacidade da gestédo de construir relagbes respeitosas,
participativas e cuidadosas. O gestor escolar precisa atuar como mediador,
articulador e promotor de uma cultura institucional mais humana. De acordo com
Carvalho Siqueira (2025), a mediagdo no contexto da gestdo escolar revela
tensdes, mas também possibilidades de reorganizagdo do trabalho coletivo.
Assim, gerir a creche € também cuidar das relacbes que tornam possivel o

cuidado com a infancia.

3.6 RESULTADO 5&: INCLUSAO,~ACESSIBILIDADE E ATENDIMENTO AS
DIFERENCAS NA EDUCACAO INFANTIL

O quinto resultado da pesquisa bibliografica evidencia que a inclusao
escolar € uma dimensao indispensavel da gestdo em creches publicas
municipais. A literatura analisada demonstra que a presenga de criangas com
deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista, atrasos no desenvolvimento,
dificuldades de comunicagdo ou outras necessidades especificas exige
planejamento, formag&o da equipe, acessibilidade e articulagdo com as familias.

De acordo com Medeiros et al. (2024), a gestao escolar tem papel relevante na
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inclusao dos estudantes publico da educacao especial nas escolas comuns, pois
precisa criar condi¢des institucionais para acesso, participagao e aprendizagem.

Na Educacao Infantil, a inclusdo possui uma particularidade importante:
muitas criangas ainda estdo em processo de diagndéstico ou investigagéo. Isso
significa que a creche nao pode esperar um laudo para agir pedagogicamente.
De acordo com Massaroni et al. (2025), a inclusdo de criangas com TEA na
escola regular envolve desafios e possibilidades que exigem formacéo,
adaptacao e compromisso institucional. Nas creches, o olhar atento da equipe e
da gestdao pode favorecer intervengdes precoces, acolhimento adequado e
dialogo cuidadoso com as familias.

A pesquisa também apontou que a inclusdo nao pode ser confundida com
simples matricula. Uma crianca pode estar matriculada na creche e, ainda assim,
permanecer excluida das brincadeiras, das propostas pedagadgicas, dos espacgos
e das interacdes. De acordo com Paula Souza et al. (2025), a acessibilidade
curricular exige romper barreiras atitudinais e pedagdgicas. Na Educacao
Infantil, isso significa adaptar materiais, flexibilizar a rotina, organizar apoios,
repensar a comunicagdo e garantir que todas as criangas participem das
experiéncias coletivas.

O Plano Educacional Individualizado apareceu na literatura como uma
estratégia importante para organizar o atendimento as criangcas com
necessidades especificas. De acordo com Narciso et al. (2024), o PEI contribui
para personalizar o ensino e registrar estratégias voltadas ao desenvolvimento
de cada estudante. Na creche, o PEI precisa ser entendido como instrumento de
apoio ao planejamento, e ndo como documento burocratico ou mecanismo de
separagao da crianca.

A gestao escolar precisa coordenar a construgao de praticas inclusivas de
forma coletiva. O professor ndo pode ser responsabilizado sozinho pela inclusao,
especialmente quando faltam recursos, formagcao e apoio especializado. De
acordo com Gongalves (2024), o PEI pode auxiliar na promog¢ao da autonomia e
da aprendizagem quando construido de modo planejado. Assim, cabe ao gestor
articular professor, auxiliar, coordenagao, familia, AEE e demais servigcos da

rede, sempre que disponiveis.
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A literatura também aponta que a inclusdo exige formagao continuada.
Muitos profissionais sentem inseguranca diante de criangas com TEA,
deficiéncia intelectual, deficiéncia fisica, dificuldades sensoriais ou atrasos de
linguagem. De acordo com Rinaldi et al. (2025), a formagao de professores para
inclusdo escolar precisa preparar os profissionais para lidar com as diferengas
de forma ética e pedagogica. Na Educacgao Infantil, essa formagédo deve ser
pratica, contextualizada e conectada aos desafios reais da creche.

Outro resultado importante € que a inclusao envolve barreiras atitudinais.
Muitas vezes, o principal obstaculo ndo é apenas a falta de recursos materiais,
mas a crenga de que determinada crianga “ndo consegue”, “ndo acompanha” ou
“atrapalha” a turma. De acordo com Freire (1996), educar exige confianga na
possibilidade de transformacao dos sujeitos. Assim, a gestdo escolar precisa
combater discursos excludentes e promover uma cultura institucional baseada
no respeito as diferencgas.

A acessibilidade também precisa ser pensada nos espacgos fisicos.
Criangas pequenas precisam circular, brincar, explorar objetos, usar banheiros,
alimentar-se e descansar com seguranca. De acordo com Battistello et al. (2024),
a inclusdo de alunos com autismo e o uso do PEl exigem planejamento e
adaptacao das praticas. Na creche, adaptar o ambiente pode significar organizar
cantos mais tranquilos, usar recursos visuais, permitir diferentes formas de
participacao e reduzir barreiras sensoriais.

A discusséao bibliografica indica que uma creche inclusiva beneficia todas
as criangas, ndo apenas aquelas com deficiéncia. Quando a gestdo promove
praticas mais flexiveis, materiais diversos, comunicagao visual, organizagéao dos
espacos e respeito aos ritmos, toda a turma se beneficia. De acordo com Silva
et al. (2024), praticas pedagogicas inclusivas dependem da colaboracao entre
ensino regular e educacao especial. Na Educacéao Infantil, essa colaboracao
precisa comecar na cultura da instituicdo, com uma equipe que reconhece a
diversidade como parte da vida.

Portanto, os resultados indicam que a inclusdo deve ser compreendida
como principio da gestao escolar. O gestor precisa garantir que a creche publica
municipal ndo apenas receba criangas diferentes, mas organize condigdes para

que todas vivam a infancia com dignidade, participagéo e pertencimento. De

152



acordo com Medeiros et al. (2024), a gestao escolar € decisiva para a incluséo
porque articula praticas, recursos e decisdes institucionais. Assim, uma creche
inclusiva € aquela que transforma a diferenga em compromisso pedagdgico e

nao em justificativa para excluséao.

3.7 RESULTADO 6: POLITICAS PUBLICAS E LIMITES DA ATUAGCAO DO
GESTOR ESCOLAR

O sexto resultado da pesquisa bibliografica aponta que a qualidade das
creches publicas municipais depende diretamente das politicas publicas de
Educacao Infantil. Embora o gestor escolar desempenhe papel essencial na
organizagdo da instituicdo, sua atuagcdo possui limites quando ndo ha
financiamento adequado, infraestrutura, formagcdo continuada, valorizagcéo
profissional e apoio técnico da rede municipal. De acordo com Thiollent (2025),
processos de transformacao institucional exigem participacéo dos sujeitos, mas
também condi¢des concretas para que a agao produza mudancas reais.

A literatura analisada mostra que a Educacdo Infantil € uma politica
publica que precisa ser planejada de forma intersetorial. A creche atende
criangas pequenas em fase de desenvolvimento intenso, o que exige articulagéo
com saude, assisténcia social, prote¢ao social, cultura e familia. De acordo com
lared e Venturi (2024), a pesquisa qualitativa em educagao e saude mostra a
importancia de compreender os sujeitos em seus contextos. Na Educagao
Infantil, essa compreensao reforca que a creche ndo pode atuar isoladamente
diante de situacdes de vulnerabilidade, atraso no desenvolvimento, inseguranca
alimentar ou violagao de direitos.

A pesquisa também indicou que muitas dificuldades enfrentadas pelo
gestor séo resultado de politicas insuficientes. A falta de profissionais, a auséncia
de materiais, a precariedade da estrutura e a limitacdo da formacao continuada
nao podem ser atribuidas apenas a gestao local. De acordo com Tardif (2002),
o trabalho educativo depende das condi¢des institucionais e sociais em que se
realiza. Dessa maneira, o gestor precisa atuar como articulador interno e também

como defensor das necessidades da creche junto ao poder publico.
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Outro aspecto importante é o financiamento. Sem recursos suficientes,
torna-se dificil garantir espacos adequados, alimentag¢ao, materiais pedagogicos,
acessibilidade e manutencdo. De acordo com Libéneo (2013), a organizagéo
escolar precisa criar condi¢des para que o trabalho pedagogico se realize. Na
creche publica municipal, essa organizacdo depende de politicas de
financiamento que reconhegam as especificidades da primeira infancia.

As politicas publicas também precisam garantir formac¢ao continuada. A
pesquisa bibliografica evidenciou que a equipe da creche precisa estudar
continuamente temas como desenvolvimento infantil, inclusdo, planejamento,
avaliagao, cuidado, relacdo com familias e saude emocional. De acordo com
Breda (2025), a formacao do professor precisa responder as exigéncias reais da
pratica educativa. Assim, politicas municipais de formacdo devem ser
permanentes, contextualizadas e construidas a partir dos desafios das
instituicdes.

A intersetorialidade também apareceu como resultado importante.
Criancas pequenas podem apresentar demandas que ultrapassam o campo
pedagogico, exigindo dialogo com unidades de saude, assisténcia social,
conselho tutelar, profissionais especializados e programas sociais. De acordo
com Oliveira et al. (2024), a formagao ao cuidado em saude exige perspectivas
interdisciplinares. Nas creches, essa perspectiva reforca que cuidar e educar
também envolve acionar redes de apoio quando a crianga ou a familia necessita.

A gestao escolar, nesse cenario, precisa atuar com registro, comunicagao
e encaminhamento responsavel. Quando identifica necessidades estruturais,
pedagogicas ou sociais, 0 gestor deve documentar, comunicar a rede e
acompanhar os encaminhamentos. De acordo com Severino (2016), a pesquisa
e a pratica académica exigem rigor, organizacao e responsabilidade. Embora
essa orientacado seja metodoldgica, ela contribui para pensar a gestdo escolar
como pratica que também precisa de registros claros e decisées fundamentadas.

A pesquisa mostra que politicas publicas frageis tendem a aumentar a
sobrecarga do gestor. Em muitos casos, ele precisa resolver internamente
problemas que exigiriam respostas mais amplas do sistema educacional. De
acordo com Santos et al. (2025), as condigdes de trabalho tém relagdo com o

adoecimento psiquico dos profissionais. Essa reflexdo permite compreender que
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a gestdo também precisa ser cuidada pelas politicas publicas, pois o gestor

sobrecarregado pode ter sua atuagao pedagogica prejudicada.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos limites da atuacéo do gestor

e das responsabilidades das politicas publicas.

Tabela 8: Limites da atuagao do gestor e responsabilidades das politicas

publicas
Dimensao Possibilidades de atuagao|[Responsabilidade das politicas
analisada do gestor publicas
Organizar espacos,|Garantir prédios seguros,
Infraestrutura |registrar  problemas  e|acessiveis e adequados a
solicitar melhorias. primeira infancia.
Priorizar uso dos materiais||Financiar  brinquedos, livros,
Recursos o | o .
o disponiveis e evitar|mobiliarios e materiais
materiais . o
desperdicios. pedagdgicos.
_ N Oferecer programas permanentes
Formacéo Promover reunides, estudos .
_ o de formagédo para a rede
continuada e reflexdes internas. o
municipal.
. . - Garantir AEE, acessibilidade,
. Articular equipe, familia e o .
Incluséo o o profissionais de apoio e rede
estratégias pedagogicas. || .
intersetorial.
) Observar sinais, dialogarijintegrar educacao, saude,
SaUde e rye . ] ~ . .
B com familias e encaminharijassisténcia social e conselho
protecao . .
situacoes. tutelar.
L Reconhecer a equipe e||Assegurar carreira, remuneragao,
Valorizagédo _ )
o organizar namero adequado de
profissional o o o _
responsabilidades. profissionais e condi¢des dignas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A analise da tabela demonstra que o gestor possui papel importante, mas

nao pode ser responsabilizado individualmente por problemas estruturais. De

acordo com Freire (1996), a transformacgao da realidade exige consciéncia critica

e acgao coletiva. Assim, a gestao escolar precisa atuar com compromisso, mas
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também precisa reivindicar politicas publicas que sustentem a qualidade da
Educacao Infantil.

Portanto, os resultados apontam que a qualidade das creches publicas
municipais depende da articulagdo entre gestdo escolar e politicas publicas. O
gestor organiza a instituicdo, acompanha a equipe e dialoga com familias, mas
precisa de apoio estrutural, financeiro e formativo para que sua atuagao seja
efetiva. De acordo com Névoa (2017), a educagao publica se fortalece quando
ha valorizagdo dos profissionais e construgdo coletiva de responsabilidades.
Assim, a melhoria da Educacéo Infantil exige tanto uma gestao sensivel quanto

politicas publicas consistentes.

3.8 PROPOSTA DE INTERVENGAO

Proposta de intervencao: Gestao participativa e humanizada em creches

publicas municipais

1. Titulo da proposta
Fortalecimento da gestdo escolar em creches publicas municipais:
planejamento coletivo, formagao continuada, comunicagao com as familias

e organizagao institucional humanizada
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CRECME PUBLICA
MUNICIPAL

Gestao Escolar na
Educacao Infantil

CRECHES PUBLICAS MUNICIPAIS

2. Apresentagao da proposta

A presente proposta de intervengao tem como finalidade contribuir para a
melhoria da gestdo em creches publicas municipais, considerando os desafios
que fazem parte do cotidiano da Educacao Infantil. As creches sao espacgos
fundamentais para o cuidado, a aprendizagem, a protecao e o desenvolvimento
integral das criangas pequenas. No entanto, muitas dessas instituicdes
enfrentam dificuldades relacionadas a organizagdo da rotina, a comunicagéo
entre equipe e familias, a formacao dos profissionais, a limitagao de recursos, a
sobrecarga de trabalho e a necessidade de fortalecer praticas mais
democraticas, inclusivas e acolhedoras.

Nesse sentido, a proposta parte da compreenséo de que o gestor escolar
exerce papel essencial na articulagao entre os diferentes sujeitos que compdem
a creche. Sua atuacao nao se limita as questdes administrativas, pois envolve
também o acompanhamento pedagdgico, a mediagéo das relagdes humanas, a
organizagao dos tempos e espacos, o didlogo com as familias e a criagao de
condigdes para que a equipe desenvolva um trabalho mais qualificado. Assim, a
intervencao busca oferecer caminhos praticos para fortalecer a gestao escolar
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de forma participativa, planejada e sensivel as necessidades das criangas, dos

profissionais e da comunidade.

3. Justificativa da proposta

A proposta justifica-se pela necessidade de aprimorar as praticas de
gestdo nas creches publicas municipais, especialmente diante dos desafios
administrativos, pedagogicos e humanos que atravessam a rotina dessas
instituicbes. A Educagao Infantil exige uma gestdo cuidadosa, pois atende
criangas em uma fase marcada por intensas descobertas, constru¢cdo de
vinculos, desenvolvimento da autonomia e necessidade constante de
acolhimento. Por isso, a organizagdo da creche precisa ser pensada de forma
coletiva, considerando o bem-estar das criancas e também as condicbes de
trabalho da equipe.

Além disso, a proposta torna-se relevante porque busca fortalecer a
participacdo dos profissionais nas decisdes, melhorar a comunicagado com as
familias, ampliar os momentos de formagao continuada e organizar melhor os
processos administrativos e pedagégicos. Quando a gestdo promove espagos
de escuta e planejamento coletivo, a equipe tende a se sentir mais valorizada e
envolvida com o projeto institucional. Do mesmo modo, quando as familias s&o
acolhidas e informadas, a relacdo entre creche e comunidade torna-se mais

préoxima, colaborativa e segura para o desenvolvimento infantil.

4. Objetivo geral da proposta

Promover melhorias na gestdo de creches publicas municipais por meio
de agbes voltadas ao fortalecimento do planejamento coletivo, da formagéo
continuada da equipe, da comunicagdao com as familias e da organizacao

pedagdgica, administrativa e humana da instituigao.
5. Objetivos especificos da proposta

Fortalecer o planejamento coletivo entre gestor, coordenacgao pedagdgica,

professores, auxiliares e demais profissionais da creche.
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Promover momentos de formacdo continuada voltados as principais
necessidades da Educacao Infantil, como cuidado, brincadeira, inclusao, rotina,
relagdo com familias e desenvolvimento infantil.

Melhorar a comunicagcédo entre creche e familias, criando canais mais
claros, acolhedores e participativos.

Organizar os processos pedagogicos e administrativos da instituicao,
favorecendo uma rotina mais planejada, segura e humanizada.

Valorizar a equipe escolar, promovendo escuta, participacéo, dialogo e

corresponsabilidade no cotidiano institucional.

6. Publico-alvo

A proposta tem como publico-alvo gestores escolares, coordenadores
pedagadgicos, professores, auxiliares, profissionais de apoio, familias e criangas
atendidas em creches publicas municipais. Embora as agdes sejam direcionadas
principalmente a equipe gestora e aos profissionais da instituicdo, seus efeitos
esperados alcangam diretamente as criangas, pois uma gestao mais organizada,
participativa e acolhedora contribui para a melhoria da qualidade do atendimento

na Educacéo Infantil.

7. Metodologia da intervengao

A proposta sera desenvolvida por meio de encontros coletivos, reunides
pedagdgicas, rodas de conversa, momentos formativos, analise da rotina
institucional, escuta das familias e elaboragcao de instrumentos simples de
organizagao da gestdo. As agdes deverao ocorrer de forma gradual, respeitando
a realidade da creche, os horarios disponiveis da equipe e as demandas mais
urgentes da instituicao.

Inicialmente, sera realizado um diagndstico interno para identificar os
principais desafios da gestéo e da rotina escolar. Em seguida, seréo organizadas
agdes de planejamento coletivo, formagdo continuada e melhoria da
comunicacao com as familias. Por fim, a equipe realizara uma avaliacdo das
acdes desenvolvidas, identificando avancos, dificuldades e possibilidades de

continuidade.
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8. Plano de acao da proposta de intervengao

Eixo da| Responsavei |Periodo Resultados
) _ ||Acao proposta ]
intervencgao s sugerido esperados
Realizar reuniao
inicial com a
equipe para
levantar 0s
principais L
. Gestor escolar Identificacdo
_ o desafios da S
Diagnostico e das principais
o creche em _||["®semana .
institucional _ . . |coordenagéo necessidades
relagéo a rotina, o L
L pedagogica da instituigao.
comunicagao,
formacao,
recursos e
organizagao
interna.
Criar encontros
quinzenais de
planejamento
com professores, Maior
auxiliares e integracdo da
. . Gestor, . _
Planejament |lequipe gestora _||Quinzenalment |equipe e
_ _ |lcoordenagéo .
o coletivo para  organizar e melhoria da
_ ~||le professores o
projetos, rotina, organizagao
agoes pedagogica.
pedagdgicas e
demandas das
turmas.
Promover Equipe mais
. Gestor,
Formacao encontros B preparada,
_ . coordenacao |Mensalmente
continuada |[formativos . segura e
_ e convidados . .
mensais  sobre alinhada a
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Eixo da| _ Responsavei |Periodo Resultados
] _ ||Acéo proposta .
intervengao s sugerido esperados
temas como|/da rede proposta da
infancia, municipal Educacao
brincadeira, Infantil.
cuidado,
inclusao, relacao
com familias,
registros
pedagogicos e
gestao de
conflitos.
Criar estratégias
de comunicagao
mais claras,
como murais
informativos, B _
o N Gestéo Fortaleciment
Comunicaga |reunidoes _
o escolar e||Durante todo o|o da relagado
0 com as|participativas, .
N . equipe semestre entre creche e
familias bilhetes . N
. pedagogica familias.
orientadores,
grupos
institucionais e
momentos de
escuta.
Elaborar uma
rotina de . _
o _ Gestao mais
Organizacao |registros, Gestor e .
L _ Durante todo o|organizada,
administrativ ||controle de||secretaria
o semestre transparente e
a materiais, escolar o
eficiente.
acompanhament

o de frequéncia,
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de boas praticas

Gestor escolar

Eixo da| _ Responsavei |Periodo Resultados
] _ ||Acéo proposta .
intervengao s sugerido esperados
solicitagbes de
manutencido e
organizagao de
documentos
institucionais.
Realizar rodas de
conversa  para
escuta dos .
L Melhoria do
profissionais, .
, clima
. _ |[reconhecimento o
Valorizagéo institucional e

Mensalmente

dificuldades e
sugestdes de

continuidade.

da equipe B fortalecimento
e construgcao
. do trabalho
coletiva de .
B coletivo.
solucdes para os
desafios
cotidianos.
Aplicar uma
avaliacao Identificacao
simples com a dos
o equipe e familias|Gestor el _ resultados
Avaliacado da N _||Final do
_ _ para verificar|coordenacao alcancados e
intervencao o semestre )
avancgos, pedagodgica planejamento

de

acoes.

novas

9. Descricao das principais agoes

A primeira agdo consiste na realizagdo de um diagndstico institucional

participativo. Esse momento sera importante para que o gestor compreenda,

junto com a equipe, quais sdo os principais desafios enfrentados na creche.
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Poderao ser discutidas questdes como organizagao da rotina, falta de materiais,
comunicacao interna, relacdo com as familias, necessidades formativas,
inclusdo de criancas com necessidades especificas e dificuldades
administrativas. Esse diagndstico deve ser conduzido com escuta respeitosa,
sem intengcdo de apontar culpados, mas de compreender a realidade para
construir solugdes coletivas.

A segunda agao esta relacionada ao fortalecimento do planejamento
coletivo. A proposta € que a creche organize encontros quinzenais entre gestao,
coordenagao pedagogica, professores e auxiliares para planejar as acgdes
pedagogicas, discutir a rotina, alinhar praticas e compartilhar experiéncias.
Esses momentos devem favorecer a constru¢ao de uma identidade institucional
mais forte, evitando que cada turma trabalhe de forma isolada. O planejamento
coletivo também permite que a equipe pense em estratégias mais adequadas ao
desenvolvimento das criangas, valorizando o brincar, o cuidado, as interagbes e
a inclusao.

A terceira agao envolve a formacao continuada da equipe. Os encontros
formativos deverao ocorrer mensalmente e abordar temas diretamente ligados a
realidade da creche. Entre os assuntos sugeridos estdo: concepcéao de infancia,
cuidar e educar, organizagdo da rotina, brincadeiras na Educagao Infantil,
acolhimento das criancas, adaptacao, inclusdo, comunicacdo com familias,
registros pedagogicos, saude emocional dos profissionais e mediagdo de
conflitos. Esses encontros podem ser conduzidos pela coordenacgao pedagogica,
pelo gestor ou por profissionais convidados da rede municipal de educagao.

A quarta acao propde a melhoria da comunicagao com as familias. Para
isso, a creche podera criar murais informativos, reunides mais participativas,
bilhetes orientadores, grupos institucionais com regras claras, atendimentos
individuais e momentos de escuta. A comunicagdo precisa ser acolhedora,
objetiva e respeitosa, evitando que as familias sejam chamadas apenas quando
ha problemas. Quando os responsaveis compreendem melhor a rotina da creche
e sentem que sao escutados, a parceria com a instituicdo se torna mais forte e
benéfica para as criangas.

A quinta agao esta voltada a organizagdo administrativa. A gestao devera

criar instrumentos simples para acompanhar frequéncia das criangas, controle
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de materiais, necessidades de manutencgao, registros de reunides, comunicados
enviados as familias e demandas encaminhadas a Secretaria Municipal de
Educacado. Essa organizagao contribui para tornar a gestdo mais transparente,
eficiente e segura. Além disso, registros bem elaborados ajudam o gestor a
reivindicar melhorias junto ao poder publico com base em informagbes
concretas.

A sexta acao refere-se a valorizacao da equipe escolar. A proposta prevé
rodas de conversa mensais para que os profissionais possam expressar
dificuldades, sugerir melhorias e compartilhar boas praticas. Esses momentos
fortalecem o sentimento de pertencimento e ajudam a construir um clima
institucional mais saudavel. Valorizar a equipe n&o significa apenas elogiar, mas
escutar, apoiar, distribuir responsabilidades de forma justa e reconhecer a
importancia de cada profissional na rotina da creche.

Por fim, a ultima agao consiste na avaliagdo da intervencao. Ao final do
semestre, a equipe gestora podera aplicar um pequeno questionario ou realizar
uma roda de conversa avaliativa com profissionais e familias, buscando
identificar o que melhorou, quais dificuldades permaneceram e quais acdes
precisam ser mantidas ou ampliadas. Essa avaliagao € importante para garantir
que a proposta ndo seja uma agao pontual, mas um processo continuo de

melhoria da gestéo escolar.

10. Recursos necessarios

Para desenvolver a proposta, serdo necessarios recursos simples e
acessiveis, como sala para reunides, papéis, canetas, computador, impressora,
projetor quando disponivel, materiais de registro, formularios de avaliagcao,
murais informativos e documentos de acompanhamento da rotina. Também
podera ser necessario o apoio da Secretaria Municipal de Educacao para a
realizacéo de formagdes, envio de materiais pedagdgicos, orientacdes técnicas

e acompanhamento das demandas estruturais identificadas pela creche.

11. Avaliacao da proposta
A avaliagao da proposta sera realizada de forma continua e participativa,

considerando a percepg¢ao da equipe gestora, dos professores, dos auxiliares,
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dos profissionais de apoio e das familias. Serdo observados indicadores como
maior participagdo da equipe nos planejamentos, melhoria da comunicagao
interna, maior aproximagdo com as familias, organizagdo dos registros
administrativos, fortalecimento da formacdo continuada e melhoria do clima
institucional.

A avaliagao podera ocorrer por meio de rodas de conversa, questionarios
simples, analise dos registros da gestdo e observagao da rotina escolar. O
objetivo ndo sera punir ou apontar falhas individuais, mas compreender os
avancgos alcancados e os pontos que ainda precisam ser melhorados. Dessa
forma, a avaliacdo também se torna um momento formativo, permitindo que a

equipe reflita sobre sua pratica e construa novas estratégias de gestao.

12. Resultados esperados

Espera-se que a proposta contribua para uma gestdao escolar mais
participativa, organizada e humanizada nas creches publicas municipais. Entre
os resultados esperados estdo o fortalecimento do planejamento coletivo, a
melhoria da comunicagao entre equipe e familias, a ampliagdo dos momentos
de formacdo continuada, a organizagdo dos processos administrativos e
pedagaogicos, a valorizagao dos profissionais e a construgdo de uma rotina mais
acolhedora para as criangas.

Também se espera que a intervencao favorega maior integracao entre
gestor, coordenacao, professores, auxiliares e demais profissionais da
instituicdo. Com uma equipe mais alinhada e participativa, a creche tende a
oferecer um atendimento mais qualificado, respeitando as especificidades da
infancia e promovendo praticas mais inclusivas, democraticas e sensiveis ao

desenvolvimento integral das criangas.

13. Consideragoes finais da proposta

A proposta de intervencao apresentada busca contribuir para a melhoria
da gestdo em creches publicas municipais, reconhecendo que a qualidade da
Educacdo Infantii depende de uma atuacdo gestora comprometida com o
didlogo, o planejamento, a formagéo, a escuta e a organizagao institucional. A

creche € um espaco essencial na vida das criangas pequenas e, por isso, precisa

165



ser conduzida por uma gestao que compreenda a importancia do cuidado, da
aprendizagem, da protecao e da participagao coletiva.

Dessa forma, fortalecer a gestdo escolar significa também fortalecer os
direitos da infancia. Quando o gestor promove planejamento coletivo, valoriza a
equipe, aproxima as familias e organiza melhor os processos institucionais, cria
condi¢cbes para que a creche se torne um ambiente mais seguro, acolhedor e
educativo. Portanto, a intervengdo proposta nao se limita a corrigir dificuldades
pontuais, mas busca construir uma cultura de gestdo mais democratica, humana
e comprometida com o desenvolvimento integral das criangas atendidas nas

creches publicas municipais.
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CONCLUSOES

A presente pesquisa teve como objetivo analisar o papel do gestor escolar
na Educacao Infantil, considerando os desafios e as estratégias de gestdo em
creches publicas municipais. Ao longo do estudo, foi possivel compreender que
a atuagao do gestor vai muito além das fungbes administrativas, pois envolve
também dimensdes pedagdgicas, humanas, sociais e politicas. A creche publica
municipal, nesse sentido, precisa ser reconhecida como um espaco de direito,
cuidado, aprendizagem, protecao e desenvolvimento integral da crianga, e nédo
apenas como um local de permanéncia enquanto as familias cumprem suas
atividades de trabalho ou estudo.

A pesquisa bibliografica permitiu observar que a gestdo escolar na
Educacao Infantil exige sensibilidade, planejamento, escuta e compromisso com
a infancia. O gestor é responsavel por articular a equipe, organizar a rotina,
acompanhar praticas pedagodgicas, dialogar com as familias, mediar conflitos,
promover a formagdo continuada e buscar melhores condicbes para o
funcionamento da instituicdo. Dessa forma, sua atuacgao interfere diretamente na
qualidade do atendimento oferecido as criangas, especialmente porque a
primeira infancia € uma fase marcada por intensas descobertas, vinculos
afetivos, construgao da autonomia e desenvolvimento das multiplas linguagens.

Também foi possivel identificar que os principais desafios enfrentados nas
creches publicas municipais estao relacionados a infraestrutura limitada, a falta
de materiais pedagogicos, a sobrecarga dos profissionais, a insuficiéncia de
formacgao continuada, as demandas de inclusao, as dificuldades de comunicagao
com as familias e a necessidade de fortalecimento das politicas publicas. Esses
desafios demonstram que a qualidade da Educacéo Infantil ndo depende apenas
da boa vontade dos gestores e professores, mas também de investimentos,
valorizagao profissional, planejamento municipal e agdes intersetoriais capazes
de garantir o direito das criangas a uma educacgao digna e humanizada.

Outro ponto relevante observado foi a importancia da gestdo democratica
e participativa. Quando o gestor promove o dialogo, valoriza a equipe, escuta as
familias e constréi decisbdes coletivas, a creche tende a se tornar um ambiente

mais acolhedor, organizado e comprometido com o desenvolvimento infantil.
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Nesse processo, a formagdo continuada aparece como uma estratégia
essencial, pois contribui para que os profissionais compreendam melhor as
especificidades da infancia, o papel do brincar, a inclusdo, os registros
pedagogicos e a relagao entre cuidar e educar. Assim, a gestdo escolar precisa
ser compreendida como uma pratica de cuidado institucional, capaz de fortalecer
tanto as criangas quanto os adultos que participam da rotina da creche.
Conclui-se, portanto, que o gestor escolar ocupa uma fungao estratégica
na Educacao Infantil, pois sua atuagdo contribui para transformar a creche
publica municipal em um espago mais democratico, inclusivo, afetivo e
pedagdgico. A pesquisa reforca que uma gestdo de qualidade é aquela que
reconhece a crianga como sujeito de direitos, valoriza os profissionais, dialoga
com as familias e reivindica politicas publicas que assegurem melhores
condicbes de atendimento. Para futuras pesquisas, sugere-se a realizagao de
estudos de campo em creches publicas municipais, com entrevistas com
gestores, professores e familias, a fim de compreender como os desafios e as
estratégias de gestdo se manifestam na pratica cotidiana. Também seria
relevante investigar a relacdo entre gestdo escolar, formagao continuada e
qualidade do atendimento, bem como analisar experiéncias exitosas de creches
publicas que desenvolvem praticas democraticas, inclusivas e humanizadas na

Educacao Infantil.
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