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Resumo:

O e-learning constitui-se em uma modalidade educacional concebida

através de plataformas virtuais. Sendo que esta forma de ensino pode ser

categorizada pela quebra de barreiras fisicas para que a aprendizagem

seja efetiva, flexivel e acessivel. O novo modelo de ensino dever ser

ubiquo, ou seja, deve estar presente em qualquer lugar, a qualquer

tempo, a partir de varias ferramentas que favorecam a aprendizagem.

Diante do avanco tecnoldgico, o professor continua sendo o mentor na

sala de aula, mas, além disso, ele assume a funcao de mediador do

conhecimento, com o papel significativo de buscar novas possibilidades

para desenvolver a aprendizagem. Assim para romper com 0 ensino

tradicional se faz necessario encontrar novas propostas educacionais. O

objetivo deste paper é compreender o papel do professor como mediador

do conhecimento e as tendéncias educacionais de e-learning, tais como:

blended learning, flioped classroom e adaptive learning para engajar e

motivar os estudantes na era digital. Portanto, compreender o conceito,
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as vantagens e desafios do e-learning, analisar o papel do professor como
mediador do conhecimento na era digital e apontar as tendéncias de e-
learning: blended learning, flipped classroom e adaptive learning é
fundamental. Para isso, adotou-se como metodologia a pesquisa
bibliografica a partir do referencial teérico abordado na disciplina Teorias
de Aprendizagem e Ambientes de Aprendizagem de E-learning.

Concluise que as tendéncias educacionais favorecem ao engajamento, a
motivacao dos alunos e que o professor € o mediador e o facilitador do

conhecimento na era digital.

Palavras-chave: E-learning. Tendéncias Educacionais. Professor. Era

Digital.

Abstract

E-learning is an educational modality conceived through vitual
platfoms.Since this form of teaching can be categorized by breaking
down physical barriers, so that learning is effective, flexible and acessible.
The new teaching model must be ubiquitous, that is, must be present
anywhere, at anytime, using many tools that favor learning. Faced with
technological advances, the teacher continues to be the mentor in the
classroom, but in addition, he assumes the role of mediator of knowledge,
with the significant role of seeking new possibilities to develop learning.
Thus, breaking with the traditional teaching, it “s necessary to find new
educational proposals. The objective of this paper is to understand the
role of the teacher as a mediator of knowledge and the educational
proposals of e-learning, such as: blended learning, flipped classroom and
adaptive learning to engage and motivate the students in the digital age.
Therefore, understanding the concept, advantages and challenges of e-
learning, analyzing the teacher “s role as a mediator of knowledge in the
digital age and pointing out e-learning trends: blended learning, flipped
classroom and adaptive learning. For this, a bibliographic research was
adopted as a methodology, based on the theoretical framework

addressed in the following subject — Learning Theories and Learning
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Environments of E-learning. It s concluded that educational trends favor

to engage and to motivate the students and the teacher “s role as a

mediator and the facilitator of knowledge in the digital age.

Keywords: E-learning. Educational Trends. Teacher. Digital Age.

1 Introducgao

Em entrevista concedida a revista Exame, o especialista em Educacao do
Grupo Ser, Diniz (2021) afirma que a pandemia de Covid-19, contribuiu
para que a educacao se reinventasse com a insercao das Novas
Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao - TDIC s, mas

também pela mudanca comportamental dos alunos na era digital.

Para Diniz (2021) o novo modelo de ensino dever ser ubiquo, ou seja, deve
estar presente em qualquer lugar, a qualquer tempo, a partir de varias
ferramentas e recursos que favorecam a aprendizagem. Segundo o
especialista, a inovacao, consiste na utilizacao de metodologias ativas de
ensino, baseadas no modelo TPACK — (Technological Pedagogical Content
Knowledge) — Conhecimento Tecnoldgico Pedagdgico de Conteudo,
seguido das melhores praticas pedagdgicas que favorecam a
flexibilizacao na combinacao de diversos tipos de conteudo para cursos

digitais ou hibridos.

Diante da mudanc¢a comportamental dos estudantes e do novo cenario

da era digital, € imprescindivel refletir sobre o papel do professor.

Para Costin (2021), o novo educador deve mediar o conhecimento e avaliar
se 0 processo de ensino esta gerando resultados para garantir a

aprendizagem na era digital.

Segundo Gesteira (2021), o ensino on-line traz avanco significativo a
educacao desta geragao e € preciso individualizar o aprendizado, pois
cada estudante tem o seu ritmo de aprendizagem. Além de que as

tendéncias educacionais, tais como. blended learning, ou ensino hibrido,
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flipped classroom — sala invertida e plataformas adaptativas contribuem
para novas propostas e devem ser mediadas pelo professor no processo

de aprendizagem.

A pesquisadora Gesteira (2021) aponta que segundo dados do relatorio
divulgado pela Unesco — Organizagao das Nag¢des Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e Cultura, em dezembro de 2021, 1,6 bilhao de
estudantes passaram a ter aulas on-/ine, seja no sistema hibrido, seja em
tempo integral, representando 94% dos alunos no mundo todo e 48

milhdes no Brasil.

Assim, faz-se fundamental compreender o papel do professor para
mediar, avaliar o processo de aprendizagem e entender como as
tendéncias educacionais de e-learning podem favorecer a educacao na

era digital.

Portanto, indaga-se: como o professor pode através de praticas de e-
learning, mediar e avaliar o aprendizado dos estudantes e atender os

objetivos educacionais na era digital?

Entao, o objetivo geral deste paper é compreender o papel do professor
como mediador do conhecimento e as propostas educacionais de e-
learning, tais como: blended learning, flipped classroom e adaptive

learning para engajar e motivar os estudantes na era digital.

Para tanto, foram delineados os seguintes objetivos especificos:
compreender o conceito, vantagens e desafios do e-learning, analisar o
papel do professor como mediador do conhecimento na era digital e
apontar as tendéncias e propostas educacionais de blended learning,

flipped classroom e adaptive learning.

Na primeira secao, € compreendido o conceito, as vantagens e desafios do

e-learning.
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Na segunda secao, € analisado o papel do professor como mediador do

conhecimento e sua relevancia na era digital.

Na terceira secao, sao apontadas as tendéncias e propostas educacionais,
tais como: blended learning — ensino hibrido, flipped classroom — sala de
aula invertida e adaptive learning — aprendizagem adaptativa para o

engajamento dos estudantes.

Este paperteve como metodologia a pesquisa bibliografica realizada a
partir do referencial tedrico abordado na disciplina Teorias de
Aprendizagem e Ambientes de Aprendizagem de E-learning, abrangendo
publicacdes em meios digitais, como obras e artigos cientificos e
selecionados de acordo com as reflexdes sobre o contexto do papel do

professor e das tendéncias educacionais de e-/learning na era digital.

2 As Vantagens e os Desafios do E-learning na Era Digital

Segundo Pontes (2017), o e-learning constitui em uma modalidade
educacional concebida através de plataformas virtuais. Sendo que esta
forma de ensino pode ser categorizada pela quebra de barreiras fisicas
para que a aprendizagem seja efetiva, flexivel e acessivel. Apesar da
inseguranca e certa resisténcia, esta modalidade traz beneficios para os

estudantes e instituicdes educacionais.

Ainda segundo o pesquisador Pontes (2017), a nova geracao de
estudantes nao esta mais adaptada ao estilo tradicional de ensino e que
as plataformas de e-learning vém agregando valor ao aprendizado

multidisciplinar e multifocal da geracao Z.

Para o Portal Planneta Educacao (2021), o e-learning € uma abreviacao da
lingua inglesa que significa “eletronic learning”, que em portugués
significa “aprendizado eletrénico”, ou seja, um estilo de educag¢ao remota
gue utiliza recursos audiovisuais de computadores para promover o
processo de ensino e aprendizagem. O conteddo, materiais de apoio e

foruns sao realizados on-/ine, a comunicacao entre docentes e discentes &
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realizada através de mensagens instantaneas por meio de um Ambiente

Virtual de Aprendizagem — AVA.

Segundo o Portal Planneta Educacao (2021), o e-learning apresenta as
seguintes vantagens: a) acesso ao conteudo e avaliacdes de qualquer
lugar; b) o aluno cria a sua rotina de estudo, ritmo de aprendizagem; c)
autonomia para o estudante e flexibilizacao para o professor; d)
possibilidade de revisao do conteudo; e) facilidade de troca de
conhecimento entre alunos e professores; f) menor custo e investimentos

para a instituicao de ensino; g) automatizacao de tarefas e exercicios.

Por outro lado, o Portal Planneta Educacao (2021) aponta alguns desafios
a serem superados para o e-learning:. a) necessidade de ter acesso a
dispositivo com qualidade de internet; b) falta de contato interpessoal; c)
falta de dominio de ferramentas e recursos on-line; c) falta de
comprometimento e disciplina por parte dos alunos; d) auséncia de aulas
praticas; e) tempo maior de espera para duvidas sobre as atividades
propostas; f) menor controle por parte dos docentes no que tange as

avaliacdes e resultados dos alunos.

Para Pontes (2017) a alta demanda, os avanc¢os tecnoldgicos e a
necessidade de qualificacao dos estudantes e profissionais contribuiram

para o aprimoramento do ensino a distancia.

Para o pesquisador, as principais tendéncias de e-/learning sao: a) sala
invertida, ou flipped classroom; b) big data; c) blended learning; d) mobile
learning, e) aprendizagem adaptativa; f) gamificacao dentre outras

propostas para esta modalidade de ensino.

3 O Papel do Professor na Era Digital

Para Goularte e Arenas (2021), o papel do professor era de transmissor e
centralizador do conhecimento e caracterizado por padrdes rigidos no

ensino tradicional.
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No passado, o papel do professor era fazer com que o aluno assimilasse e

memorizasse o conteudo curricular transmitido e posteriormente avalia-

lo.

Segundo as pesquisadoras, o professor era visto como uma figura de

poder e autoridade, assim como a instituicao de ensino.

Conforme afirma Goularte e Arenas (2021) a relacao entre alunos e

professores, bem como escola e sociedade, foi impactada com a evolugao

tecnoldgica e com a era digital.

Devido a nova dinamica social, o acesso ilimitado a informacao

transformou o modo de ensinar. Assim, o professor além de ensinar o

conteudo e propostas pedagodgicas, tem por finalidade a instrucao para o

desenvolvimento do pensamento critico perante o excesso de

informacdes disponiveis na internet.

Para as mesmas pesquisadoras, o professor precisa se atualizar quanto as

novas metodologias e tendéncias educacionais que surgem com as

inovacodes tecnoldgicas.

Conforme Goularte e Arenas (2021) o pensamento linear e repetitivo deve

ser substituido por uma maneira de pensar flexivel, conectado,

multidisciplinar e criativo.

O professor diante das novas tecnologias educacionais necessita ter a

mente aberta e incorporar habilidades digitais em beneficio proprio e de

todos os alunos.

Segundo o Portal Sae Digital (2021) o professor € visto como facilitador na

construcao do conhecimento, parceiro e orientador do aluno no processo

de ensino e aprendizagem na era digital.

O Portal Sae Digital (2021), reforca que o papel do professor foi impactado

na era digital devido aos avancos das TDIC “s, Tecnhologias Digitais de
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Informacao e Comunicacao e as principais mudangas foram: a)
dinamismo e interacao: o uso das tecnologias contribuiram para captar a
atencao e engajar os alunos nas praticas pedagodgicas, o professor se
torna o mediador, favorecendo a um ambiente de interacao, construcao
coletiva do conhecimento e protagonismo dos estudantes; b) atualizacao
constante: o professor do século XXI tem a tecnologia como aliada; ¢)
personalizacao do ensino: adaptacao as necessidades reais para a
exploracao do potencial individual do aluno; d) cuidado com a seguranca
on-line dos estudantes: orientacao do professor aos alunos quanto ao uso

consciente e seguro dos dispositivos tecnoldgicos.

Para o pesquisador Morais (2019), o professor continua sendo o mentor na
sala de aula, mas, além disso, ele assume a funcao de mediador do
conhecimento e orientador do uso das novas tecnologias, com o papel
significativo de buscar novas possibilidades para desenvolver a

aprendizagem dos alunos.

Por fim, Morais (2019) afirma que o professor deve ser um influenciador,
mostrar entusiasmo pela tecnologia e motivar os estudantes, além da
importancia de formacao e capacitacao dos docentes para que

desenvolvam habilidades e competéncias da era digital.

4 Blended Learning, Flipped Classroom e Adaptive Learning

De acordo com o blog Lyceum (2021), as metodologias ativas de
aprendizagem, como ensino em pares, sala de aula invertida, gamificacao,
ensino hibrido — blended learning e a aprendizagem adaptativa, sao
estratégias inovadoras e revolucionarias que tem impactado o ensino e
constituem em tendéncias e propostas mais interessantes para os

estudantes da era digital.

Conhecido como modalidade de aprendizagem hibrida — Blended

Learning — ou, ensino hibrido, pode ser definido como uma metodologia
ou proposta educacional que une caracteristicas on e off-line para obter
melhores resultados quanto ao estilo de aprendizagem dos estudantes.
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O Blended Learning, faz uso de diferentes e criativos métodos de ensino,
tais como: debates, palestras, jogos, estudos de caso, praticas orientadas,

simulag¢des entre outras possibilidades.

Segundo o blog Lyceum (2021) o ensino hibrido desperta o pensamento
critico, pois os estudantes tém a possibilidade de compreender os
assuntos e propostas de maneira mais profunda e levar as duvidas para os
encontros presenciais. Outro fator relevante, € que o sistema pode ser
estruturado com praticas sincronas e assincronas, isto €, em situacdes em
gue professores e alunos trabalham juntos em um horario pré-

determinado ou em periodos flexiveis.

Outra tendéncia educacional de e-learning, é o Flipped Classrom — ou

seja, a Sala de Aula Invertida.

Conforme aponta a pesquisadora Antunes (2016), o conceito de Flipped
Classroom, ou sala de aula invertida — € aquele formato de aula nao
convencional, em que o professor pode gravar videos de curta duracao
sobre um determinado assunto ou tema e os alunos assistem o conteudo
fora da sala e do periodo de aula ou fazem uso de matérias
complementares, como: leitura e analises. Na aula seguinte, os alunos
fazem uso do conhecimento adquirido pelos materiais disponibilizados
pelo professor para solucionar problemas na sala de aula com ajuda de

outros estudantes e do docente.

Como reforca Antunes (2016), a aula no estilo tradicional (exposi¢cao de
conceitos) transforma-se em atividades para serem solucionadas em casa,
e questdes mais complexas e um maior aprofundamento da proposta

pedagogica pode ser explorada e otimizada em sala de aula.

De acordo com a pesquisadora, o Flipped Classrrom, ou sala de aula
invertida, notabilizou-se pelos professores norte-americanos Jonathan
Bergman e Aaron Sams em 2007, quando os professores gravaram

algumas apresentacdes para estudantes que faltavam as aulas.
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Além do ensino hibrido e sala de aula invertida, existem outras tendéncias
educacionais de e-learning que se destacam na educacao do século XXI,
dentre elas: o adaptive learning, ou aprendizagem adaptativa que pode

favorecer ao ensino na era digital.

Para o blog Lyceum (2019), a integracao das novas tecnologias ao processo
de ensino- aprendizagem, o adaptive learning, ou aprendizagem
adaptativa, proporciona uma nova dinamica na sala de aula, proporciona
ao professor a verificacao se o estilo de ensino esta gerando resultados,

modifica e corrigi as estratégias para melhorar o desempenho dos alunos.

Através do uso de plataformas digitais e algoritmos, professores e alunos
conseguem desenvolver um aprendizado mais personalizado, a partir do

reconhecimento das potencialidades e dificuldades de cada estudante.

Conforme aponta o blog Lyceum (2019) a aprendizagem adaptativa, ou
adptive learning, propde adaptar o ensino e molda-lo as necessidades e

ritmo de aprendizado dos discentes.

Atualmente, o adaptive learning € quase o sinbnimo de plataformas
adaptativas, visto que faz uso de inteligéncia artificial para que de forma
individualizada e por meio de algoritmos os alunos possam aprender de

forma mais eficiente através de feedbacks de seus pontos fortes e fracos.

Por fim, o blog Lyceum (2019) destaca os principais beneficios do adaptive
learning. a) maximiza os resultados de aprendizagem,; b) auxilia as
praticas pedagodgicas com o aumento da produtividade do corpo
docente; c) ferramenta de apoio ao trabalho dos professores; d)

conhecimento do perfil e caracteristicas inerentes dos estudantes.

As tendéncias educacionais favorecem ao engajamento, proporcionam
dinamismo e contribuem para que as instituicdes educacionais se tornem

mais interessantes para os alunos da era digital.

5 Consideracoes Finais
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O objetivo geral deste paper foi compreender o papel do professor como
mediador do conhecimento e apresentar as propostas educacionais de e-
learning, tais como. blended learning, flipped classroom e adaptive

learning para engajar e motivar os estudantes na era digital.

O e-learning constitui em uma modalidade educacional concebida
através de plataformas virtuais. Sendo que esta forma de ensino pode ser
categorizada pela quebra de barreiras fisicas para que a aprendizagem
seja efetiva, flexivel e acessivel. Apesar da inseguranca e certa resisténcia,
esta modalidade traz beneficios para os estudantes e instituicdes

educacionais.

A nova geracao de estudantes nao esta mais adaptada ao estilo
tradicional de ensino e as plataformas de e-learning vém agregando valor

ao aprendizado multidisciplinar e multifocal da geracao Z.

A nova dinamica social, o acesso ilimitado a informacao transformou o
modo de ensinar. Assim, o professor além de ensinar o conteudo e as
propostas pedagodgicas, tem por finalidade estimular o pensamento

critico perante o excesso de informacdes disponiveis na internet.

O papel do professor foi impactado na era digital devido aos avancos das
TDIC s, Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicac¢ao e as principais
mudancgas foram: a) dinamismo e interacado: o uso das tecnologias
contribuiram para captar a atencao e engajar os alunos nas praticas
pedagogicas, o professor se torna o mediador, favorecendo a um
ambiente de interacao, construgao coletiva do conhecimento e
protagonismo dos estudantes; b) atualizacao constante: o professor do
século XXI tem a tecnologia como aliada; c) personalizacao do ensino:
adaptacao as necessidades reais para a exploracao do potencial individual
do aluno; d) cuidado com a seguranca on-line dos estudantes: orientacao
do professor aos alunos quanto ao uso consciente e seguro dos

dispositivos tecnologicos.
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O professor continua sendo o mentor na sala de aula, mas, além disso, ele
assume a funcao de mediador do conhecimento e orientador do uso das
novas tecnologias, com o papel significativo de buscar novas

possibilidades para desenvolver a aprendizagem dos alunos.

As tendéncias educacionais de e-learning, tais como: ensino hibrido —
blended learning, flipped classroom — sala de aula invertida e adaptive
learning — aprendizagem adaptativa favorecem as propostas de ensino
com mais engajamento e despertam o dinamismo, a motivacao dos

estudantes da era digital.

Para futuros estudos recomenda-se novas contribuicdes e pesquisas
aplicadas as questdes sobre o contexto do Papel do Professor e das

Tendéncias Educacionais de E-learning na Era Digital.
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